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FELHASZNÁLÓKKAL KÖTENDŐ
VILLAMOS ENERGIA ADÁSVÉTELI ÉS MÉRLEGKÖR-TAGSÁGI 

SZERZŐDÉSEK
ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEI

1 ÁSZF ALKALMAZÁSI KÖRE

1.1 A CEZ Magyarország Kft. mint villamosenergia-kereskedő (a „Kereskedő”) a jelen
Általános Szerződési Feltételekben (az „ÁSZF”) és a Kereskedő Üzletszabályzatában
foglalt kikötésekkel és feltételekkel köt ellátás vagy menetrend alapú villamos
energia adásvételi és/vagy mérlegkörtagsági szerződést egyetemes szolgáltatásra nem
jogosult felhasználókkal (azok bármelyike a „Felhasználó”). A Kereskedő és a
Felhasználó együttesen a „Felek”, azok bármelyike külön-külön a „Fél”.

1.2 A jelen ÁSZF – a Kereskedő Üzletszabályzatával együtt – a Kereskedő által
Felhasználókkal kötött ellátás vagy menetrend alapú villamos energia adásvételi
és/vagy mérlegkörtagsági szerződések (azok bármelyike a „Szerződés”)
elválaszthatatlan részét képezi, és azok mindegyikére megfelelően alkalmazandó. A
Felek a jelen ÁSZF-ben és az Üzletszabályzatban foglaltaktól egyező akarattal
eltérhetnek a Szerződésben, illetve a jelen ÁSZF és az Üzletszabályzat vagy adott
részeik alkalmazását kizárhatják a Szerződésben. Ha egy kérdést a Szerződés és a
jelen ÁSZF és/vagy az Üzletszabályzat is szabályoz és az érintett rendelkezések
egymással nem ellentétesek és egymásnak nem ellentmondók, akkor valamennyi
érintett rendelkezés a Szerződés részévé válik és azokat egymást kiegészítő
rendelkezéseknek kell tekinteni. A Szerződés és a jelen ÁSZF és/vagy az
Üzletszabályzat közötti eltérés vagy ellentmondás esetén,  a Szerződés rendelkezései
az irányadók. A jelen ÁSZF és a Kereskedő Üzletszabályzata közötti eltérés vagy
ellentmondás esetén,  a jelen ÁSZF rendelkezései az irányadók.

1.3 A Kereskedő három típusú villamos energia adásvételi szerződést köt
Felhasználókkal: (i) teljes ellátás alapú, (ii) részleges ellátás alapú, és (iii) menetrend
alapú villamos energia adásvételi szerződéseket. A jelen ÁSZF mindhárom típusú
Szerződés esetén alkalmazandó, kivéve, ha a jelen ÁSZF egy adott rendelkezése egy
adott típusú Szerződés esetén nem értelmezhető vagy nem alkalmazható. Az ellátás
alapú szerződés egyúttal mérlegkörtagságot is biztosít az annak hatálya alá tartozó
Felhasználási Helyek számára, így az ellátás alapú szerződés mérlegkör-tagsági
szerződésnek is minősül.

1.4 A részleges ellátás alapú villamos energia adásvételi szerződések keretében harmadik 
felektől vásárolt menetrendes villamos energia szállítások Kereskedő által történő
befogadásának és menetrendezésének feltételeire a Szerződés és a jelen ÁSZF 6. sz.
függelékének rendelkezéseit kell alkalmazni.  

2 SZERZŐDÉS LÉTREJÖTTE

2.1 Amennyiben a Kereskedő írásban kötelező érvényű ajánlatot tesz a Felhasználónak
és a Felhasználó azt az ajánlat érvényességi idején belül írásban elfogadja, a
Szerződés az ajánlat Felhasználó általi elfogadásával, az elfogadás időpontjával jön
létre. Az egyértelműség kedvéért rögzítésre kerül, hogy a Ptk. 6:7.§ (3) bekezdésével
összhangban írásbeli alaknak minősül az is, ha a Kereskedő az ajánlatát és/vagy a
Felhasználó az elfogadó nyilatkozatát minősített elektronikus aláírással és
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időbélyegzővel látja el és az ilyen formában megtett nyilatkozatát e-mail útján közli a 
másik Féllel. 

2.2 A fenti 2.1 pontban foglaltakon túl a Felek érvényes írásbeli elfogadó nyilatkozatnak
tekintik azt is, ha annak a képviseletre jogosult személy(ek) által aláírt szkennelt
példányát a Felhasználó az érvényességi idő lejárta előtt e-mailben eljuttatja a
Kereskedő által az ajánlatban megadott e-mail címek valamelyikére, feltéve, hogy a
Felhasználó az ajánlat e-mail-ben közölt elfogadását követő tizenöt munkanapon
belül az elfogadott ajánlat egy eredeti aláírt példányát is eljuttatja a Kereskedőnek.

2.3 2.2 Amennyiben a Szerződés fenti 2.1-2.2 pont szerinti létrejöttét követően a Felek
egy részletesebb Szerződést is aláírnak, úgy a Felek rendelkezhetnek úgy, hogy annak
rendelkezései a Kereskedő ajánlatának Felhasználó általi elfogadása időpontjától
kezdve alkalmazandók a Felek között fennálló jogviszonyra. Azaz a Felek
rendelkezhetnek úgy, hogy a Szerződésre vonatkozóan utólag írásba foglalt teljes
megállapodásukat alkalmazni rendelik a Szerződés létrejöttétől kezdődően.

2.4 2.3 Amennyiben a Felek teljes megállapodását tartalmazó Szerződés aláírását nem
előzi meg a Kereskedő írásba foglalt kötelező érvényű ajánlatadása és annak
Felhasználó általi írásbeli elfogadása, akkor a Szerződés annak mindkét Fél általi
aláírásával, az aláírás időpontjában jön létre. A Szerződés ez esetben is rendelkezhet
úgy, hogy annak rendelkezéseit egy korábbi időponttól kezdve alkalmazzák a Felek
egymás között.

3 SZERZŐDÉS IDŐBELI HATÁLYA

3.1 A Szerződés annak létrejöttétől nyomban hatályos.

3.2 A Szerződést határozott időre, a Szerződés szerinti szállítási időszakravagy
határozatlan időre kötik a Felek. A Szerződés minden esetben meghatározza a
teljesítési időszakot, azaz a szállítási időszakot vagy szállítási időszakokat. 

4 FELHASZNÁLÁSI HELYEK

4.1 A Szerződés tárgyi hatálya minden esetben meghatározott felhasználási helyekre
terjed ki, amelyeket az Elosztói Szabályzat (az Elosztói Szabályzat meghatározását a
Kereskedő Üzletszabályzata tartalmazza)elosztói szabályzat szerinti mérési pont
azonosító szám (POD) szerint határoznak meg a Felek a Szerződésben. Egy adott
Szerződés hatálya alá tartozó felhasználási helyek a továbbiakban együttesen
„Felhasználási Helyek” vagy azok bármelyike „Felhasználási Hely”.

4.2 A Szerződés külön definiálja az idősoros és a profilos(távlehívható
fogyasztásmérővel rendelkező és negyedórás fogyasztásmérés alapján elszámolt) és a 
profilos (nem negyedórás fogyasztásmérés alapján elszámolt és jellemzően
távlehívható fogyasztásmérővel nem rendelkező) felhasználási helyeket. Ahol a jelen
ÁSZF Idősoros Felhasználási Helyekre vagy Profilos Felhasználási Helyekre
hivatkozik, az alatt a Szerződésben ilyenként definiált Felhasználási Helyeket kell
érteni.

4.3 Amennyiben a Felhasználó a Felhasználási Helyek bármelyikén fel szándékozik
hagyni a villamos energia vételezéssel és/vagy bármelyik Felhasználási Hely hálózati 
csatlakozási és hálózathasználati szerződését egyébként meg kívánja szüntetni
(beleértve azt az esetet is, amikor valamely Felhasználási Helyen a felhasználó
személye fog változni), a Felhasználó köteles erről a villamos energia vételezés
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megszűnése és/vagy a hálózati csatlakozási és hálózathasználati szerződés
megszűnése előtt legalább 30harminc nappal korábban, de legkésőbb a tudomásra
jutását követő három munkanapon belül értesíteni a Kereskedőt.

4.4 A Felhasználó a fenti 4.3 pont szerinti bejelentést a jelen ÁSZF-hez 1. sz.
függelékként csatolt formanyomtatványon is megteheti. A Felhasználó fenti 4.3 pont
szerinti bejelentésének a formanyomtatványban kért információkat és adatokat abban
az esetben is tartalmaznia kell, ha a Felhasználó a bejelentést nem a
formanyomtatványon teszi meg a Kereskedő felé., vagy a Kereskedő által esetileg
rendelkezésre bocsátott adatbekérőn teheti meg.

4.5 A Felhasználó fenti 4.3 pont szerinti bejelentése alapján a Kereskedő köteles
elvégezni aaz Ellátási Szabályzatok – így különösen az adatcsere szabályzat – szerint
szükséges bejelentéseket és adatszolgáltatásokat az érintett Felhasználási Hely
fekvése szerint területileg illetékes elosztó hálózati engedélyes (az „Elosztó”) vagy –
ha a Felhasználási Hely az átviteli hálózatra csatlakozik – az átviteli rendszerirányító
(az Elosztó és az átviteli rendszerirányító bármelyike „Hálózati Engedélyes”, azok
együttesen a „Hálózati Engedélyesek”) felé.

4.6 Valamely Felhasználási Hely hálózati csatlakozási és hálózathasználati
szerződésének megszűnése és/vagy esetén (beleértve azt az esetet is, amikor a
felhasználó személyénekszemélye változik meg valamely Felhasználási Helyen való
megváltozása esetén), az érintett Felhasználási Hely megszűnik a Szerződés hatálya
alá tartozni a fenti 4.1 és – ellátás alapú Szerződés esetén – az alábbi 7. pont szerint.
A fenti 4.3 pontban hivatkozott események bármelyikének bekövetkezése azonban
nem változtat a Felek Szerződés alapján fennálló jogain és kötelezettségein, a
Szerződés rendelkezései változatlanul érvényben és hatályban maradnak.

4.7 Amennyiben a Felhasználó által a Hálózati Engedélyesekkel megkötött hálózati
csatlakozási és hálózathasználati szerződések valamennyi Felhasználási Hely
tekintetében – akár a vételezéssel való felhagyás, akár a felhasználó személyének
változása miatt – megszűnnek, úgy a Felhasználó a fenti 4.3 pont szerinti
bejelentésében a Szerződést felmondja az utolsó Felhasználási Hely hálózati
csatlakozási és hálózathasználati szerződése megszűnésének napjával. Amennyiben a
Felhasználó a jelen pont szerinti esetben a Szerződést nem mondja fel a fenti 4.3 pont
szerinti bejelentésében, úgy a fenti napon a Szerződés automatikusan megszűnik.

4.8 Ellátás alapú Szerződés esetén a Felhasználó bármikor kezdeményezheti a
Kereskedőnél, hogy a Szerződés hatálya egy új felhasználási helyre is kiterjedjen.
Ellátás alapú Szerződés esetén a Felhasználó egyúttal vállalja, hogy minden új
felhasználási helyére vonatkozóan ajánlattételi jogot biztosít a Kereskedőnek. A
Felhasználó jelen pont szerinti kezdeményezését írásba kell foglalni. 

4.9 A Felhasználó köteles a Kereskedő rendelkezésére bocsátani az új felhasználási
helyre vonatkozóan a jelen ÁSZF 1. sz. függelékeként csatolt formanyomtatvány 1.
és 2. pontjában szereplő adatokat, valamint nyilatkozni arról, hogy az új felhasználási 
hely használatára érvényes jogcímmel rendelkezik. Amennyiben a Felhasználó által
megadott adatokon és információkon kívül a Kereskedőnek további adatokra és/vagy
információkra van szüksége az alábbi 4.10 pont szerinti döntése meghozatalához, a
Felhasználó – a Kereskedő kérésére – köteles azokat haladéktalanul a Kereskedő
rendelkezésére bocsátani. Az így bekért további adatok és információk azonban nem
vonatkozhatnak a Felhasználó által más villamosenergia-kereskedőktől bekért
ajánlatok tartalmára,
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4.9 A Felhasználó fenti 4.8 pont szerinti kérelmének tartalmaznia kell:

(i) az érintett felhasználási hely azon adatait, amit a Felhasználási Helyekre
vonatkozóan a Szerződés már tartalmaz;

(ii) az érintett felhasználási helynek legalább egy évre visszamenőleg a negyedórás
villamos energia fogyasztási adatait; amennyiben az érintett felhasználási hely
kevesebb, mint egy éve csatlakozott a villamos energia hálózatra, vagy a
Felhasználó jelen pont szerinti kérelmét követően fog a hálózathoz csatlakozni, 
akkor a rendelkezésre álló fogyasztási adatait, vagy a Szerződés szerinti
szállítási időszak(ok) hátralévő idejére becsült várható negyedórás fogyasztási
adatait;

(iii) azt az időpontot, amikortól a Felhasználó igényli az új felhasználási helynek a
Szerződés hatálya alá történő felvételét, amely időpont nem lehet korábbi, mint 
a jelen pont szerinti kérelem Kereskedővel történő közlését követő 45. nap; és

(iv) a Felhasználó arra vonatkozó nyilatkozatát, hogy az érintett felhasználási hely
tekintetében legkésőbb a fenti (iii) pont szerinti időponttól kezdődően érvényes 
és hatályos hálózati csatlakozási és hálózathasználati szerződéssel rendelkezik,
valamint hogy az érintett felhasználási helyen negyedórás terhelési adatok
regisztrálására alkalmas távlehívható mérővel rendelkezik, vagy profil alapú
elszámolás van érvényben. 

4.10 A Felhasználó fenti 4.8-4.9 pont szerinti kérelmének közlését követő tizenöt napon
belül a Kereskedő köteles írásban visszajelezni a Felhasználónak, hogy hozzájárul-e
a Felhasználó kérelme szerinti új felhasználási helynek a Szerződés hatálya alá
történő felvételéhez a Szerződés feltételeinek módosítása nélkül. A Kereskedő az erre
vonatkozó döntését saját belátása és mérlegelése szerint jogosult meghozni. A
Kereskedő a fenti 4.9 pont szerinti adatoknak vagy azok egy részének rendelkezésre
állása hiányában is hozzájárulhat az érintett új felhasználási helynek a Szerződés
hatálya alá való felvételéhez a Szerződés feltételeinek módosítása nélkül.

4.11 Amennyiben a Kereskedő a fenti 4.10 pont szerinti válaszában arról értesíti a
Felhasználót, hogy hozzájárul az új felhasználási helynek a Szerződés hatálya alá
történő felvételéhez a Szerződés feltételeinek módosítása nélkül, akkor a Felek
Szerződés alapján fennálló jogai és kötelezettségei és a Szerződés egyéb
rendelkezései változatlanul érvényben és hatályban maradnak. Ilyen esetben az új
felhasználási helynek a Szerződés hatálya alá történő felvétele a Szerződés írásbeli
módosítása nélkül, önmagában a Kereskedő fenti 4.10 pont szerinti hozzájárulásával
megvalósul a Hálózati Engedélyes általi nyilvántartásba vétel időpontjával.

4.12 Amennyiben a Kereskedő a fenti 4.10 pont szerinti válaszában arról értesíti a
Felhasználót, hogy nem járul hozzá az új felhasználási helynek a Szerződés hatálya
alá történő felvételéhez, akkor a Kereskedő a válaszában ajánlatot tehet a
Felhasználónak vagy egyeztetést kezdeményezhet arra vonatkozóan, hogy a
Szerződés milyen tartalmú módosítása esetén járul hozzá az új felhasználási helynek
a Szerződés hatálya alá történő felvételéhez.

4.13 Amennyiben a Kereskedő a fenti 4.10-4.11 pontok szerint hozzájárul az új
felhasználási helynek a Szerződés hatálya alá történő felvételéhez vagy a Felhasználó
írásba foglalt nyilatkozatával elfogadja a Kereskedő fenti 4.12 pont szerinti ajánlatát
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az ajánlat érvényességi idején belül, úgy a Kereskedő a szükséges bejelentéseket és
adatszolgáltatásokat elvégzi a Hálózati Engedélyes felé.

4.14 A fenti 4.3 pont szerinti esetekben a Felhasználási Hely azzal az időponttal kerül ki a
Szerződés hatálya alól, illetve a fenti 4.13 pont szerinti esetekben az új felhasználási
hely azzal az időponttal kerül a Szerződés hatálya alá, amikor a Kereskedő fenti 4.5,
illetve 4.13 pont szerinti bejelentése alapján a változást a Hálózati Engedélyes
nyilvántartásba veszi. A Felhasználó tudomásul veszi és elfogadja, hogy ugyanezen
időponttól kezdődően az érintett Felhasználási Hely kikerül a Kereskedő
mérlegköréből, illetve az érintett új felhasználási hely csatlakozik a Kereskedő
mérlegköréhez az alábbi 7. pont szerinti feltételekkel. Ha a Szerződés hatálya alatt a
Kereskedőnek bármikor kétsége merül fel arra vonatkozóan, hogy a Felhasználó
érvényes jogcímmel rendelkezik valamely Felhasználási Hely használatára, a
Felhasználó köteles – a Kereskedő kérésére – a használat jogcímét alátámasztó
okiratot a Kereskedő rendelkezésére bocsátani. Ennek elmulasztása vagy
megtagadása a Felhasználó súlyos szerződésszegésének minősül.

4.15 Amennyiben a fenti 4.3 vagy 4.13 pont szerinti esetekben a felhasználó személyében
változás következik be, és a korábbi, valamint az új felhasználó – vagy bármelyikük
kérelmére lefolytatott helyszíni ellenőrzés eredményeként – a Hálózati Engedélyes
jegyzőkönyvben rögzíti(k) a felhasználási hely mérőberendezésének mérőállását, a
Felhasználó köteles a jegyzőkönyv másolatát is csatolni a bejelentéséhez.

4.16 A Kereskedő a fenti 4.5 és 4.13 pont szerinti adatcsere folyamatok kezelésekor a
nyilatkozati elv alapján jár el, és ezzel összhangban semminemű felelősség nem
terheli azért, ha a Felhasználó a Kereskedő részére valótlan, hiányos vagy pontatlan
adatokat/dokumentumokat szolgáltat vagy valótlan vagy félrevezető nyilatkozatot
tesz. A Felhasználót teljes körű kártérítési felelősség terheli a Kereskedő irányába, ha 
a Kereskedőt kár éri a Felhasználó által szolgáltatott adatok hibájából,
hiányosságából vagy pontatlanságából vagy abból eredően, hogy a Felhasználó által a 
Kereskedő irányába tett nyilatkozat valótlan vagy félrevezető. 

4.17 Amennyiben a Kereskedő az Ellátási Szabályzatokban rögzített bármely bejelentési
és/vagy adatszolgáltatási kötelezettségének a Felhasználó hibájából nem vagy csak
késedelmesen tud eleget tenni, úgy jogosulttá válik a bejelentéssel és/vagy
adatszolgáltatással érintett valamennyi Felhasználási Hely után külön-külön 1000
EUR-nak (azaz ezer eurónak) megfelelő átalány-kártérítést követelni a Felhasználótól 
kötbér jogcímen. A Kereskedő a kötbért esetlegesen meghaladó kárát az alábbi 16.
pont rendelkezései szerint érvényesítheti a Felhasználóval szemben.

5 TELJESÍTÉSTELJESÍTÉS HELYE

5.1 A Kereskedő a Szerződés szerinti villamos energia szállítási kötelezettségének azzal
tesz eleget, hogy a villamos energiát a Szerződés szerinti szállítási időszakban és
mennyiségben az átviteli hálózatra betáplálja. A villamos energia tulajdonjoga és a
kárveszély az átviteli hálózatra való betáplálással száll át a Kereskedőről a
Felhasználóra.

5.2 A villamos energia továbbítása a Felhasználási Helyek csatlakozási pontjára a
Hálózati Engedélyesek feladata és felelőssége. A Kereskedő az átviteli hálózatra
betáplált villamos energia Felhasználási Helyekre történő továbbításáért, a
Felhasználó által a Felhasználási Helyeken vételezett villamos energia mennyiségi
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vagy minőségi hibájáért, a vételezésénél jelentkező műszaki problémákért és
üzemzavarokért nem felel.

5.3 Amennyiben a Felhasználó azt észleli, hogy a Felhasználási Helyeken vagy azok
bármelyikén a szolgáltatott villamos energia nem felel meg a minőségi előírásoknak
(MSZ 1:2002, illetve MSZ EN 50160 szabvány és az Ellátási Szabályzatok előírásai)
vagy bármely Felhasználási Hely ellátása szünetel, a Felhasználó köteles erről
haladéktalanul értesíteni a Kereskedőt és a Hálózati Engedélyes ügyfélszolgálatát.

5.4 A Kereskedő nem kezeli megbízottként a Felhasználó Felhasználási Helyekre
vonatkozó hálózati csatlakozási és hálózathasználati szerződésé(ei)t. A Felhasználó a
Felhasználási Helyekre vonatkozó hálózati csatlakozási és hálózathasználati
szerződés(eke)t a Kereskedő közreműködése nélkül maga köti meg a Hálózati
Engedélyesekkel és maga kezeli azokat, valamint – az alábbi 9.5.1-9.5.3 pontok
szerinti esetet kivéve – a rendszerhasználati díjakat is közvetlenül a Hálózati
Engedélyesekkel köteles elszámolni.

6 VILLAMOS ENERGIA TOVÁBBADÁSA

6.1 A Felhasználó a mindenkori jogszabályi előírásoknak megfelelően köteles
tájékoztatni a Kereskedőt és az előírt adatokat és információkat a Kereskedő
rendelkezésére bocsátani, amennyiben a Szerződés alapján átvett villamos energiát
vagy annak egy részét a villamos energiáról szóló 2007. évi LXXXVI. törvény (a
„VET”) 66.§-a alapján bármely Felhasználási Helyen továbbadja.

6.2 A Kereskedő tájékoztatja a Felhasználót, hogy a VET 178/E.§ (3) bekezdése és a
villamos energiáról szóló 2007. évi LXXXVI. törvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtásáról szóló 273/2007. (X.19.) kormányrendelet (a „VET Vhr.”) 121.§-a
értelmében a 2011. október 1-jén fennálló, azt megelőzően nem engedélyköteles
magánvezetéken történő villamos energia továbbadásra és vételezésre való
jogosultság jogszerűen fennmaradt a továbbadás és vételezés feltételeinek 2011.
október 1-jei hatályú módosítását követően is. Ettől az időponttól kezdve azonban az
ilyen magánvezetéken történő továbbadásra és vételezésre is a VET-nek és a VET
Vhr-nek a továbbadásra és vételezésre vonatkozó, 2011. október 1-től hatályos
rendelkezéseit kell alkalmazni, beleértve azon kötelezettséget is, hogy amennyiben a
magánvezetékhez felhasználó vagy vételező kapcsolódik, a magánvezeték létesítését
vagy bővítését a Hálózati Engedélyesnek a VET Vhr-ben foglaltak szerint be kell
jelenteni. Ennek megfelelően a jelen 6. pont rendelkezései a 2011. október 1-jén már
fennálló, nem engedélyköteles magánvezetékeken történő továbbadásra és
vételezésre is irányadók és alkalmazandók.

6.3 A Felhasználó tudomásul veszi, hogy amennyiben elmulasztja a fenti 6.1 pont
szerinti tájékoztatási és adatszolgáltatási kötelezettségét vagy a Felhasználó
tájékoztatása nem felel meg a mindenkori jogszabályi előírásoknak, úgy a Kereskedő
a VET Vhr. 39.§ (4) bekezdése értelmében a továbbadó Felhasználóval szemben a
VET 66/A.§ (2) bekezdésében előírt szabályok helyett a jelen ÁSZF-nek a
felhasználókFelhasználási Helyek kikapcsolására vonatkozó általános szabályait
alkalmazhatja.

6.4 Amennyiben a Felhasználó továbbadja a Szerződés alapján átvett villamos energiát a
fenti 6.1-6.2 pontban foglaltak szerint, a Felhasználó felelősséget vállal és helytáll
azért, hogy a Szerződés alapján átvett villamos energia érintett Felhasználási
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Helyeken történő továbbadására jogosult, és az a VET és a VET Vhr. előírásainak
megfelelően történik.

6.5 A fenti 6.1-6.2 pont szerinti kivételtől eltekintve a Felhasználó semmilyen jogcímen
nem jogosult átruházni vagy továbbadni a Szerződés alapján átvett villamos energiát
harmadik személyeknek. A Szerződés alapján átvett villamos energia jogosulatlan
továbbadásáért kizárólag a Felhasználót terheli felelősség, és a Felhasználó köteles
mentesíteni a Kereskedőt az abból eredően őt ért mindennemű hátrányos
jogkövetkezmény és kár alól.

6.6 A Felhasználó viseli annak a kockázatát, ha a Szerződés hatálya alatt bármelyik
vételező, akinek a Felhasználó továbbadja a villamos energiát, úgy dönt, hogy a VET
39/B.§-a (1) bekezdése alapján felhasználóvá válik és harmadik féltől vásárol
villamos energiát. A Felhasználó Szerződés szerinti jogai és kötelezettségei a jelen
pont szerinti esetben változatlanok maradnak.

6.7 A Felhasználó haladéktalanul köteles írásban értesíteni a Kereskedőt arról, ha
villamosenergia-kereskedelmi engedély iránti kérelmet nyújt be az Energiaa Magyar
Energetikai és Közmű-szabályozási Hivatalhoz (az „Energia Hivatal meghatározását 
a Kereskedő Üzletszabályzata tartalmazza”), illetve, ha a
villamosenergia-kereskedelmi engedélyt az Energia Hivatal a részére kiadja.

6.8 A Felhasználó tudomásul veszi, hogy a VET 66.§ (6) bekezdés szerint a
magánvezeték engedélyese továbbadásra nem jogosult, amennyiben
villamosenergia-kereskedelmi engedélyt kap. Ebben az esetben a Felek kötelesek a
Szerződést úgy módosítani, hogy az a megváltozott helyzetnek megfeleljen anélkül,
hogy a Felek jogainak és kötelezettségeinek a Szerződés létrejöttekor fennálló
egyensúlya felborulna és a módosítás bármelyik Félre nézve számottevő
többletkötelezettséggel, többletjogosultsággal vagy többletkockázattal járna.

7 MÉRLEGKÖR-TAGSÁGMÉRLEGKÖR-TAGSÁG

7.1 Amennyiben a Felek teljes vagy részleges ellátás alapú Szerződést kötnek egymással,
a Szerződés megkötésével a Felhasználó automatikusan csatlakozik a Kereskedő
mérlegköréhez a Szerződés hatálya alá tartozó valamennyi Felhasználási Hely
tekintetében a Szerződés szerinti első szállítási időszak kezdőidőpontjának a
hatályával a szerződés szerinti utolsó szállítási időszak lejártáig. A Szerződés
megkötésével a Felhasználó elfogadja a mérlegkör-tagságnak a jelen ÁSZF 2. sz.
függeléke szerinti feltételeit.

7.2 A Kereskedő a Felhasználó hozzájárulása nélkül bármikor egyoldalúan úgy dönthet,
hogy a vele (teljes vagy részleges) ellátás alapú Szerződéssel rendelkező
FelhasználóSzerződés hatálya alá tartozó Felhasználási Helyek mérlegkör-tagságáról
egy másik mérlegkör-felelős útján oly módon gondoskodik, hogy annak
mérlegkörében almérlegkört hoz létre. Ez esetben a Felhasználási Helyek
mérlegkör-tagságát a Kereskedő egy másik mérlegkör-felelőssel kötött
együttműködés útján, a Felhasználási Helyeket ezen mérlegkör-felelős
mérlegkörébemérlegkörében létrehozott almérlegkörbe (mérlegkészítési egységbe)
bejelentve biztosítja, és erről a Felhasználót utólag értesíti.

7.3 Az ellátás alapú szerződés megkötésével a Felhasználó megbízza a Kereskedőt, hogy
amennyiben a fenti 7.2 pontban foglaltak szerint jár el, úgy a saját belátása szerint, de 
a tőle elvárható gondossággal kiválasztott mérlegkör-felelőssel a mérlegkör-tagsági
szerződést saját nevében, de a Felhasználó javára megkösse (bizomány). Függetlenül

46 Hatályos: 20162026. januáráprilis 1-től. napjától



CEZ Magyarország Kft. Üzletszabályzat
1. sz. Melléklet

Általános Szerződési Feltételek

attól, hogy a Kereskedő milyen feltételekkel köt szerződést a másik
mérlegkör-felelőssel, a mérlegkör-tagság feltételei a Felhasználó és Kereskedő
viszonyában változatlanok maradnak. A Kereskedő a jelen pont szerinti bizomány
teljesítéséért külön díjra nem jogosult.

8 FELEKFELEK KÖZÖTTI ELSZÁMOLÁS MENNYISÉGI ALAPJA

8.1 Ellátás Alapúalapú Szerződés

8.1.1 A Felhasználási Helyeken történt villamos energia vételezés mérése, a
Felhasználási Helyeken felszerelt mérőberendezések leolvasása és,
ellenőrzése és a mérési adatok Kereskedő rendelkezésére bocsátása a
Hálózati Engedélyesek feladata és felelőssége.

8.1.2 Amennyiben az adott Felhasználási Hely szerint illetékes Hálózati
Engedélyes utólag – akár egy, akár több alkalommal – korrigálja valamely
tárgyhavi mérési adatát, akkor a mérési korrekciónak megfelelően módosul
az érintett Felhasználási Hely tárgyhavi vételezésének értéke is, és azt a
Felek pénzügyileg is elszámolják egymás között a Szerződésben
meghatározott valamennyi érintett fizetendő tétel vonatkozásában, akár a
Szerződés szerinti szállítási időszak lejártát, illetve a Szerződés megszűnését
követően is. A mérési korrekciókból fakadó igények elévülése az érintett
követelés esedékességétől kezdődik.

8.1.3 8.1.2 Amennyiben a Felhasználó bármely Felhasználási Helyen azt észleli,
hogy a fogyasztásmérő berendezés hibásan mér, a Felhasználó köteles erről
haladéktalanul értesíteni a Kereskedőt és a Hálózati Engedélyes
ügyfélszolgálatát.

Idősoros Felhasználási Helyek

8.1.4 8.1.3 A Felhasználó a Szerződés megkötésével kijelenti, hogy az Idősoros
Felhasználási Helyeken negyedórás terhelési adatok regisztrálására alkalmas
távlehívható mérővel (ideértve az okosmérőket is) rendelkezik. A
Felhasználó által az Idősoros Felhasználási Helyeken a tárgyhónapban
vételezett villamos energia mennyiségét a távlehívható mérő által rögzített
adatok alapján a Hálózati Engedélyesek továbbítják a Kereskedőnek.

8.1.5 8.1.4 Teljes ellátás alapú Szerződés esetén a Felek a Hálózati Engedélyesek
által a tárgyhót követően a Kereskedőnek továbbított tárgyhavi mérési adatok
szerint vételezett villamos energia mennyiséget tekintik a Szerződés szerint
az adott Idősoros Felhasználási HelyekreHelyre leszállított és a Felhasználó
által átvett villamos energia mennyiségnek (az „Idősoros Havi
Mennyiség”).

8.1.6 8.1.5 Részleges ellátás alapú Szerződés esetén a Szerződés szerint az
Idősoros Felhasználási Helyekre a Szerződés alapján leszállított és a
Felhasználó által átvett villamos energia mennyiségétmennyiséget – eltérő
megállapodás hiányában – úgy határozzák meg a Felek, hogy a Hálózati
Engedélyesek által a tárgyhót követően a Kereskedőnek továbbított tárgyhavi
mérési adatok szerint vételezett villamos energia mennyiséget csökkentik a
Kereskedő és/vagy harmadik személyek által menetrend alapú szerződés(ek)
alapján a Felhasználó javára teljesített tárgyhavi villamos energia
mennyiséggel.
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Profilos Felhasználási Helyek

8.1.7 8.1.6 A Felhasználó a Szerződés megkötésévelaláírásával kijelenti és
megerősíti, hogy a Hálózati Engedélyes a Szerződésben megjelölt Profilos
Felhasználási Helyeken negyedórás terhelési adatok regisztrálására alkalmas
távlehívható mérővel nem rendelkezik, és a Profilos Felhasználási Helyeken
a kisfeszültségű hálózatról vételez. Erre figyelemmel a Profilos Felhasználási 
Helyekrea Szerződés aláírása időpontjában profil alapú elszámolást
alkalmaz. A Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Kereskedő a Szerződés
hatálya alatt mindig a Hálózati Engedélyes által alkalmazott elszámolást
tekinti irányadónak. Amennyiben a Hálózati Engedélyes bármely Profilos
Felhasználási Hely tekintetében idősoros elszámolásra tér át, attól kezdődően 
az érintett Felhasználási Hely Idősoros Felhasználási Helynek minősül és a
továbbiakban arra a fenti 8.1.4-8.1.6 pontokat kell alkalmazni.

8.1.8 8.1.7 A Profilos Felhasználási Helyek profilcsoporthoz rendelését és
mértékadó éves fogyasztásának (a „Mértékadó Éves Fogyasztás”)
meghatározását az egyes Profilos Felhasználási Helyek vonatkozásában
megkötött vagy megkötendő hálózathasználati szerződés tartalmazza, vagy
egyébként az Elosztó határozza meg az Elosztói Szabályzatelosztói
szabályzat és az Elosztó üzletszabályzatában foglalt előírások szerint.

8.1.9 8.1.8 EllátásTeljes ellátás alapú Szerződés esetén a Profilos Felhasználási
Helyek tekintetében a Felek az adott Profilos Felhasználási Helyhez rendelt
profilcsoport terhelési görbéje és Mértékadó Éves Fogyasztása alapján az
érintett hónapra irányadó villamos energia mennyiséget tekintik a havi
vételezett villamos energia mennyiségnek (a „Profilos Havi Mennyiség”).

8.1.10 8.1.9 A Profilos Felhasználási Helyek profilba sorolására és a Profilos
Felhasználási Helyek mérőóráinak leolvasására, valamint a Profilos
Felhasználási Helyeken a mért és a Mértékadó Éves Fogyasztás alapján
figyelembe vett villamos energia mennyiség különbségének (a „Mennyiségi
Eltérés”) elszámolására vonatkozó rendelkezéseket a jelen ÁSZF 3. sz.
függeléke tartalmazza.

8.2 Menetrend Alapúalapú Szerződés

8.2.1 Menetrend alapú Szerződés esetén a Felek közötti havi elszámolás mennyiségi
alapja a Szerződés szerinti menetrendes szállítás(ok)nak a vonatkozó menetrend(ek)
szerint az érintett naptári hónapra eső (összesített) mennyisége (MWh) (a „Havi
Menetrendes Mennyiség”).

9 VILLAMOS ENERGIA VÉTELÁRA ÉS EGYÉB FIZETENDŐ TÉTELEK

9.1 Villamos energia vételára

9.1.1 A Kereskedő a felhasználók részére többlépcsős árrögzítést lehetővé tevő,
részben vagy egészben HUPX Spot indexált rugalmas árszabást tartalmazó
villamos energia vásárlási szerződéseket is kínál, amelyek esetében egyaránt
elérhető a több és egyzónaidős árazás. Fix összegű villamos energia
egységárat tartalmazó villamos energia vásárlási szerződést a Kereskedő
saját mérlegelésétől és kockázatértékelésétől függően kínál.
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9.1.2 A villamos energia vételára, illetve az annak meghatározására vonatkozó
eljárásrend és módszertan (képlet) a Szerződés kötelező tartalmi eleme,
amely minden esetben a Felhasználóval folytatott kétoldalú tárgyalások és
egyedi megállapodás eredménye.

9.2 EKR-rel kapcsolatos költségtérítés

9.2.1 Az energiahatékonysági kötelezettségi rendszer (EKR) keretében a
Kereskedő évente változó mértékű energiamegtakarítást köteles elérni,
amelyhez a Kereskedő mint EKR kötelezett által két évvel korábban végső
felhasználóknak értékesített villamos energia mennyiség szolgál alapul. 

9.2.2 A Kereskedő a Felhasználónak értékesített villamosenergia-mennyiséggel
összefüggő energiamegtakarítási kötelezettségét a Szerződés szerinti
valamennyi szállítási időszak tekintetében olyan mértékben és módon hárítja
tovább a Felhasználóra, ahogyan azt a Kereskedő ténylegesen köteles
teljesíteni az Energia Hivatalnak a Kereskedő és az Energia Hivatal között
történő elszámolás időpontjában irányadó jogszabályi előírásoknak
megfelelően (ideértve a tárgyidőszakban a Kereskedő által a Felhasználónak
értékesített villamosenergia-mennyiség arányában elszámolható
energiamegtakarítások összetételét, típusát, tárgyát és egyéb jellemzőit).

9.2.3 A Kereskedő együttműködik a Felhasználóval annak érdekében, hogy az
EKR keretében elszámolható hitelesített energiamegtakarításban mérhető
energiahatékonysági intézkedéseket és beruházásokat hajtson végre a
Felhasználási Helyeken, és az EKR keretében elszámolható hitelesített
energiamegtakarítást bocsásson a Kereskedő rendelkezésére (akár a
Kereskedő lényeges hozzájárulására tekintettel a Kereskedőre, mint első
jogosultra történő eredeti megkeletkeztetéssel, akár átruházással). A
Kereskedő kötelezettséget vállal arra, hogy a Felhasználó által végrehajtott
energiahatékonysági intézkedésekből és beruházásokból a Kereskedőre mint
első jogosultra történő eredeti megkeletkeztetéssel létrejött vagy a
Felhasználó által átruházni kívánt hitelesített energiamegtakarításokat a
Szerződés szerint a Felhasználó által vállalt EKR költség mértékéig (de
legfeljebb az adott Felhasználónak értékesített villamos energia mennyiség
arányában a Kereskedő által a hitelesített energiamegtakarítások különböző
típusai szerint az EKR keretében elszámolható mértékig) átveszi és a
Szerződés szerint a Felhasználó által vállalt EKR költségbe beszámítja.

9.3 Pénzeszközök 

9.3.1 A VET 147.§-a szerinti mindenkori pénzeszközöket, valamint – az alábbi
9.3.2 pontban foglalt kivétellel – a KÁT-METÁR Finanszírozási Rendelet
szerinti KÁT-METÁR Pénzeszközöket a Kereskedő köteles megfizetni az
átviteli rendszerirányítónak, és a Kereskedő ezeket teljes egészében
továbbhárítja a Felhasználóra. A Kereskedő köteles a Felhasználó részére
kiállított számlán a jelen pont szerinti KÁT-METÁR Pénzeszközöket külön
feltüntetni. A KÁT-METÁR Pénzeszközök megállapításának és fizetésének
részletszabályait a KÁT-METÁR Finanszírozási Rendelet, valamint a
kereskedelmi szabályzat tartalmazza.

9.3.2 Menetrend alapú Szerződés esetén a KÁT-METÁR Pénzeszközöket a
Felhasználó mérlegkörfelelőse köteles megfizetni az átviteli
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rendszerirányítónak, és azokat a Felhasználó mérlegkörfelelőse vagy
almérlegkörfelelőse számolja el a Felhasználóval.

9.3.3 Amennyiben a KÁT, vagy a METÁR vagy a villamosenergia-tárolói
támogatási rendszer jelenlegi finanszírozása és/vagy elszámolási rendszere
jogszabályváltozás vagy az Ellátási Szabályzatok módosítása következtében
módosul vagy megváltozik, vagy új támogatási rendszer váltja fel vagy
egészíti ki a KÁT-ot és/vagy a METÁR-t és/vagy a villamosenergia-tárolói
támogatási rendszert vagy további hasonló támogatási rendszer lép hatályba,
a Kereskedő a megváltozott KÁT-tal, illetve METÁR-ral vagy
villamosenergia-tárolói támogatási rendszerrel vagy azok bármelyikét
felváltó vagy kiegészítő vagy teljesen új támogatási rendszerrel összefüggő
közvetlen és közvetett költségeket a KÁT, illetve a METÁR vagy
villamosenergia-tárolói támogatási rendszer változásainak, illetve az új
támogatási rendszernek megfelelően teljes egészében továbbhárítja a
Felhasználóra.

9.4 Adók

A Szerződés alapján a Kereskedőnek fizetendő bármely összeg nettó összeg, az
ÁFÁ-t és a jövedéki adót, valamint bármely egyéb, a Szerződés aláírásakor már
érvényben levő vagy a Szerződés aláírását követően bevezetésre kerülő adóterhet,
járulékot, illetéket, pénzeszközt vagy egyéb jogszabályban előírt költséget nem
tartalmaz, azok összegét a Felhasználó a Szerződés alapján fizetendő egyéb
összegnek a megfizetésével egyidejűleg a Kereskedő által kiállított számla alapján
köteles megtéríteni a Kereskedőnek.

9.5 Rendszerhasználati díjak 

9.5.1 A Felhasználó erre vonatkozó igénye esetén, a Kereskedő – mérlegelésétől
függően – vállalhatja, hogy fizető félként belép a Felhasználó
hálózathasználati szerződésébe. Ez esetben a Kereskedő fizeti meg a Hálózati 
Engedélyesnek a rendszerhasználati díjakat a Felhasználó helyett és nevében, 
és azokat továbbhárítja a Felhasználóra a köztük létrejött Szerződésben
foglaltak szerint. 

9.5.2 Amennyiben a Kereskedő fizető félként belép a Felhasználó
hálózathasználati szerződésébe, az nem jelenti azt, hogy a Felhasználó
hálózathasználati szerződését a Szerződéssel összevontan is kezeli, utóbbiról
kifejezetten és külön meg kell állapodnia a Feleknek.

9.5.3 A Kereskedő az Ellátási Szabályzatokban és az érintett Hálózati
Engedélyesek üzletszabályzatában foglalt feltételekkel válik a
rendszerhasználati díjak fizető felévé. A Kereskedő a jelen pont szerinti
szolgáltatásért díjazásra tarthat igényt, melynek mértékét vagy számítási
módját a Felhasználóval kötött Szerződés tartalmazza.

10 9 SZÁMLÁZÁSISZÁMLÁZÁSI ÉS FIZETÉSI FELTÉTELEK

10.1 Fizetési módok és határidők

10.1.1 9.1 A Felek kötelesek a Szerződésben meghatározott fizetési
kötelezettségeiknek az ott meghatározott módon és határidőben eleget tenni.
A Szerződés alapján bármelyik Fél által kibocsátott számla akkor minősül a
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fizetésre kötelezett Fél által teljesítettnek, amikor a számla szerint fizetendő
összeget a jogosult Fél bankszámláján hiánytalanul jóváírják.

10.1.2 9.2 A fizetési határidőt a Szerződés jellemzően a számla fizetésre kötelezett
Fél általi kézhezvétele (fizetésre kötelezett Féllel való közlés) napjától
számítva határozza meg. A számla kézhezvétele napjának az a nap minősül,
amelyen a kötelezett Fél e-mail üzenethez mellékelve megkapja a számla
szkennelt másolatát

10.1.3 A Kereskedő a Felhasználók részére csak elektronikus számlát bocsát ki. A
számlakibocsátó Fél az elektronikus számlát email útján közli a másik Féllel.
A Kereskedő az elektronikus számláit az általa működtetett elektronikus
ügyfélportálon keresztül is közölheti a Felhasználóval, de ez esetben az
elektronikus számla elektronikus ügyfélportálon keresztüli elérhetővé
tételéről email üzenetet küld a Felhasználónak. Az elektronikus számla
kézhezvétele napjának az a nap minősül, amelyen a fenti email üzenetek
bármelyike az alábbi 21.3.1(iv) és 21.3.2 pontok szerint a címzett Féllel
közöltnek minősül. 

10.1.4 , feltéve, hogy a számla eredeti példányát a jogosult Fél a számla
kiállításának napját követő három munkanapon belül postára adja a kötelezett 
Félnek. Amennyiben a számla szkennelt másolata nem munkanapon vagy
munkanapon 17:00 után érkezik meg e-mail üzenetben a fizetésre kötelezett
Félnek, a Felek úgy tekintik, hogy azt a kötelezett Fél az azt követő első
munkanapon vette kézhez, és a fizetési határidőt is ettől a naptól kell
számítani.Amennyiben a Kereskedő a fenti 10.1.3 pont szerinti email üzenet
kézbesítésének sikertelenségére vonatkozó válaszüzenetet kap, akkor a
Kereskedő az elektronikus számla letöltéséhez szükséges adatokat (belépési
kódot) vagy a számla elektronikus ügyfélportálon történő elérési útvonalát
tartalmazó papír alapú tájékoztató levelet küld a Felhasználónak, és ez
esetben az érintett számla kézhezvétele napjának az a nap minősül, amikor
ezen tájékoztató levél az alábbi   21.3.1(i)-21.3.1(iii) és  21.3.2 pontok szerint a 
Felhasználóval közöltnek minősül. Azaz alábbi 21.3.1(iv) pont azon
fordulata, hogy sikertelen elektronikus kézbesítés esetén a küldő Fél a
küldeményt papír alapon is kézbesíti a címzett Fél részére, a jelen pontban írt 
eltéréssel alkalmazandó.

9.3 A Szerződés rendelkezései szerint teljesítendő bármely fizetési kötelezettség késedelmes
teljesítése esetén a késedelmesen teljesítő Fél a késedelembe esés napjától a fizetés
napjáig terjedő időszakra a Ptk.-ban meghatározott mértékű késedelmi kamatot
köteles fizetni a másik Fél részére. 

9.4 A Felhasználó a Szerződés létrejöttét követő 15 napon belül kérheti, hogy a Kereskedő a
számlaképét és a Kereskedő által ahhoz mellékelt kimutatások mintáját tájékoztatásul 
küldje meg a Felhasználónak. Amennyiben a Felhasználónak a Kereskedő által
alkalmazott számlaképhez és/vagy kimutatásokhoz képest bármilyen többletigénye
van a számla és/vagy a kimutatások tartalmára vagy formájára nézve, azt a
Felhasználó köteles a Kereskedő jelen pont szerinti tájékoztatását követő öt
munkanapon belül jelezni, ellenkező esetben azokat a Kereskedő a Szerződés hatálya 
alatt nem tudja figyelembe venni. 

10.1.5 9.5 A Kereskedő egységes számlaképet alkalmaz szerződött partnerei
irányába. Amennyiben a Felhasználó a Kereskedő normál
számlaképtőlszámlaképétől és/vagy kimutatástólkimutatásától eltérő
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számlaképre és/vagy kimutatás(ok)ra tart igényt, azt a Kereskedő csak külön
díj megfizetése ellenében tudja teljesíteni. A külön díj mértéke kiállított
számlánként 20,- (azaz húsz) EUR + ÁFA, illetve kiállított kimutatásonként:
200,- (azaz kétszáz) EUR + ÁFAmegvizsgálja és a konkrét igényektől
függően azok teljesítését külön díj megfizetésétől teheti függővé. A jelen
pont szerinti díjakat a Kereskedő havonta a Szerződés alapján leszállított
villamos energia díjával együtt számlázza ki a Felhasználónak, és azokat a
Felhasználó a Szerződés alapján leszállított villamos energia díjával
egyidejűleg köteles banki átutalással teljesíteni.

10.2 Számlakifogás

10.2.1 A Számlakifogás benyújtása

A számla szerinti kötelezett a neki benyújtott számlára vonatkozó kifogásait
a számla kézhezvételétől számított öt munkanapon belül közölheti a jogosult
Féllel („Számlakifogás”). A Számlakifogás a másik Féllel e-mail üzenetben
is közölhető. Egyértelmű elírás (így például helytelen címzett vagy cím,
helytelen adószám, vagy ha a számla összege nyilvánvalóan és kétséget
kizáróan ellentétes a Szerződésben meghatározott árral vagy árképlet szerinti
fizetési kötelezettséggel) vagy a számla jogszabály szerinti kötelező tartalmi
elemének hiánya esetén a Számlakifogás benyújtásának a kötelezett fizetési
kötelezettségére halasztó hatálya van, a fizetési határidő a kijavított számla
kézhezvételekor indul. Egyéb esetekben a Számlakifogásnak a számla
szerinti fizetési kötelezettség teljesítésére halasztó hatálya nincsen. 

10.2.2 A Számlakifogás tartalma

A Számlakifogásnak tartalmaznia kell a vitatott számla számát, keltét,
esedékességét, a számla végösszegét, a vitatott összeget és a Számlakifogás
indokát. Amennyiben a kötelezett a fenti 10.2.1 pont szerinti határidőn belül
az adott számlával kapcsolatban nem terjeszt elő Számlakifogást, úgy a
számlában foglalt fizetési kötelezettséget az ötödik munkanapot követő
napon a kötelezett által elismertnek kell tekinteni.

10.2.3 A Számlakifogással kapcsolatos eljárás

A Felek mindent megtesznek a Számlakifogás lehető legrövidebb időn belüli
rendezése érdekében. A Felek kötelezettséget vállalnak arra, hogy a
Számlakifogásokkal kapcsolatos jogvitáikat megkísérlik békés úton rendezni, 
és ennek érdekében – ha szükséges – a Számlakifogásnak a számlát kiállító
Fél általi kézhezvételétől számított öt munkanapon belül egyeztető
megbeszélést tartanak.

10.2.4 Eredményes Számlakifogás

Amennyiben a vitatott számla jogosultja a Számlakifogással érintett összeg
vagy annak egy része jogosságát elismeri, úgy a vitatott számlát köteles
kijavítani, és az elismert összeg szerint kijavított számlát az egyeztetés
lezárását követően a kötelezettnek megküldeni. Amennyiben a kötelezett a
vitatott összeget korábban már megfizette, a számla jogosultja a Felek által
megállapított határidőn belül, ennek hiányában a Számlakifogás
jogosságának megállapítását követő három napon belül az esetleges
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túlfizetést – a kötelezett fizetési módjával egyezően, a Ptk-ban meghatározott 
mértékű késedelmi kamat összegével együtt – visszatéríti.

10.2.5 Eredménytelen Számlakifogás

Amennyiben az egyeztető megbeszélés eredményeképpen a vitatott számla
kötelezettje a Számlakifogással érintett összeg vagy annak egy része
jogosságát elismeri, akkor – ha korábban a vitatott összeget nem fizette meg
– a Felek által megállapított határidőn belül, ennek hiányában a vita lezárását 
vagy a megegyezést követő három napon belül köteles banki átutalással
teljesíteni az elismert összeget a vitatott számla eredeti esedékessége és a
tényleges fizetés dátuma közötti időszakra esedékes, az alábbi 10.3.1 pont
szerinti késedelmi kamattal együtt. Amennyiben a vita lezárásakor vagy a
megegyezés létrejöttekor a vitatott számla esedékessége még nem járt le, az
elismert összeget a vitatott számla eredeti esedékességének lejártáig kell
megfizetni.

10.2.6 A Számlakifogással kapcsolatos eljárás határideje

Amennyiben a Számlakifogás kézhezvételétől számított tizenöt napon belül a 
Felek a Számlakifogást nem tudják rendezni, úgy a kialakult jogvita
rendezése érdekében bármelyik Fél bírósághoz fordulhat.

10.3 Fizetési késedelem

10.3.1 Fizetési késedelem esetén a kötelezett késedelmi kamatot köteles fizetni a
jogosultnak a késedelem minden megkezdett napjára. Amennyiben a
Szerződés erről nem rendelkezik, úgy a Ptk.-ban meghatározott mértékű
késedelmi kamat megfizetésére köteles a késedelembe esett Fél.

10.3.2 Fizetési késedelem esetén a jogosult a követelése behajtásával kapcsolatos
költségei fedezetéül a mindenkori jogszabályi mértéknek megfelelő
euróösszeg vagy a Magyar Nemzeti Bank - késedelem kezdőnapján érvényes
- hivatalos deviza-középárfolyama alapján meghatározott forint összeget
érvényesíthet behajtási költségátalány jogcímén a kötelezettel szemben.

11 10 ELŐREFIZETÉS ÉS BIZTOSÍTÉK

11.1 10.1 Amennyiben a Kereskedő a Szerződés szerinti villamos energia szállítás
megkezdését attól teszi függővé, hogy a Felhasználó biztosítékot nyújtson a
Szerződésben vállalt kötelezettségei teljesítésére, annak feltételeit a Szerződés
állapítja meg.

11.2 10.2 Amennyiben az alábbi események bármelyike bekövetkezik, a Kereskedő – saját 
választása szerint – jogosult az alábbi 10.411.5 pont szerint előrefizetéshez kötni a
jövőbeni villamos energia szállítást, és/vagy a Felhasználótól az alábbi 10.511.6 pont
szerint biztosítékot kérni:

(i) (i) a Felhasználó a Szerződés alapján esedékessé váló bármely fizetési
kötelezettsége teljesítésével nyolchat napot meghaladó fizetési késedelembe
esik;
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(ii) (ii) a Felhasználó a jelen Szerződés alapján esedékessé váló bármely
fizetési kötelezettsége teljesítésével két egymást követő hónapban
ötnégy-négy napot meghaladó fizetési késedelembe esik;

(iii) a Felhasználó a Szerződés alapján esedékessé váló bármely fizetési
kötelezettsége teljesítésével három egymást követő hónapban összesen nyolc
napot meghaladó fizetési késedelembe esik;

(iv) (iii) a Hálózati Engedélyes arról értesíti a Kereskedőt bármely
Felhasználási Hely tekintetében, hogy a Felhasználó a hálózati csatlakozási
vagy hálózathasználati szerződését megszegte;

(v) (iv) a Felhasználó maga ellen csőd- vagy felszámolási eljárást
kezdeményez, vagy a Kereskedő vagy harmadik személy kezdeményez a
Felhasználóval szemben csőd- vagy felszámolási eljárást kezdeményez; vagy

(vi) a Szerződés szerinti utolsó szállítási időszak lejártát megelőző hatvan napos
időszakban bármikor, amennyiben a Felek között nem jött létre a Szerződés
meghosszabbítására vagy új villamosenergia-ellátási szerződés megkötésére
vonatkozó írásbeli megállapodás és a Szerződés hatálya alatt bármikor a fenti 
(i)-(v) vagy az alábbi (vii) alpontokban meghatározott események bármelyike 
bekövetkezett vagy egyébként a Felhasználó a Szerződés alapján összesen
több mint nyolc napig fizetési késedelemben volt, feltéve, hogy a jelen (vi)
alpont szerinti kikötés már az ajánlatban és Szerződésben is szerepelt; vagy

(vii) (v) a Kereskedő megítélésemegfelelően alátámasztott információk
alapján meghozott döntése szerint a Felhasználó pénzügyi vagy vagyoni
helyzetében és/vagy fizetőképességében egyébként lényeges hátrányos
változás következett be, ami érintheti a Felhasználó Szerződésben vállalt
kötelezettségei további teljesítését.

11.3 Annak megítélése során, hogy bekövetkezett-e lényegesen hátrányos változás a
Felhasználó pénzügyi vagy vagyoni helyzetében és/vagy fizetőképességében, a
Kereskedő nem csak a Felhasználó Szerződésben rögzített kockázatossági
besorolásának és/vagy fizetési hajlandóságának alakulását vizsgálja, hanem egyéb
megfelelően alátámasztott információk vagy körülmények alapján is juthat arra a
következtetésre, hogy a Felhasználó tekintetében a fenti 11.2(vii) pont szerinti
feltétel bekövetkezett.

11.4 10.3 A Kereskedő jelen 1011. pontban foglalt jogainak gyakorlása nem zárja ki,
illetve nem feltétele annak, hogy a Kereskedő a fenti 10.211.2 pont szerinti esetekben
a Szerződés, a jelen ÁSZF, az Üzletszabályzat vagy a jogszabályok alapján őt
megillető más jogát gyakorolja, vagy más jogkövetkezményt alkalmazzon, akár a
jelen 1011. pontban foglalt jogok gyakorlásával párhuzamosan.

11.5 10.4 Előrefizetés

11.5.1 10.4.1 Amennyiben a Kereskedő a fenti 10.211.2 pont szerinti vagy a
Szerződésben meghatározott további események bármelyikének
bekövetkezése miatt a Szerződés szerinti jövőbeni villamos energia
szállításokat előrefizetéshez köti, erről írásban értesíti a Felhasználót.

11.5.2 10.4.2 A Kereskedő legkésőbb a tárgyhónapot megelőző hónap 20. napjáig
(vagy ha az nem munkanap, az azt megelőző első munkanapig)tizedik
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munkanapjáig számlát állít ki és nyújt be a Felhasználónak egy havi szállítás
Szerződés szerinti becsült díjának megfelelő összegről és az azt terhelő
ÁFÁ-ról. , valamint a becsült havi szállítást terhelő fenti 9.3 pont szerinti
pénzeszközökről, jövedéki adóról és bármely egyéb olyan adóról, járulékról,
illetékről, pénzeszközről vagy jogszabályban előírt egyéb költségről, amely
az adott számla kiállításakor érvényben van és a havi szállítás becsült díját
terheli. A Kereskedő az EKR-rel összefüggésben a Felhasználó által vállalt
költségeket abban az esetben is a Szerződés szerint számlázza ki a
Felhasználónak, ha a Felhasználót a fenti 11.5.1 pont szerint előrefizetésre
állította át. Amennyiben a Kereskedő a jövőbeni szállítások előrefizetéshez
kötéséről a tárgyhónapot megelőző hónap tizedik munkanapját követően
értesíti a Felhasználót, úgy az első előrefizetésre vonatkozó számlát a fenti
értesítéssel egyidejűleg kell kiállítani és megküldeni a Felhasználónak.

11.5.3 10.4.3 A Kereskedő legkésőbb a tárgyhónapot követő hónap 10.tizedik
munkanapjáig a vonatkozó jogszabályi előírásoknak megfelelő elszámoló
számlát állít ki (i) a Szerződés alapján a tárgyhónapban leszállított villamos
energia Szerződés szerinti díjának és egy havi szállítás fenti 10.4.211.5.2
pont szerinti becsült díjának a különbözetéről és az azt terhelő ÁFÁ-ról, (ii) a 
Szerződés alapján a tárgyhónapban leszállított villamos energia után
fizetendő Vet. 147.§ szerinti költségekről és energiaadóról, valamint (iii) a
Szerződés rendelkezései szerint meghatározott tárgyhavi KÁT Energia (a
KÁT Energia meghatározását a Kereskedő Üzletszabályzata tartalmazza)
költségről.valamint a különbözetet terhelő pénzeszközökről, jövedéki adóról
és bármely egyéb olyan adóról, járulékról, illetékről, pénzeszközről vagy
jogszabályban előírt egyéb költségről, amely az adott számla kiállításakor
érvényben van és a különbözetként fizetendő díjra alkalmazandó.

11.5.4 10.4.4 A Felhasználó az előrefizetésre vonatkozó számla szerinti összeget a
tárgyhónapot megelőző hónap utolsó munkanapjáig, mígés az elszámoló
számla szerinti összeget annakazok kézhezvételét követő 10nyolc napon
belül köteles banki átutalással teljesíteni.

11.5.5 10.4.5 Amennyiben a jelen 10.411.5 pont másképp nem rendelkezik, a
számlázási és fizetési feltételekre a Szerződés számlázási és fizetési
feltételei, valamint a fenti 910. pont rendelkezései megfelelően
alkalmazandók.

11.5.6 10.4.6 Amennyiben a Felhasználó bármely előrefizetésre vonatkozó számla
vagy elszámoló számla szerinti fizetési kötelezettségét a fenti 10.4.411.5.4
pont szerinti határidőn belül részben vagy egészben nem teljesíti, a
Kereskedő e-mailben és tértivevényes ajánlott postai küldemény útján
írásbeli fizetési felszólítást küld a Felhasználónak.felszólítás és póthatáridő
tűzés nélkül nyomban jogosulttá válik az alábbi 14.3(ii) és 17.2.1 pontok,
valamint az alábbi 15.3 pont szerinti jogai gyakorlására. 

10.4.7 A fenti 10.4.6 pont szerinti fizetési felszólításban a Kereskedő megjelöli a
Felhasználó összes lejárt tartozásának és a felszólításig felhalmozott késedelmi 
kamatnak az összegét és felhívja a Felhasználó figyelmét a szerződésszegés
következményeire, így különösen arra, hogy 

(i) amennyiben a felszólítás közlését követő három munkanapon belül a lejárt
tartozását a Felhasználó teljes egészében nem rendezi, úgy a Kereskedő
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jogosulttá válik arra, hogy a Felhasználási Helyek kikapcsolását
kezdeményezze a Hálózati Engedélyeseknél, és 

(ii) amennyiben a felszólítás közlését követő nyolc napon belül lejárt tartozását 
a Felhasználó teljes egészében nem rendezi, úgy a Kereskedő jogosulttá
válik a Szerződés azonnali hatályú felmondására.

11.6 10.5 Biztosíték

11.6.1 10.5.1 Amennyiben a Kereskedő a fenti 10.211.2 pont szerinti vagy a
Szerződésben meghatározott további események bármelyikének
bekövetkezése miatt írásban felszólítja a Felhasználót, hogy adjon
biztosítékot, a Felhasználó a felszólítás közlését követő 15tizenöt napon belül
köteles a Kereskedő által előzetesen jóváhagyott tartalmú és a Kereskedő
által előzetesen jóváhagyott bank által kibocsátott bankgaranciát (a
„Biztosíték”) nyújtani a Kereskedőnek.

11.6.2 10.5.2 A Biztosíték 60hatvan és még annyi napi szállítás Szerződés szerinti
becsült díjának megfelelő összegről kell, hogy szóljon, amennyi a Szerződés
szerint a Felhasználót terhelő fizetési határidő napjainak száma. AzA
Kereskedő a fenti 11.6.1 pont szerinti felszólításában megjelöli az egy napi
szállítás Szerződés szerinti becsült díját a Felhasználó köteles egyeztetni a
Kereskedővel(az annak meghatározását alátámasztó számítási módszertannal
együtt) és a Biztosíték annak figyelembevételével megállapított minimális
fedezeti összegét.

11.6.3 10.5.3 A Biztosíték kedvezményezettje és jogosultja a Kereskedő kell, hogy
legyen, és a kibocsátó banknak arra kell kötelezettséget vállalnia, hogy a
Biztosíték összege erejéig a Kereskedő első felszólítására, az alapjogviszony
vizsgálata és feltétel nélkül, három banki napon belül a Kereskedő részére
kifizetést teljesít a fenti 10.5.211.6.2 pont szerinti összegig.

11.6.4 10.5.4 A Felhasználó köteles biztosítani, hogy a Biztosíték a Szerződés
hatálya alatt és a Szerződés megszűnését követő 60hatvan és még annyi
napig, amennyi a Szerződés szerint a Felhasználót terhelő fizetési határidő
napjainak száma, folyamatosan érvényben és hatályban maradjon a fenti
10.5.211.6.2 pontban meghatározott fedezeti összegben.

11.6.5 10.5.5 Amennyiben a Kereskedő a Biztosítékot egészben vagy részben
lehívja, akkor a Felhasználó köteles késedelem nélkül, de legkésőbb a
Kereskedő erre vonatkozó írásbeli felszólításának közlésétőllehívástól
számított nyolc napon belül a Biztosítékot a fent meghatározott eredeti
fedezeti összegre feltölteni. Ha a Felhasználó a fenti határidőn belül nem tesz 
eleget a jelen pont szerinti biztosíték-feltöltési kötelezettségének, a
Kereskedő jogosulttá válik nyomban előrefizetésre állítani a Felhasználót.

11.6.6 10.5.6 A Kereskedő abban az esetben jogosult lehívni a Biztosítékot a
követelésének összege erejéig, amennyiben (i) a Felhasználónak a
Kereskedővel szemben 15nyolc napot meghaladó fizetési késedelme áll fenn
bármely jogcímen, vagy (ii) a Felhasználó a Szerződésből eredő bármely
kötelezettségének megszegésével kárt vagy veszteséget okoz a
Kereskedőnek, és a Kereskedő kártérítési igényre vonatkozó írásbeli
felszólításában megjelölt 15nyolc napos fizetési határidő eredménytelenül
telik el anélkül, hogy a Felhasználó a felszólítást vitatta volna.
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11.6.7 10.5.7 A Biztosítékkal kapcsolatos mindennemű költség a Felhasználót
terheli.

12 11 A FELEK EGYÉB JOGAI ÉS KÖTELEZETTSÉGEI

12.1 11.1 A Felek tudomásul veszik, hogy a villamosenergia-ellátási szabályzatokaz
Ellátási Szabályzatok előírásainak kötelesek megfelelni, azok előírásait kötelesek
betartani a Szerződés teljesítése, illetve a Felek Szerződéssel kapcsolatos
együttműködése során.

12.2 11.2 A Kereskedő a Szerződés teljesítése során köteles megfelelni a Kereskedőaz
Üzletszabályzata 54. sz. mellékletében foglalt minimális minőségi
követelményeknekkövetelményeket (a „Garantált Szolgáltatások”) alkalmazza.

12.3 11.3 A Kereskedő köteles biztosítani és minden ahhoz szükséges ésszerű intézkedést
és jognyilatkozatot megtenni, hogy a Szerződés szerinti szállítási
időszakbanidőszak(ok)ban az átviteli rendszerirányítóval kötött mérlegkör szerződése
érvényben és hatályban maradjon vagy annak megszűnése esetén másik
mérlegkör-felelős mérlegköréhez csatlakozzon és mérlegkör-tagságátcsatlakozva
almérlegkört hozzon létre és mérlegkörét vagy almérlegkörét a Szerződés szerinti
szállítási időszak(ok) alatt folyamatosan és megszakítás nélkül biztosítsafenntartsa.

12.4 11.4 A Felhasználó kötelezettséget vállal arra, hogy a Kereskedő erre irányuló
kezdeményezése esetén az online mérés és ahhoz való hozzáférést biztosító
adatkapcsolat és/vagy adatszolgáltatás Felhasználási Helyeken történő kiépítése és
üzembe helyezése érdekében a Kereskedővel fokozottan együttműködik.

12.5 A Kereskedő tájékoztatja a Felhasználót, hogy a REMIT Rendelet előírásai alapján a
Felhasználó bizonyos feltételek teljesülése esetén piaci szereplőnek minősülhet, és
ennek következtében a REMIT Végrehajtási Rendelet alapján a Szerződés
vonatkozásában adatszolgáltatási kötelezettség terhelheti a Feleket.

12.6 A Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Felhasználó REMIT Rendelet szerinti
minősítésének és a fenti 12.5 pont szerinti adatszolgáltatási kötelezettség
fennállásának vizsgálata a Szerződés hatálya alatt a Felhasználó kötelezettsége és
felelőssége. A Felhasználó az ajánlatkérésében, és a Szerződés megkötésekor köteles
tájékoztatni a Kereskedőt, amennyiben a REMIT Rendelet alapján piaci szereplőnek
minősül és a Szerződés vonatkozásában a REMIT Végrehajtási Rendelet szerinti
adatszolgáltatási kötelezettség fennáll. Továbbá a Felhasználó a Szerződés hatálya
alatt haladéktalanul köteles értesíteni a Kereskedőt, amennyiben a Szerződés
megkötésekor a REMIT Végrehajtási Rendelet szerinti adatszolgáltatási kötelezettség 
tárgyában a Kereskedőnek adott tájékoztatáshoz képest bármilyen változás történik.

12.7 11.5 A Felek kötelezettséget vállalnak arra, hogy a Szerződés megkötésére irányuló
ajánlatkérés és ajánlatadás, valamint a Szerződés megkötésére irányuló tárgyalások
során, továbbá a Szerződéssel kapcsolatban egymásról megismert, illetve a
Szerződéssel kapcsolatos valamennyi tényt, adatot és információt, beleértve az
ajánlatkérés, az ajánlatadás és a Szerződés létrejöttét és azok teljes tartalmát,
szigorúan bizalmasan kezelik. A Felek vállalják, hogy a fenti tények, adatok és
információk nem hozhatók nyilvánosságra, azokat harmadik személlyel – a
Kereskedő Üzletszabályzatában meghatározott kivételektől eltekintve – a másik Fél
előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül nem közlik. A Felek titoktartási
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kötelezettségére nézve a fentieken túlmenően a Kereskedő Üzletszabályzatának
rendelkezései is  alkalmazandók.

12.8 11.6 A Felek további tájékoztatási és adatszolgáltatási kötelezettségeit a jelen ÁSZF
4. sz. függeléke tartalmazza.

12.9 Tájékoztatás Mérő Mögötti Termelő, Töltő és Tároló Berendezésekkel
kapcsolatban

12.9.1 A Felhasználó az ajánlatkérés során tájékoztatja a Kereskedőt arról, hogy az
ajánlatkérés időpontjában üzemel(nek)-e, illetve az ajánlat elfogadását
követően várható-e üzembe helyezése

(i) olyan villamosenergia-termelő létesítmény(ek)nek, amely(ek)
villamos energia termelése a Felhasználó érintett Felhasználási
Helyen belüli saját (illetve a Felhasználási Helyen vételezők)
villamosenergia-ellátását szolgálja/fogja szolgálni, és amely(ek) az
érintett Felhasználási Hely közcélú hálózati csatlakozása mögötti
magánvezeték hálózatra kapcsolódik(nak)/fog(nak) kapcsolódni;

(ii) olyan elektromos töltőberendezés(ek)nek, amely(ek) önálló közcélú
hálózati csatlakozással nem rendelkezik(nek) vagy nem fog(nak)
rendelkezni, azaz az érintett Felhasználási Helyen belüli
magánvezetéken vagy felhasználói berendezésen keresztül
vételezik(nek) vagy fog(nak) vételezni; és/vagy

(iii) olyan villamosenergia-tároló(k)nak, amely(ek) önálló közcélú
hálózati csatlakozással nem rendelkezik(nek) vagy nem fog(nak)
rendelkezni, azaz az érintett Felhasználási Hely közcélú hálózati
csatlakozása mögötti magánvezeték hálózatra
kapcsolódik(nak)/fog(nak) kapcsolódni

(továbbiakban a fenti (i), (ii) és/vagy (iii) bekezdés szerinti berendezések
együttesen vagy azok bármelyike külön-külön: „Mérő Mögötti Termelő,
Töltő és Tároló Berendezés(ek)”).

12.9.2 Amennyiben az ajánlat elfogadását vagy ha erre nem került sor, a Szerződés
aláírását követően a Felhasználó saját maga vagy harmadik személy a
Felhasználó fenti 12.9.1 pont szerinti, annak időpontjában helytálló
tájékoztatásához képest (további) Mérő Mögötti Termelő, Töltő és Tároló
Berendezés(eke)t kíván létesíteni, akkor a Felhasználó az érintett Mérő
Mögötti Termelő, Töltő és Tároló Berendezés tervezett üzembe helyezését
megelőzően legalább százhúsz nappal korábban köteles értesíteni a
Kereskedőt, és a Kereskedő adatbekérője alapján köteles megadni a
telepítendő Mérő Mögötti Termelő, Töltő és Tároló Berendezéssel
kapcsolatos adatokat és információkat.

12.9.3 A fenti 12.9.2. pont szerinti esetben, amennyiben a Felhasználó által az
ajánlat elfogadását vagy ha erre nem került sor, a Szerződés aláírását
követően – akár egy ütemben, akár különböző időpontokban – létesíteni
kívánt új Mérő Mögötti Termelő, Töltő és Tároló Berendezés(ek) együttes
névleges teljesítőképessége eléri vagy meghaladja az 50 kW-t, a Kereskedő
jogosulttá válik arra, hogy a Felhasználó fenti 12.9.2. pont szerinti értesítését 
követő harminc napon belül kezdeményezze a Szerződés felülvizsgálatát és
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módosítását (különösen a szerződéses ár módosítását vagy új díjelem
bevezetését).

12.9.4 A fenti 12.9.3. pontban foglalt rendelkezések oka, hogy egy Mérő Mögötti
Termelő, Töltő és Tároló Berendezés telepítése esetén a Felhasználási
Helyek vételezési profilja és mennyisége, valamint annak előrejelezhetősége
alapvetően megváltozhat és ebből adódóan annak fajlagos kiegyenlítési
költsége jelentősen megemelkedhet, és a villamosenergia-ellátás Szerződés
szerinti ára az ezen változásoknak a villamosenergia-ellátás költségeire
gyakorolt hatásait nem kezeli és ezt a kockázatot a Kereskedő nem vállalja.

12.9.5 Amennyiben a Kereskedő kezdeményezi a Szerződés felülvizsgálatát a fenti
12.9.3. pont alapján, a Felek kötelesek jóhiszeműen tárgyalásokat folytatni és 
fokozottan együttműködni annak érdekében, hogy a megváltozott
körülményekre tekintettel a Szerződés (különösen a szerződéses ár)
módosításáról vagy új díjelem bevezetéséről megállapodjanak. 

12.9.6 Amennyiben a Kereskedőnek a Szerződés felülvizsgálatát kezdeményező
értesítését követő harminc napon belül a Felek nem tudnak megállapodni a
Szerződés módosításáról, a Kereskedő jogosult arra, hogy a Felhasználóhoz
intézett egyoldalú jognyilatkozattal a Szerződést az érintett Mérő Mögötti
Termelő, Töltő és Tároló Berendezés(ek) üzembe helyezésének időpontját
megelőző hónap utolsó napjával, de minden esetben legalább harminc napos
felmondási idővel felmondja. Fix egységáras (vagy a Szerződés hatálya alatt
egy vagy több részletben, részben vagy egészben fixált egységárú) Szerződés
esetén a Felek – a Szerződésben meghatározott módszertan szerint –
elszámolnak a Szerződés hátralevő ideje alatt át nem vett/le nem szállított
villamos energia mennyiség Szerződés szerinti ára és a felmondáskori piaci
ár különbözetével annak érdekében, hogy egyik Felet se érje pénzügyi előny
vagy hátrány a Szerződés lejárat előtti megszűnése miatt.

12.9.7 Amennyiben a Felhasználó az ajánlatkéréskor vagy a Szerződés
megkötésekor vagy a fenti 12.9.2 pont szerinti értesítésében a Mérő Mögötti
Termelő, Töltő és Tároló Berendezésekről valótlan adatokat és információkat 
szolgáltat a Kereskedőnek vagy bármely Mérő Mögötti Termelő, Töltő és
Tároló Berendezésről egyáltalán nem vagy nem az ajánlatkéréskor, illetve
Szerződés megkötésekor vagy a fenti 12.9.2 pont szerinti határidőben értesíti
a Kereskedőt, az a Felhasználó súlyos szerződésszegésének minősül, és a
Kereskedő ilyen esetben jogosult eldönteni, hogy kezdeményezi a Szerződés
felülvizsgálatát és módosítását a fenti 12.9.3 pontban foglaltak szerint vagy
felmondja a Szerződést az alábbi 17.2.1 pontban foglaltak szerint.
Amennyiben ilyen esetben a Kereskedőnek a Szerződés felülvizsgálatát
kezdeményező értesítését követő harminc napon belül a Felek nem tudnak
megállapodni a Szerződés módosításáról, akkor a Kereskedő továbbra is
jogosult felmondani a Szerződést az alábbi 17.2.1 pontban foglaltak szerint.

12.9.8 A Felhasználó a Mérő Mögötti Termelő, Töltő és Tároló Berendezés(ek)
tényleges üzembe helyezését megelőzően legalább 48 órával korábban
írásban köteles értesíteni a Kereskedőt, majd a sikeres üzembehelyezést
követően utólag is köteles értesíteni a Kereskedőt öt munkanapon belül.

12.9.9 Amennyiben a Felhasználó vagy bármely vételezője a saját maga által
termelt vagy eltárolt villamos energiát vagy annak egy részét a közcélú
hálózatra kívánja betáplálni, arról a Felhasználó köteles előzetesen értesíteni
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a Kereskedőt. A Felhasználó tudomásul veszi, hogy – a háztartási méretű
kiserőművek kivételével, amelyekre az Üzletszabályzat 9.1.8 pontja
alkalmazandó – az előző mondat szerint a közcélú hálózatba betáplálandó
villamos energia átvételére a Kereskedő nem köteles. A Felhasználó, illetve a 
vételezője viseli annak a kockázatát, hogy a saját maga által termelt vagy
eltárolt és a közcélú hálózatra betáplálandó villamos energia átvételéről a
Kereskedővel vagy más személlyel meg tud-e és ha igen milyen feltételekkel
tud megállapodni.

13 12 A FELEK NYILATKOZATAI

A Szerződés megkötésével a Felek kifejezetten kijelentik és elismerik, hogy az 5. sz.
függelékben tett nyilatkozataik a Szerződés megkötése időpontjában valósak és
helytállóak. Amennyiben az 5. sz. függelékben foglalt nyilatkozatok bármelyike
utóbb valótlannak vagy lényeges szempontból pontatlannak bizonyul, az a nyilatkozó
Fél szerződésszegésének minősül.

14 13 SZERZŐDÉSSZEGÉS

14.1 13.1 Általános Rendelkezésekrendelkezések

14.1.1 13.1.1 Amennyiben bármelyik Fél a Szerződésben, a jelen ÁSZF-ben vagy a
Kereskedő Üzletszabályzatában foglalt, vagy a mindenkori jogszabályokból, 
vagy villamosenergia-ellátási szabályzatokból folyóaz Ellátási
Szabályzatokból következő, a Szerződés teljesítését vagy a Felek
Szerződéssel kapcsolatos együttműködését érintő bármely kötelezettségét
nem, vagy késedelmesen, vagy nem szerződésszerűen, illetve nem a
vonatkozó előírásoknak megfelelően teljesíti, úgy szerződésszegést követ el.
A szerződésszegő Fél köteles a szerződésszegést haladéktalanul orvosolni, és
a szerződésszegés miatt a másik Felet ért kárt az alábbi 1516. pont szerint
megtéríteni.

14.1.2 13.1.2 A Garantált Szolgáltatások nem teljesítése a Kereskedő
szerződésszegésének minősül. A Garantált Szolgáltatások megsértése esetén
a Kereskedő kötbér fizetésére köteles az Üzletszabályzat 54. sz.
mellékletében foglaltak szerint. A Felhasználó jogosult a kötbért meghaladó,
igazolt kárát az alábbi 1516. pontban foglaltak szerint a Kereskedővel
szemben érvényesíteni.

14.1.3 13.1.3 Szerződésszegés esetén a nem szerződésszegő Fél saját belátása
szerint dönt arról, hogy a jogszabályban, a jelen ÁSZF-ben, a Kereskedő
Üzletszabályzatában az Üzletszabályzatban vagy a Szerződésben biztosított
jogkövetkezmények közül melyiket alkalmazza, és bármely jogkövetkezmény
alkalmazása nem zárja ki, hogy ugyanazon szerződésszegés miatt az érintett
Fél a jogszabályban, a jelen ÁSZF-ben, a Kereskedő Üzletszabályzatábanaz
Üzletszabályzatban vagy a Szerződésben biztosított más jogkövetkezményt is
alkalmazzon, kivéve ha valamely jogszabály szerinti jogkövetkezmény
alkalmazását az Üzletszabályzat, a jelen ÁSZF vagy a Szerződés, illetve
valamely Üzletszabályzat vagy ÁSZF szerinti jogkövetkezmény alkalmazását
a Szerződés kizárja vagy eltérően szabályozza. Bizonyos jogkövetkezmények
– azok rendeltetésétől függően – egymás mellett, egyidejűleg is
alkalmazhatók.
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14.1.4 Szerződésszegés esetén a nem szerződésszegő Fél:

(i) követelheti a szerződésszerű teljesítést, illetve a szerződésszegés
orvoslását;

(ii) a másik Fél teljesítéséig vagy megfelelő biztosíték nyújtásáig a saját
esedékes szolgáltatása teljesítését visszatarthatja (ideértve a
villamosenergia-szállítások előrefizetéshez kötését);

(iii) fizetési késedelem esetén, a Szerződés szerinti vagy annak hiányában 
a jelen ÁSZF és az Üzletszabályzat szerinti jogkövetkezményeket
alkalmazhatja, így különösen késedelmi kamatra és behajtási
költségátalányra jogosult;

(iv) követelheti a szerződésszegéssel okozott kára megtérítését az alábbi
16. pont szerint;

(v) amennyiben a szerződésszegő Fél biztosítékot nyújtott, kielégítést
kereshet a biztosítékból (ezt követően a szerződésszegő Félnek
biztosítékfeltöltési kötelezettsége van);

(vi) súlyos szerződésszegés esetén rendkívüli felmondással élhet az
alábbi 17.2. pont szerint;

(vii) amennyiben a rendkívüli felmondás esetére a szerződésszegő Felet
terhelő fizetési kötelezettséget kötöttek ki a Felek a Szerződésben,
követelheti annak teljesítését.

14.1.5 13.1.4 A szerződésszegés jogkövetkezményei kizárólag akkor nem
alkalmazhatók és az érintett Fél a szerződésszegésért való kártérítési
felelősség alól kizárólag akkor mentesül, ha a szerződésszegést Vis Maior, a
Hálózati Engedélyes magatartása vagy mulasztása vagy a másik Fél
szerződésszegése okozta.

14.1.6 Amennyiben a Felhasználó által tett panasz alapján az Üzletszabályzat 17.
pontja szerinti panaszeljárás van folyamatban a VET 57. § (1), (2), (4a) vagy
(6) bekezdése szerinti tárgykörök bármelyikét érintően, a panaszeljárás
lezárásáig a panaszban vitatott tényre hivatkozva a Kereskedő nem
szüntetheti meg a Szerződést egyoldalúan és nem kezdeményezheti a
Felhasználási Helyek kikapcsolását. 

14.1.7 A fenti 14.1.6 pont nem alkalmazandó, amennyiben a panasz

(i) a Felhasználó által korábban tett, a Kereskedő által elbírált
panaszával azonos ténybeli alapból származik, érdemben azonos
igény érvényesítése iránt lett előterjesztve, és a korábbi panaszhoz
képest nem tartalmaz új információt; vagy

(ii) az eset összes körülményére figyelemmel a joggal való visszaélés
tilalmába ütközik. 

14.1.8 13.1.5 Amennyiben az egyik Fél szerződésszegése miatt a másik Fél nem
gyakorolja a jogszabályban, a jelen ÁSZF-ben, az Üzletszabályzatban vagy a
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Szerződésben biztosított jogait, ez nem értelmezhető úgy, hogy az érintett Fél
lemond az érintett szerződésszegés, annak megismétlődése vagy mulasztás
esetén annak folyamatos fennállása alapján őt megillető jogokról. Bármely
jogról való lemondás csak a jogról lemondó Fél írásbeli nyilatkozata alapján
érvényes.

14.2 Felhasználó szerződésszegése több fennálló szerződés esetén

14.2.1 Amennyiben a Felhasználó a Kereskedővel fennálló bármelyik Szerződése
vagy egyéb szerződése alapján szerződésszegést követ el, az ugyanazon
szerződésszegést valósítja meg a Felhasználó és a Kereskedő között fennálló
összes többi szerződés alapján is és a Kereskedő jogosulttá válik bármelyik
vagy mindegyik szerződés alapján az érintett szerződésszegés esetére előírt
(beleértve a jogszabályok, az ÁSZF és a Kereskedő Üzletszabályzata
szerinti) jogkövetkezményének alkalmazására, így különösen ha a
Felhasználó a Kereskedővel fennálló bármelyik Szerződése vagy egyéb
szerződése alapján súlyos szerződésszegést követ el, az súlyos
szerződésszegést valósít meg a Felhasználó és a Kereskedő között fennálló
összes többi szerződés alapján is és a Kereskedő jogosulttá válik az érintett
szerződések bármelyikének vagy mindegyikének azonnali hatályú
(rendkívüli) felmondására az alábbi 17.2.1 pont alapján.

14.2.2 Amennyiben a Kereskedő a Felhasználóval fennálló bármelyik Szerződés
alapján jogosulttá válik a villamos energia szállítást előrefizetéshez, vagy
biztosítéknyújtáshoz kötni, és/vagy az adott Szerződés hatálya alá tartozó
Felhasználási Helyek kikapcsolását kezdeményezni az illetékes Elosztónál,
úgy a Kereskedő a Felhasználóval fennálló összes többi Szerződés alapján is
jogosulttá válik a villamos energia szállítást előrefizetéshez, vagy
biztosítéknyújtáshoz kötni, illetve az összes többi Szerződés alapján is
jogosulttá válik a Felhasználási Helyek bármelyikének vagy mindegyikének
kikapcsolását kezdeményezni az Elosztóknál.

14.2.3 A jelen 14.2 pont értelmezése körében a Kereskedő és a Felhasználó között
fennálló Szerződés alatt az adott időpontban fennálló összes villamos energia 
adásvételi és mérlegkör-tagsági szerződést érteni kell, beleértve azokat,
amelyek szállítási időszaka folyamatban van, még el sem kezdődött, vagy
már lejárt, de az adott Szerződéssel kapcsolatos elszámolások teljes körűen
még nem történtek meg.

14.3 13.2 Felhasználó Súlyos Szerződésszegésesúlyos szerződésszegése

A Felhasználó részéről súlyos szerződésszegésnek minősülnek különösen, de nem
kizárólag a következő események:

(i) a Szerződés szerinti bármely fizetési kötelezettségével hat napot meghaladó
késedelembe esik, és fizetési kötelezettségét a Kereskedő írásbeli felszólítása
ellenére annak közlését követő tizenöt napon belül sem teljesíti;

(ii) amennyiben a Felhasználó a fenti 11.5.1 pont alapján előrefizetésre köteles,
és előrefizetési kötelezettségét a Szerződésfenti 11.5.4 pont szerinti
határidőben nem teljesíti és fizetési késedelmét a Kereskedő írásbeli
felszólítása ellenére annak közlését követő nyolc napon belül sem orvosolja;
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(iii) amennyiben a Hálózati Engedélyes a hálózathasználati szerződés Felhasználó
általi megszegése miatt bármely Felhasználási Helyen a rendelkezésre állást
felfüggeszti, a hálózati hozzáférést szünetelteti, vagy bármely Felhasználási
Helyet végleg kikapcsolja;

(iv) amennyiben a Felhasználó nem rendelkezik a Felhasználási Hely
használatára vonatkozó jogcímmel vagy az azt igazoló okirato(ka)t a
Kereskedő írásbeli felszólítása ellenére annak kézhezvételét követő tizenöt
napon belül sem bocsátja a Kereskedő rendelkezésére;

(v) (iv) teljes ellátás alapú Szerződés esetén, megsérti a Kereskedő kizárólagos
és teljes ellátási jogát a Szerződés szerinti szállítási időszakban vagy annak
egy részében;

(vi) (v) ellátás alapú Szerződés esetén harmadik személlyel is ellátás alapú
és/vagy mérlegkör-tagsági szerződést köt a Szerződés szerinti szállítási
időszakra vagy annak egy részére vonatkozóan;

(vii) (vi) a Felhasználó a biztosítékadási vagy biztosíték-feltöltési kötelezettségét
nem teljesíti a Szerződés vagy annak hiányában a jelen ÁSZF 11.6.1 pontja
szerinti határidőben és a Szerződés vagy annak hiányában a jelen ÁSZF
11.6.2-11.6.5 pontok előírásainak megfelelően, és azt a Kereskedő írásbeli
felszólítása ellenére annak kézhezvételét követő 15tizenöt napon belül sem
orvosolja;

(viii) a Felhasználó az ajánlatkéréskor vagy a Szerződés megkötésekor vagy a fenti 
12.9.2 pont szerinti értesítésében a Mérő Mögötti Termelő, Töltő és Tároló
Berendezésekről valótlan adatokat és információkat szolgáltat a
Kereskedőnek vagy bármely Mérő Mögötti Termelő, Töltő és Tároló
Berendezésről egyáltalán nem vagy nem a vonatkozó időpontban vagy
határidőben értesíti a Kereskedőt;

(ix) (vii) az Üzletszabályzat, a jelen ÁSZF vagy a Szerződés szerinti bármely
lényeges adatszolgáltatási, tájékoztatási és/vagy menetrendadási
kötelezettségét elmulasztja, és azt a Kereskedő írásbeli felszólítása ellenére
az abban megjelölt ésszerű póthatáridőn belül sem orvosolja; vagy

(x) (viii) a Felhasználó a Szerződés szerinti bármely jogát, kötelezettségét
és/vagy tartozását a Kereskedő előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül
harmadik személyre ruházza át.

14.4 13.3 Kereskedő Súlyos Szerződésszegésesúlyos szerződésszegése

A Kereskedő részéről súlyos szerződésszegésnek minősülnek különösen, de nem
kizárólag a következő események:

(i) a Szerződés szerinti villamos energia szállítási kötelezettségét a
Szerződésben meghatározott időpontban nem kezdi meg és azt a Felhasználó
írásbeli felszólítása ellenére annak közlését követő ötkettő napon belül sem
orvosolja;

(ii) a Szerződés szerinti villamos energia szállítási kötelezettségét a Szerződés
szerinti szállítási időszak alatt bármikor háromkettő egymást követő nap nem
teljesíti és azt a Felhasználó írásbeli felszólítása ellenére annak közlését
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követő ötkövetően a lehető leghamarabb, de legfeljebb egy napon belül sem
orvosoljanem kezdi meg a Szerződés szerinti mennyiségben; vagy

(iii) a Kereskedőnek az érintett Elosztókkal vagy azok bármelyikével az elosztói
szabályzat 23. sz. melléklete szerint megkötött együttműködési
megállapodása megszűnik és a Kereskedő ezt a helyzetet az együttműködési
megállapodás megszűnését követő harminc napon belül nem orvosolja; vagy

(iv) (iii) a Garantált Szolgáltatásokat egy éven belül három alkalommal megsérti.

14.5 Vis Maior

14.5.1 Vis maior bármely olyan eseményt vagy körülményt jelent, amely az érintett
Fél ellenőrzési körén kívül esik, a szerződéskötés időpontjában előre nem
látható, és az érintett Féltől ésszerűen nem elvárható, hogy azt vagy a
következményeit elkerülje, megelőzze vagy elhárítsa, és az érintett Félnek a
Szerződésből eredő bármely kötelezettsége teljesítését ideiglenesen vagy
véglegesen korlátozza vagy lehetetlenné teszi („Vis Maior”).

14.5.2 Vis Maiornak minősülhetnek különösen az alábbi események, amennyiben
azok a fenti 14.5.1 pontban foglalt feltételeknek megfelelnek:

(i) tűz, árvíz, áradás, földrengés, földcsuszamlás, járvány, karantén, radioaktív
sugárzás; 

(ii) lefoglalás vagy államosítás;

(iii) hadüzenettel vagy anélkül folyó háború, fegyveres ellenségeskedés,
fegyveres konfliktus vagy idegen fegyveres támadás, blokád, forradalom,
felkelés, lázadás, polgári elégedetlenség vagy villongás;

(iv) országos sztrájk vagy munkabeszüntetés, kivéve, ha a szerződő Félnél
hirdetnek sztrájkot vagy egyéb munkabeszüntetést;

(v) bármely hatóság (beleértve a közhatalmi szerveket is) határozata vagy egyéb
intézkedése akkor is, ha az mulasztásban nyilvánul meg;

(vi) Villamosenergia-krízis;

(vii) szükséghelyzet, szükségállapot, veszélyhelyzet.

14.5.3 A szerződéskötés időpontját megelőzően kihirdetett veszélyhelyzet,
szükséghelyzet vagy szükségállapot önmagában nem minősül Vis Maiornak,
kivéve, ha valamelyik Fél azért nem képes a Szerződésből eredő bármely
kötelezettségét teljesíteni, mert a kihirdetett veszélyhelyzettel,
szükséghelyzettel vagy szükségállapottal összefüggésben a szerződéskötést
követően olyan új jogszabályt, jogszabálymódosítást vagy hatósági
intézkedést vezetnek be, amely a fenti 14.5.1 pontban foglalt feltételeknek
megfelel.

14.5.4 A Kereskedő szempontjából Vis Maiornak minősül, ha jogszabály,
nemzetközi szerződés, az Energia Hivatal vagy más hatóság vagy
kormányzati szerv határozata, intézkedése vagy az átviteli rendszerirányító
utasítása vagy rendelkezése értelmében vagy következtében az import vagy a
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hazai termelői kapacitásokhoz való hozzáférés a Kereskedő számára olyan
mértékben nehézkes vagy korlátozott, amely miatt a Kereskedő a villamos
energia adásvételi szerződések teljesítésére nem képes (pl. export/import
tilalom).

14.5.5 A pénzügyi forráshiány, a piaci változások (pl. a villamos energia piaci
árának vagy a devizaárfolyamoknak vagy a kamatoknak a jelentős vagy
drasztikus változása), a Felek gazdasági helyzetét, tevékenységét érintő
egyéb változások (ideértve a Felek gazdasági tevékenységének vagy
értékesítési piacainak jelentős vagy drasztikus elnehezülését), a gazdasági
válságjelenségek, a Felhasználó berendezéseinek üzemszünete vagy
meghibásodása nem minősül Vis Maiornak.

14.5.6 Vis Maior bekövetkezése esetén a Szerződés továbbra is érvényben és
hatályban marad. A Vis Maiorral érintett Fél annak mértékéig és
fennállásának időtartamára mentesül a Vis Maiorral érintett kötelezettségek
teljesítése alól, feltéve, hogy az alábbi 14.5.9 pontban foglalt értesítési
kötelezettségének eleget tesz. Az alábbi 14.5.9 pont szerinti értesítési
kötelezettség teljesítése esetén a Vis Maiorral érintett kötelezettség nem
teljesítése miatt – a Vis Maior mértékéig és időszakára – nem alkalmazhatók
a szerződésszegés jogkövetkezményei és a Vis Maiorral érintett Felet nem
terheli kártérítési felelősség a másik Féllel szemben.

14.5.7 Vis Maior bekövetkezése és a másik Fél arra vonatkozó értesítése nem érinti
a Vis Maior bekövetkezése előtt esedékessé vált, illetve a Vis Maior által
nem érintett kötelezettségek teljesítését.

14.5.8 A Vis Maiorra hivatkozó Fél köteles minden ésszerű erőfeszítést megtenni
annak érdekében, hogy elkerülje, elhárítsa, megszüntesse vagy mérsékelje a
Vis Maior hatásait. A Vis Maiorra hivatkozó Fél köteles minden ésszerű
erőfeszítést megtenni annak érdekében, hogy a Szerződés teljesítését a Vis
Maior megszűnése után azonnal folytassa.

14.5.9 A Vis Maiorral érintett Fél köteles a másik Felet a Vis Maior
bekövetkezéséről haladéktalanul írásban értesíteni. Az írásbeli értesítésben
közölni kell a másik Féllel a Vis Maior jellemzőit, annak a Szerződés
teljesítésére gyakorolt hatását, valamint a Vis Maior fennállásának várható
időtartamát. Az értesítés késedelméből eredő károkért a Vis Maiorra
hivatkozó Fél felelősséggel tartozik. A másik Fél kérésére a Vis Maiorra
hivatkozó Fél köteles tájékoztatni a másik Felet a Vis Maior okairól, a
hatásainak elkerülése, megszüntetése és mérséklése érdekében tett
erőfeszítéseiről.

14.5.10 A Vis Maiorral érintett Fél köteles haladéktalanul írásban értesíteni a másik
Felet a Vis Maior megszűnéséről.

14.5.11 Amennyiben a Szerződés szerinti bármely lényeges vagy az összes
kötelezettség teljesítése Vis Maior miatt hatvan napon keresztül megszakítás
nélkül vagy egy éven belül több mint százhúsz napig nem egybefüggően
szünetel, a Vis Maiorral nem érintett Fél jogosult a Szerződést a folyamatban 
lévő naptári hónap utolsó napjára írásban felmondani. Amennyiben a
felmondási idő alatt a Vis Maior megszűnik, a Vis Maior megszűnésétől
kezdődően a Felek kötelesek a Szerződés teljesítésére a Szerződés felmondás 
miatti megszűnéséig.
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15 14 KIKAPCSOLÁS

14.1 A Felhasználó tudomásul veszi és elfogadja, hogy amennyiben bármely fizetési
kötelezettségével késedelembe esik, és azt a Szerződésben előírt fizetési
felszólítás(oka)t követően sem teljesíti hiánytalanul a fizetési felszólítás(ok)ban a
Szerződésnek megfelelően megjelölt póthatáridőn belül, akkor a Kereskedő jogosult
kezdeményezni a Hálózati Engedélyes(ek)nél a Szerződés hatálya alá tartozó
valamennyi Felhasználási Hely hálózati hozzáférésének szüneteltetését
(kikapcsolását). 

15.1 14.2 Amennyiben a  fizetési felszólítások rendjéről a Szerződés nem rendelkezik, A
Felhasználó tudomásul veszi és elfogadja, hogy a Kereskedő abban az esetben és azt
követően jogosult kezdeményezni a Felhasználási Hely(ek) vagy azok bármelyikének 
kikapcsolását, hogy legalább hat napot meghaladó fizetési késedelem esetén
tértivevényes postai küldemény útján írásban felszólította a Felhasználót a lejárt
tartozás teljesítésére, és a felszólításban figyelmeztette a Felhasználót, hogy
amennyiben a felszólítás közlését követő nyolc napon belül valamennyi lejárt
tartozását nem rendezi, úgy kezdeményezni fogja a Hálózati Engedélyes(ek)nél aaz
összes vagy egyes Felhasználási Hely(ek) kikapcsolását.

15.2 14.3 A Kereskedő jogszerűen jár el abban az esetben is, ha a fenti 14.215.1 pont
szerinti hat napos vagy a fizetési felszólítás(ok) feltételeként a Szerződésben
meghatározotthatnapos fizetési késedelem bekövetkezését követően a fizetési
késedelem fennállása alatt bármikor fizetési felszólítást közöl a Felhasználóval a
fenti 14.215.1 pontban vagy a Szerződésben foglaltak szerint. A kikapcsolás
kezdeményezésére azonban csak azt követően válik jogosulttá a Kereskedő, ha
előzőleg fizetési felszólítást közölt a Felhasználóval és a felszólításban a fenti
14.215.1 pontnak vagy a Szerződésnek megfelelően megjelölt póthatáridőn belül a
Felhasználó nem teljesíti valamennyi lejárt tartozását.

15.3 14.4 A Felhasználó tudomásul veszi és elfogadja, hogy amennyiben a fenti 10.411.5
pont alapján előrefizetésre köteles és azzal késedelembe esik, a Kereskedő abban az
esetben és azt követőennyomban jogosult kezdeményezni a Hálózati
Engedélyes(ek)nél a Szerződés hatálya alá tartozó valamennyi vagy bármely
Felhasználási Hely hálózati hozzáférésének szüneteltetését (kikapcsolását), hogy a
Kereskedő fizetési felszólítást közölt a Felhasználóval a fenti 10.4.6-10.4.7 pontok
szerint és a Felhasználó a lejárt tartozását nem teljesíti hiánytalanul a felszólításban
megjelölt póthatáridőn belül.

15.4 14.5 Amennyiben a Felhasználó nem a fenti 10.411.5 pont, hanem a Szerződés
alapján egyébként előrefizetésre köteles és a fizetési felszólítások rendjéről a
Szerződés nem rendelkezik, a Kereskedő által közlendő fizetési felszólításra és a
kikapcsolás kezdeményezésére a fenti 10.4.6 és 10.4.7, valamint a fenti 14.4 pontok
rendelkezései megfelelően alkalmazandók.Szerződés hatálya alá tartozó valamennyi
vagy bármely Felhasználási Hely hálózati hozzáférésének szüneteltetése
(kikapcsolása) a fenti 15.1-15.2 pontok szerint kezdeményezhető.

15.5 14.6 Amennyiben a VET 66.§-a szerint a Felhasználó a Szerződés alapján átvett
villamos energiát valamely Felhasználási Hely(ek)en részben vagy egészben
továbbadja harmadik személyeknek, úgy a továbbadással érintett Felhasználási
Hely(ek) kikapcsolására a VET előírásai az irányadók.
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15.6 14.7 Amennyiben a jelen 1415. pont szerint kikapcsolt (vagy kikapcsolás
kezdeményezésével érintett) Felhasználó a Kereskedővel szemben fennálló
valamennyi lejárt tartozását (beleértve a kikapcsolás kezdeményezését követően
esedékessé vált, de nem teljesített  fizetési kötelezettségeket és a felhalmozott
késedelmi kamatokat is) hiánytalanul megfizeti a Kereskedőnek, a Kereskedő a
fizetés megtörténtének az Üzletszabályzat 54. sz. melléklete szerinti igazolását
követő 24 órán belül köteles kezdeményezni a Hálózati Engedélyes(ek)nél a
Felhasználási Hely(ek) ellátásba történő ismételt bekapcsolását, vagy a függőben
lévő kikapcsolási kérelem visszavonását, ha a Hálózati Engedélyes a kikapcsolási
kérelmet még nem hajtotta végre.

15.7 14.8 A Kereskedő köteles írásban értesíteni a Felhasználót, ha bármely Felhasználási
Hely kikapcsolását vagy ismételt bekapcsolását kezdeményezte a Hálózati
Engedélyesnél a jelen 1415. pontban foglaltak szerint.

15.8 14.9 A jogszerű ki- és ismételt bekapcsolás díja és az azzal kapcsolatos valamennyi
költség a Felhasználót terheli.

15.9 14.10 Amennyiben a Kereskedő elmulasztja a fenti 14.715.6 pont szerinti határidőn
belül kérni a Felhasználási Hely ismételt bekapcsolását, vagy ha a Felhasználó
kikapcsolása nem volt jogszerű, a Felhasználó az Üzletszabályzat 54. sz.
mellékletbenmellékletében foglaltak szerint kötbérre jogosult.

16 15 KÁRTÉRÍTÉSKÁRTÉRÍTÉSI FELELŐSSÉG

16.1 15.1 Mindkét Felet kártérítési felelősség terheli a másik Fél irányába a
szerződésszegéssel okozott károkért. A szerződésszegésért való kártérítési
felelősségre, valamint a kártérítés mértékére – az Üzletszabályzatban, a jelen
ÁSZF-ben és a Szerződésben foglalt eltérésekkel – a Ptk., valamint az egyéb
vonatkozó jogszabályok az irányadóak.

16.2 A károsult Fél köteles az őt ért kárról való tudomásszerzést követően ésszerű időn
belül értesíteni a másik Felet és kártérítési igényét bejelenteni. A másik Fél, ha a
károkozás tényét vagy a felelősségét vitatja, köteles egyeztetést kezdeményezni a
károsult Féllel. Az egyeztetés eredménytelensége esetén bármelyik Fél bírósághoz
fordulhat a jogvita eldöntése céljából.

16.3 A szerződésszegés jogkövetkezményei nem alkalmazhatók és az érintett Fél a
szerződésszegésért való kártérítési felelősség alól mentesül, ha a szerződésszegést
Vis Maior vagy a másik Fél szerződésszegése okozta.

16.4 A Kereskedőt semminemű felelősség nem terheli a Felhasználó irányába az olyan
szerződésszegésért és abból eredő kárért, amely valamely Hálózati Engedélyes
hibájából vagy érdekkörébe tartozó okból következik be. Amennyiben ebből eredően
a Felhasználót bármilyen kár éri, azt az érintett Hálózati Engedélyessel szemben
érvényesítheti, a Kereskedő egyidejű tájékoztatása mellett.

16.5 15.2 Bármelyik Fél által fizetendő kártérítési összeget csökkenteni kell azon
összegekkel, amelyek más forrásból (pl. biztosításból vagy harmadik személytől)
megtérültek a károsult Félnek.

16.6 A Felek kizárják a kártérítési felelősségüket a Ptk. 6:143.§ (2) bekezdése szerinti
elmaradt vagyoni előnyért és következményi károkért, kivéve ha a jelen ÁSZF (így
például a fenti 4.16-4.17 pontokban, valamint az ÁSZF 6. sz. függelékének 3.

67 Hatályos: 20162026. januáráprilis 1-től. napjától



CEZ Magyarország Kft. Üzletszabályzat
1. sz. Melléklet

Általános Szerződési Feltételek

pontjában) vagy a Szerződés ettől eltérően rendelkezik. A károsult Fél ugyanakkor
követelheti a másik Féltől a Szerződés szerinti ellenérték és – a leszerződött villamos
energia átvételének vagy leszállításának elmulasztása miatt – a károsult Fél által
kötött fedezeti vételi vagy eladási ügylet szerinti ellenérték közötti különbség,
továbbá a fedezeti ügylettel összefüggő költségei megtérítését. A fix áras szerződések 
szerződött mennyiségei mellett a többlépcsős árrögzítést biztosító szerződések esetén 
a Felhasználó által végzett árrögzítésekhez tartozó villamosenergia mennyiségek is
leszerződött villamosenergia mennyiségeknek minősülnek, azaz azok átvételének
vagy leszállításának elmulasztása esetén is követelheti a károsult Fél a másik Féltől a
fedezeti vételen vagy eladáson elszenvedett kárai megtérítését.

15.3 A Felek kizárják a kártérítési felelősségüket a Ptk. 6:143.§ (2) bekezdése szerinti
elmaradt vagyon előnyért és következményi károkért.

15.4 A Felek kártérítési felelőssége korlátozott a Szerződés szerinti szerződött mennyiség és
a Szerződés szerinti egységár szorzata szerinti összegben.

16.7 15.5 A fenti 15.3-15.416.6 pont szerinti felelősségkorlátozás nem alkalmazandó a
szándékosan okozott vagy emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkárosító
szerződésszegéssel okozott károkozás esetén.

15.6 A károsult Fél köteles az őt ért kárról való tudomásszerzést követően haladéktalanul
értesíteni a másik Felet és kártérítési igényét bejelenteni. Ha a másik Fél a károkozás
tényét vagy a felelősségét vitatja, köteles egyeztetést kezdeményezni a károsult
Féllel. Amennyiben az egyeztetés 30 napon belül nem vezet eredményre, bármelyik
Fél bírósághoz fordulhat a jogvita eldöntése céljából.

17 16 SZERZŐDÉS MEGSZŰNÉSE

17.1 16.1 Szerződés Megszűnésének Eseteimegszűnésének esetei és
Időpontjaidőpontja

A Szerződés megszűnik a következő események bekövetkezése esetén az alábbiakban
meghatározott időpontban:

(i) amennyiben a Kereskedő villamosenergia-kereskedelmi működési engedélye
érvényét veszti vagy azt visszavonják, a működési engedély érvényességének
megszűnése vagy a visszavonás napján;

(ii) amennyiben a Kereskedő (i) átviteli rendszerirányítóval fennálló
mérlegkör-szerződése megszűnik, vagy ha a Kereskedő nem működtet saját
mérlegkört, akkor megszűnik valamely magyarországi mérlegkör tagja lenni,
és (ii) egyidejűleg nem csatlakozik más mérlegkörhöz, a mérlegkör-szerződés
vagy a mérlegkör-tagsági szerződés megszűnése napján;

(iii) a fenti 4.7 pont szerinti esetben az ott meghatározott időpontban;

(iv) a Szerződés szerinti szállítási időszak(ok) lejártát követően a Felek között a
Szerződésből eredő mindennemű követelés teljes körű elszámolása napján;

(v) a Szerződésnek az alábbi 16.2 pont szerinti rendkívülihatározatlan időre
megkötött Szerződés rendes felmondása esetén, a felmondásnak a másik
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Féllel történt közléseSzerződésben meghatározott felmondási idő utolsó
napján;

(vi) a fenti 12.9.6 pont szerinti esetben az ott meghatározott időpontban;

(vii) a Szerződésnek a fenti 14.5.11 pont szerinti felmondása esetén, a felmondási
idő utolsó napján;

(viii) a Szerződésnek az alábbi 17.2 pont szerinti rendkívüli felmondása esetén a
felmondásban megjelölt időpontban;

(ix) (vi) a Szerződésnek az alábbi 1719. vagy 2124. pont szerinti felmondása
esetén, a felmondási idő utolsó napján;

(vii) a Szerződésnek a Kereskedő Üzletszabályzata 15.5.10 pontja szerinti
felmondása esetén, az Üzletszabályzatban meghatározott felmondási idő
utolsó napján;

(x) (viii) a Felek közös megegyezése esetén, a közös megegyezésbenSzerződés
megszüntetéséről szóló megállapodásban meghatározott napon.

17.2 16.2 Rendkívüli Felmondásfelmondás

17.2.1 16.2.1 A Kereskedő az alábbi esetekben jogosult felmondani a Szerződést a
Felhasználónak küldött írásbeli nyilatkozattal a Szerződést azonnali hatállyal
felmondaniés a felmondási értesítésben megjelölt időponttal (felmondási idő
nem lehet több mint harminc nap és lehet akár azonnali hatályú is):

(i) a Felhasználó súlyos szerződésszegése esetén, így különösen a fenti
13.214.3 pont szerinti esetekben; vagy

(ii) a Felhasználó maga ellen vagy harmadik személy a Felhasználóval
szemben csődeljárás megindítása iránti kérelmet nyújt be az illetékes
bírósághoz, vagy a Felhasználó fizetésképtelenségét az illetékes
bíróság megállapítja és elrendeli a Felhasználó felszámolását, vagy a
Felhasználó legfőbb szerve elhatározza a Felhasználó jogutód nélküli
megszűnését és elrendeli a végelszámolását(ideértve különösen de
nem kizárólagosan a végelszámolást és az egyszerűsített
végelszámolást), vagy az illetékes cégbíróság megszűntnek
nyilvánítja a Felhasználót akár végelszámolás, egyszerűsített
végelszámolás, felszámolás, csődeljárás vagy kényszertörlés
eredményeképpen.

17.2.2 16.2.2 A Felhasználó az alábbi esetekben jogosult felmondani a Szerződést a
Kereskedőnek küldött írásbeli nyilatkozattal a Szerződést azonnali hatállyal
felmondaniés a felmondási értesítésben megjelölt időponttal (felmondási idő
nem lehet több mint harminc nap és lehet akár azonnali hatályú is):

(i) a Kereskedő súlyos szerződésszegése esetén, így különösen a fenti
13.314.4 pont szerinti esetekben; vagy

(ii) a Kereskedő maga ellen vagy harmadik személy vele szemben
csődeljárás megindítása iránti kérelmet nyújt be az illetékes
bírósághoz, vagy a Kereskedő fizetésképtelenségét az illetékes
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bíróság megállapítja és elrendeli a Kereskedő felszámolását, vagy a
Kereskedő legfőbb szerve elhatározza a Kereskedő jogutód nélküli
megszűnését és elrendeli a végelszámolását(ideértve különösen de
nem kizárólagosan a végelszámolást és az egyszerűsített
végelszámolást), vagy az illetékes cégbíróság megszűntnek
nyilvánítja a Kereskedőt akár végelszámolás, egyszerűsített
végelszámolás, felszámolás, csődeljárás vagy kényszertörlés
eredményeképpen.

18 KERESKEDŐVÁLTÁS

18.1 Ellátás alapú Szerződés szerinti szállítási időszak lejárta, ellátás alapú Szerződés
felmondása vagy egyéb okból történő megszűnése és az előbbi események
bekövetkezésének időpontjával egy másik villamosenergia-kereskedővel ellátás alapú 
villamos energia adásvételi jogviszony létesítése esetén az érintett felek a VET, a
VET Vhr. és az Ellátási Szabályzatok kereskedőváltás esetén alkalmazandó előírásai
szerint kötelesek eljárni.

18.2 A Felhasználó megbízhatja az új villamosenergia-kereskedőt, hogy a kereskedőváltás 
lebonyolítása céljából a Felhasználó helyett és nevében eljárjon. Az ajánlat, az
elfogadó nyilatkozat, illetve a Szerződés eltérő rendelkezése hiányban, a Felhasználó
az ajánlat elfogadásával, illetve a Szerződés aláírásával külön jognyilatkozat vagy
jogcselekmény nélkül megbízza és felhatalmazza a Kereskedőt a kereskedőváltás
lebonyolítására és az azzal kapcsolatos nyilatkozatok és intézkedések megtételére a
Felhasználó helyett és nevében. 

18.3 A Kereskedő tájékoztatja a Felhasználót, hogy amennyiben a kereskedőváltást
önállóan bonyolítja, köteles a korábbi villamosenergia-kereskedőnek a vele kötött
villamos energia adásvételi szerződés megszűnésére vonatkozó, a VET 47/B§ (6)
bekezdés a) pontja szerinti értesítését annak kézhezvételét követő három
munkanapon belül eljuttatni az új villamosenergia-kereskedőnek. Ha a korábbi
villamosenergia-kereskedő a VET 47/B. § (6) bekezdés b) pontja szerinti értesítést
küld a Felhasználónak, az értesítésben köteles részletes tájékoztatást adni a
Felhasználónak a nem teljesített szerződéses feltételekről – így különösen a lejárt
tartozásról –, és azok teljesítésének módjáról.

18.4 A fenti 18.3 pont szerinti értesítést legkésőbb olyan időpontban köteles eljuttatni a
Felhasználó az új villamosenergia-kereskedőnek, hogy az a korábbi
villamosenergia-kereskedővel fennálló szerződés megszűnése előtt legalább
huszonegy nappal korábban képes legyen bejelenteni a Hálózati Engedélyesnek az új
villamos energia adásvételi szerződés hatálybalépésének időpontját (szállítási
időszakának kezdőidőpontját).

18.5 Amennyiben a Kereskedő és a Felhasználó közötti ellátás alapú Szerződés bármelyik
Fél felmondása miatt szűnik meg (kivéve a Kereskedő szerződésszegése miatti
felhasználói rendkívüli felmondás esetét), akkor a Kereskedő – saját mérlegelésétől
függően – a felmondást tartalmazó nyilatkozatában vagy a felhasználói felmondás
közlését követő öt munkanapon belül a Felhasználónak küldött írásbeli
nyilatkozatában a felmondás hatályosulását egyoldalúan attól teheti függővé, hogy a
Felhasználó teljes mértékben teljesíti a felmondás közléséig esedékessé vált és a
felmondási idő alatt esedékessé váló tartozásait. A Kereskedő a lejárt tartozások
teljesítésére ésszerű határidő(ke)t köteles meghatározni, amely nyolc napnál rövidebb 
nem lehet.
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18.6 A Felhasználó tudomásul veszi, hogy amennyiben a Kereskedő gyakorolja a fenti
18.5 pontban neki biztosított jogát, akkor a VET 47/B§ (6) bekezdés a) pontja és (8)
bekezdéseiben foglalt előírások szerint a kereskedőváltásra nem kerülhet sor,
amennyiben a Felhasználó a fenti 18.5 pont szerinti lejárt tartozásait a Kereskedő
által a fentiek szerint megjelölt határidőn belül nem teljesíti a Kereskedőnek.

18.7 Amennyiben a Felhasználó teljesíti a 18.5 pont szerinti lejárt tartozásait, a
teljesítésről való tudomásszerzést követően a Kereskedő haladéktalanul köteles a
VET 47/B. § (6) bekezdés a) pontja szerinti értesítést küldeni a Felhasználónak, és
ezzel egyidejűleg a Hálózati Engedélyesek irányába teljesíteni a VET 47/B. § (9)
bekezdése szerinti bejelentési kötelezettségét. 

18.8 A Kereskedő tájékoztatja a Felhasználót, hogy a korábbi villamosenergia-kereskedő,
az új villamosenergia-kereskedő és a Felhasználó megegyezhetnek a Profilos
Felhasználási Helyek záró mérőállásáról. A megegyezés tényéről és a záró
mérőállásról a korábbi villamosenergia-kereskedő értesíti a Hálózati Engedélyest a
kereskedőváltás Hálózati Engedélyesnél történő bejelentésével egyidejűleg.

18.9 A Kereskedő tájékoztatja a Felhasználót, hogy amennyiben az ellátás alapú
Szerződés szerinti utolsó szállítási időszak lejártát követő naptól kezdődően másik
villamosenergia-kereskedő látja el a Felhasználó érintett Felhasználási Helyeit
villamos energiával, az új szerződés megkötését legalább harminc nappal a korábbi
szerződés szerinti határozott idő (szállítási időszak) lejártát megelőzően köteles
bejelenteni a Felhasználó a korábbi villamosenergia-kereskedőnek.

18.10 Amennyiben az ellátás alapú Szerződés szerinti utolsó szállítási időszak lejárta előtt
legkésőbb harminc nappal a Kereskedő és az érintett Felhasználó nem kötnek ellátás
alapú villamos energia adásvételi szerződést az azt követő szállítási időszakra
vonatkozóan, akkor a Kereskedő jogosult a szállítási időszak lejártának napjával a
Szerződés hatálya alá tartozó Felhasználási Helyeket a
mérlegköréből/almérlegköréből kijelenteni függetlenül attól, hogy a Felhasználó a
fenti 18.9 pont szerinti bejelentési kötelezettségének határidőben eleget tett-e.

18.11 Amennyiben a Felhasználó a fenti 18.9 pont szerinti bejelentést elmulasztja az előírt
határidőn belül megtenni, a régi és az új villamosenergia-kereskedő és a Hálózati
Engedélyesek nem felelnek azért, hogy a kereskedőváltás a korábbi
villamosenergia-kereskedővel fennálló szerződés megszűnésének napjával (azaz az
aszerinti szállítási időszak lejártával) megtörténjen.

18.12 A Kereskedő tájékoztatja a Felhasználót, hogy a Hálózati Engedélyes felmondhatja a
hálózathasználati szerződést, ha a Felhasználó nem rendelkezik érvényes és hatályos
villamos energia ellátási szerződéssel.

18.13 A kereskedőváltást – a korábbi villamosenergia-kereskedő által a VET 47/B. §
(2)-(4) bekezdései szerinti esetlegesen alkalmazott szerződésmegszüntetési díj
kivételével – mind a korábbi, mind az új villamosenergia-kereskedő, valamint a
Hálózati Engedélyesek külön díj felszámítása nélkül, térítésmentesen kötelesek
elvégezni.
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19 17 JOGSZABÁLYVÁLTOZÁS

19.1 17.1 Amennyiben a Szerződés létrejöttét követőkövetően kihirdetett
jogszabályváltozás

(i)  (i) a Szerződés olyan lényeges rendelkezésének érvénytelenné vagy
kikényszeríthetetlenné válását eredményezi, amely nélkül a jelen pont
alapján egyeztetést kezdeményező félFél nem kötötte volna meg a
Szerződést, vagy

(ii)  (ii) a Szerződés szerinti szolgáltatás és ellenszolgáltatás jelentős
értékaránytalanságát eredményezi, vagy

(iii)  (iii) egyébként súlyosan sérti bármelyik Félnek a Szerződés szerinti jogait
vagy a Szerződés szerinti kötelezettségeit jelentősen növeli,

a jogszabályváltozással hátrányosan érintett Fél a jogszabályváltozás kihirdetését
követően kezdeményezheti a Szerződés módosítását.

19.2 17.2 A Felek jogszabályváltozásnak tekintik a villamosenergia-ellátási
szabályzatokaz Ellátási Szabályzatok módosítását, valamint minden olyan hatósági
(különösen az Energia Hivatal által kiadott) határozatot is, amely a fenti 17.119.1
pont szerinti következményekkel jár.

19.3 17.3 Amennyiben a Felek a fenti 17.119.1 pont szerinti egyeztetés kezdeményezését
követő 30harminc napon belül nem tudnak megállapodni a Szerződés
módosításábanmódosításáról, úgy a jogszabályváltozással hátrányosan érintett Fél
jogosult a Szerződést a másik Félnek küldöttFéllel közölt írásbeli nyilatkozattal
naptári hónap utolsó napjára, de legalább 45harminc napos felmondási idővel
felmondani. Fix egységáras (vagy a Szerződés hatálya alatt egy vagy több részletben,
részben vagy egészben fixált egységárú) Szerződés esetén a Felek – a Szerződésben
meghatározott módszertan szerint – elszámolnak a Szerződés hátralevő ideje alatt át
nem vett/le nem szállított villamos energia mennyiség Szerződés szerinti ára és a
felmondáskori piaci ár különbözetével annak érdekében, hogy egyik Felet se érje
pénzügyi előny vagy hátrány a Szerződés lejárat előtti megszűnése miatt.

20 18 ENGEDMÉNYEZÉS, JOGÁTRUHÁZÁS ÉS SZERZŐDÉSÁTRUHÁZÁS

20.1 18.1 A Kereskedő a Szerződés alapján őt megillető követeléseket – akár lejárat és
esedékessé válás után, akár azt megelőzően – harmadik személyre engedményezheti.
A Szerződés megkötésével a Felhasználó hozzájárul ahhoz, hogy a Kereskedő
követeléseinek engedményezése esetén a Felhasználó adatait a harmadik személy
engedményesnek átadja kizárólag a követelések kezelése és érvényesítése céljából. A
Kereskedő bármely követelése engedményezéséről köteles a Felhasználót utólag
írásban értesíteni. A Felhasználó csak a Kereskedő írásbeli teljesítési utasításának
közlését követően jogosult az engedményesnek teljesíteni.

18.2 A Szerződés megkötésével a Felhasználó hozzájárul ahhoz, hogy (i) a Kereskedő a
Szerződésből eredő bármely vagy összes jogát Kapcsolt Vállalkozására (a Kapcsolt
Vállalkozás meghatározását az Üzletszabályzat tartalmazza) átruházza, vagy (ii) a
Kereskedő Szerződésből eredő bármely vagy összes kötelezettségét vagy tartozását a
Kereskedő Kapcsolt Vállalkozása a Kereskedőtől átvállalja. 
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18.3 A Szerződés megkötésével a Felhasználó hozzájárul ahhoz, hogy a Kereskedő a
Szerződésből eredő jogainak és kötelezettségeinek összességét bármely Kapcsolt
Vállalkozására átruházza. 

18.4 A Szerződésből eredő bármely vagy összes jog fenti 18.2 pont szerinti átruházásáról, a
Szerződésből eredő bármely vagy összes kötelezettség vagy tartozás fenti 18.2 pont
szerinti átvállalásáról, valamint a fenti 18.3 pont szerinti szerződés-átruházásról a
Kereskedő köteles írásban értesíteni a Felhasználót. 

18.5 A fenti 18.2-18.4 pontban foglalt esetektől eltekintve a Kereskedő Szerződésből eredő
bármely vagy összes jogának harmadik személyre történő átruházására, a Kereskedő
Szerződésből eredő bármely vagy összes kötelezettsége vagy tartozása harmadik
személy általi átvállalására, valamint a Kereskedő Szerződésből eredő jogai és
kötelezettségei összességének harmadik személyre történő átruházására a Ptk.
rendelkezései az irányadók. 

20.2 18.6 A FelhasználóSzerződés eltérő rendelkezése hiányában bármelyik Fél a
Szerződésből eredő bármely vagy összes jogát a Kereskedőmásik Fél előzetes írásbeli
hozzájárulásával ruházhatja át harmadik személyre. A FelhasználóFeleknek a
Szerződésből eredő bármely vagy összes kötelezettségekötelezettségük vagy
tartozásatartozásuk harmadik személy általi átvállalására, valamint a Felhasználó
Szerződésből eredő jogaijogaik és kötelezettségeikötelezettségeik összességének
harmadik személyre történő átruházására a Ptk. rendelkezései az irányadók.

21 ÉRTESÍTÉSEK RENDJE

21.1 Értesítések alakja és közlésének lehetséges módja

21.1.1 Bármely értesítést, bejelentést vagy nyilatkozatot csak abban az esetben kell
írásba foglalni, ha az Üzletszabályzat, a jelen ÁSZF, a Kereskedő ajánlata, a
Szerződés vagy kötelezően alkalmazandó jogszabályi előírás az érintett
értesítés, bejelentés vagy nyilatkozat megtételére kifejezetten írásbeli alakot
ír elő.

21.1.2 Bármely írásbeli alakhoz kötött papír alapú értesítést, bejelentést,
nyilatkozatot vagy iratot ajánlott vagy tértivevényes postai küldeményként,
futárszolgálat útján vagy személyesen lehet közölni a másik Féllel. Írásbeli
alakhoz kötött elektronikus értesítést, bejelentést, nyilatkozatot vagy iratot
minősített elektronikus aláírással és időbélyegzővel kell ellátni. Az írásbeli
alakhoz kötött elektronikus értesítés, bejelentés vagy nyilatkozat e-mail
üzenet útján is közölhető a másik Féllel. 

21.1.3 Írásbeli alakhoz nem kötött értesítéseket, bejelentéseket, nyilatkozatokat
egyszerű e-mail üzenetben, telefonon vagy személyesen szóban is lehet
közölni a címzett Féllel.

21.2 Értesítési cím

21.2.1 Az egyik Fél által a másik Féllel közlendő bármely értesítés, bejelentés vagy
nyilatkozat, illetve a másik Félnek küldendő bármely irat akkor tekintendő a
másik Féllel közöltnek, ha

(i) a címzett Fél Szerződésben meghatározott vagy az általa később a
másik Féllel közölt postai címére (amennyiben külön értesítési cím a

73 Hatályos: 20162026. januáráprilis 1-től. napjától



CEZ Magyarország Kft. Üzletszabályzat
1. sz. Melléklet

Általános Szerződési Feltételek

Szerződésben nem szerepel, úgy a Félnek a Szerződésben megjelölt
vagy közhiteles nyilvántartásban szereplő vagy később a másik Féllel 
közölt székhelyére) küldték;

(ii) a címzett Fél vagy a kijelölt kapcsolattartó Szerződésben
meghatározott e-mail címére vagy az általa később a másik Féllel
közölt e-mail címére küldték; vagy

(iii) Szerződés hiányában, a címzett Fél által a másik Féllel közölt, vagy
közhiteles nyilvántartásban hozzáférhető postai címére, email címére 
vagy a Felek által korábban közvetlen kommunikációra használt
postai vagy email címre küldték.

21.2.2 Amennyiben bármelyik Fél Szerződésben rögzített adataiban bármely
változás következik be, az érintett Fél köteles azt haladéktalanul, de
legkésőbb a változás bekövetkezésétől számított tizenöt napon belül a másik
Félnek bejelenteni. A mulasztó Fél köteles a bejelentés elmulasztásával a
másik Félnek okozott károkat megtéríteni és a részére emiatt meg nem
érkezett küldemények miatt kifogást, kártérítési vagy egyéb igényt a másik
Féllel szemben nem támaszthat.

21.3 Közlés/kézhezvétel időpontja

21.3.1 Bármely értesítés, bejelentés, nyilatkozat vagy irat az alábbi időpontokban
minősül a címzett Féllel közöltnek (azaz közlés/kézhezvétel időpontja):

(i) ha azt személyesen kézbesítik, akkor az átvétel igazolt időpontjában;

(ii) amennyiben ajánlott küldeményként adják fel, a címzett Fél számára
történt postára adást követő ötödik munkanapon;

(iii) amennyiben tértivevényes postai küldeményként adják fel, az
átvételnek a tértivevényen megjelölt időpontja, vagy ha a posta a
küldeményt “az átvételt megtagadta” jelzéssel küldi vissza, akkor az
átvétel megtagadásának időpontja, vagy ha a tértivevényes
küldemény kézbesítése azért volt sikertelen, mert a posta a
küldeményt “nem kereste”, „ismeretlen helyre költözött” vagy a
„címzett ismeretlen” jelzéssel küldi vissza, akkor a postai kézbesítés
megkísérlésének (amennyiben a posta kétszer kísérli meg
kézbesíteni, úgy a második megkísérlés) napját követő második
munkanapon;

(iv) email üzenet esetén – az ellenkező bizonyításáig – a küldő Fél
elküldött e-mail üzenetén szereplő időpontban kivéve, ha a küldő Fél
a kézbesítés sikertelenségére vonatkozó válaszüzenetet kap.
Sikertelen elektronikus kézbesítés esetén a küldő Fél köteles a
küldeményt papír alapon is kézbesíteni a címzett Fél részére.
Amennyiben a küldő Fél e-mail üzenetén szereplő elküldési időpont
munkaszüneti napra esik, akkor az azt követő első munkanapon
minősül közöltnek.

(v) a bizonyíthatóan telefonon vagy személyesen szóban történő közlés
esetén a közlés nyomban megtörténik.
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21.3.2 Amennyiben bármely értesítés, bejelentés, nyilatkozat vagy irat a fenti
21.1-21.2 és 21.3.1 pontok értelmében a címzett Féllel közöltnek minősül,
akkor úgy kell tekinteni, hogy az érintett értesítést, bejelentést, nyilatkozatot
vagy iratot a címzett Féllel a fenti 21.3.1 pontban meghatározott időpontban
közölték, függetlenül attól, hogy annak tartalmáról a címzett ténylegesen
tudomást szerzett-e.

22 19 IRÁNYADÓ JOG

A jelen ÁSZF-re és a Szerződésre a magyar jog az irányadó.

23 20 JOGVITÁK RENDEZÉSE

23.1 20.1 A Felek a Szerződés értelmezésével, érvényességével, teljesítésével,
megszűnésévelSzerződéssel kapcsolatban felmerülő vitákat megkísérlik egymás
között békés úton, tárgyalások során rendezni. Amennyiben nem sikerül a vitát annak 
felmerülésétől számított 30 napon belül békés úton rendezni, bármelyik Fél
bírósághoz fordulhat.

23.2 20.2 A Felek a Szerződéssel kapcsolatos bárminemű jogvita eldöntésére alávetés
alapján a Székesfehérvári Törvényszék, illetve – hatáskörtől függően – a Budai
Központi Kerületi Bíróság kizárólagos illetékességét kötik ki, kivéve, ha a polgári
perrendtartásról szóló 1952. évi III. törvény („Pp.”)  általános és – az alávetés
kivételével – az egyéb illetékességi szabályai szerint a jogvita eldöntésére a Pesti
Központi Kerületi Bíróság, a Fővárosi Törvényszék vagy a Budapest Környéki
Törvényszék rendelkezik hatáskörrel és illetékességgel. Utóbbi esetben a Pp.
általános és egyéb (kivéve az alávetési) illetékességi szabályai az irányadók.

24 21 AZ ÜZLETSZABÁLYZAT ÉS AZ ÁSZF MÓDOSÍTÁSA

24.1 A Kereskedő jogosult az Üzletszabályzatot (beleértve a jelen ÁSZF-et) egyoldalúan
módosítaniaz Energia Hivatal jóváhagyó határozatának keltétől számítva legalább
évente felülvizsgálja. Az Üzletszabályzat felülvizsgálatának ki kell terjednie a
jogszabályok és az Ellátási Szabályzatok változására és a Kereskedő által alkalmazott 
működési gyakorlatból eredő változásokra és szerződéses jogviszonyokra. Ha a
felülvizsgálat során a Kereskedő megállapítja, hogy a változás az Üzletszabályzat
tartalmát lényegesen érinti, a módosítást átvezeti, és az alábbi  24.2–24.10 pontokban
foglaltak szerint jár el. Ha a felülvizsgálat alapján nem indokolt az Üzletszabályzat
módosítása, a Kereskedő erről írásbeli bejelentést tesz az Energia Hivatalhoz.

24.2 21.1 Az Üzletszabályzat tervezett módosítása esetén a Kereskedő lefolytatja a
VET-ben és a VET Vhr.-ben előírt egyeztetési eljárást. A Kereskedő az egyeztetési
eljárás eredményeképpen létrejött tervezetet jóváhagyás céljából benyújtja az Energia 
Hivatal részére és ezzel egyidejűleg az Üzletszabályzat tervezett módosítását a
honlapján is közzéteszi. Az Üzletszabályzat módosítása a Kereskedő által
meghatározott időpontban, de legkorábban az azt követő napon lép hatályba, hogy azt
az Energia Hivatal jóváhagyta.

21.2 A Kereskedő e-mailben vagy írásban értesíti a Felhasználót az Üzletszabályzat
módosításáról annak tervezett hatálybalépése előtt legalább 30 nappal korábban.

24.3 Az Energia Hivatal jóváhagyását követően a Kereskedő e-mailben értesíti a
Felhasználót az Üzletszabályzat módosításáról. Az értesítésben a Kereskedő
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elérhetővé teszi az Üzletszabályzat és annak mellékletei módosításait mutató
összehasonlító verziókat, és a módosítások tárgyköreit összefoglaló jelleggel
ismerteti.

24.4 21.3 Amennyiben az Üzletszabályzat bármely lényeges rendelkezése a Felhasználó
hátrányára változik, a Felhasználó a fenti 21.224.3 pont szerinti értesítés közlését
követő 15tizenöt napon belül írásban kifogással élhet az érintett hátrányos
módosítással szemben, és kezdeményezheti a Kereskedőnél, hogy a köztük érvényben
levő Szerződés tekintetében eltérően állapodjanak meg. A Felhasználó a kifogásában
köteles javaslatot tenni az eltérő megállapodás pontos tartalmára.

24.5 Amennyiben a Felhasználó a fenti 21.224.3 pont szerinti értesítés közlését követő
15tizenöt napon belül nem jelent be kifogást, a módosított Üzletszabályzat – annak
fenti 21.124.2 pont szerinti hatálybalépésének időpontjával – az alábbi
megszorításokkal – a Szerződés részévé válik. A módosított Üzletszabályzat az annak 
hatálybalépése előtt megkötött határozott idejű Szerződésnek abban az esetben válik
részévé, amennyiben

(i) a Felhasználó a Szerződésben kifejezetten elfogadta, hogy az
Üzletszabályzatnak az Energia Hivatal által a Szerződés létrejöttét követően
jóváhagyott módosításai a Szerződés részévé válnak és arra alkalmazandók;
vagy

(ii) az nem eredményezi a Szerződés feltételeinek a Felhasználó hátrányára
történő lényeges módosítását; vagy

(iii) azt jogszabály, az Ellátási Szabályzatok vagy az Energia Hivatal határozata
írta elő vagy tette szükségessé.

A módosított Üzletszabályzat az annak hatálybalépése előtt megkötött határozott
idejű Szerződésre a fenti megszorítások nélkül alkalmazandó és annak részévé válik,
amennyiben a Felhasználó a fenti 24.4 pont szerint kifogással él és a Felek annak
rendezéséről megállapodnak vagy a kifogás az alábbi 24.9 pont szerint rendeződik. 

24.6 A fenti 24.5(ii) pont alkalmazásában lényeges módosításnak minősül különösen a
Szerződés szerinti szállítási időszakokra, a villamosenergia-ellátásért fizetendő havi
energiadíjra és/vagy a Feleket megillető felmondási (elállási) jogra vonatkozó
bármely módosítás.

24.7 21.4 A Felhasználót a fenti 21.324.4 pont szerinti kifogásolási jog nem illeti meg, ha
az Üzletszabályzat módosítását jogszabályváltozásjogszabály, az Ellátási
Szabályzatok vagy az Energia Hivatal határozata írta elő vagy tette szükségessé és a
módosítás a jogszabályban, az Ellátási Szabályzatokban vagy az Energia Hivatal
határozatában foglalt előírásoknak megfelel.

24.8 21.5 Amennyiben a fenti 21.324.4 pont szerinti kifogás Kereskedővel történt közlését
követő 30harminc napon belül a Felek nem tudnak megállapodni, úgy bármelyik Fél
jogosult a Szerződést legalább 45negyvenöt napos felmondási idővel naptári hónap
utolsó napjára felmondani. Fix egységáras (vagy a Szerződés hatálya alatt egy vagy
több részletben, részben vagy egészben fixált egységárú) Szerződés esetén a Felek –
a Szerződésben meghatározott módszertan szerint – elszámolnak a Szerződés
hátralevő ideje alatt át nem vett/le nem szállított villamos energia mennyiség
Szerződés szerinti ára és a felmondáskori piaci ár különbözetével annak érdekében,
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hogy egyik Felet se érje pénzügyi előny vagy hátrány a Szerződés lejárat előtti
megszűnése miatt.

24.9 21.6 A fenti 21.524.8 pont szerinti felmondási jog egyik Felet sem illeti meg,
amennyiben a fenti 21.324.4 pont szerinti kifogás Kereskedővel történt közlését
követő 30harminc napon belül (i) a Felhasználó fenti 21.324.4 pont szerinti javaslatát
a Kereskedő változtatások nélkül írásban elfogadja, vagy (ii) a Kereskedő írásban
arról értesíti a Felhasználót, hogy a Felhasználó által kifogásolt rendelkezés vagy
rendelkezések alkalmazásától a Felhasználóval érvényben levő Szerződés
tekintetében eltekint.

24.10 21.7 A jelen 2124. pontban foglaltak szerint járnak el a Felek abban az esetben is, ha
az Üzletszabályzat egyoldalú módosítása kizárólag a jelen ÁSZF rendelkezéseit
érinti.

25 22 FOGALOM-MEGHATÁROZÁSOK

A jelen ÁSZF-ben használt nagy kezdőbetűs fogalmak a jelen ÁSZF-ben, a
Szerződésben, illetve a Kereskedő Üzletszabályzatában meghatározott jelentéssel
bírnak. A jelen ÁSZF-ben, a Szerződésben, illetve a Kereskedő Üzletszabályzatában
használt, külön nem definiált fogalmak a VET-ben, az annak végrehajtására kiadott
jogszabályokban, valamint a villamosenergia-ellátási szabályzatokbanaz Ellátási
Szabályzatokban meghatározott jelentéssel bírnak.

26 23 FÜGGELÉKEK

A függelékek a jelen ÁSZF elválaszthatatlan részét képezik, és a jelenlen ÁSZF-re
történő bármely utalás az ÁSZF függelékeire történő utalásként is értendő.

1. sz. Függelék: Formanyomtatvány a Felhasználó személye
megváltozásának, a hálózathasználati szerződés egyéb okból
való megszűnésének vagy a vételezéssel való felhagyásnak a
bejelentésére

2. sz. Függelék: Mérlegkör-tagság feltételei
3. sz. Függelék: Profilos Felhasználási Helyek profilba sorolása, leolvasása és

a Mennyiségi Eltérés elszámolásának módja
4. sz. Függelék: Felek tájékoztatási és adatszolgáltatási kötelezettségei
5. sz. Függelék: Felek nyilatkozatai
6. sz. Függelék Harmadik felektől származó menetrendes

villamosenergia-szállítás feltételei
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cégjegyzékszáma
(vagy azzal egyenértékű
azonosítója)

1. sz. Függelék
Formanyomtatvány a Felhasználó személye megváltozásának, a hálózathasználati
szerződés egyéb okból való megszűnésének vagy a vételezéssel való felhagyásnak a

bejelentésére

1. Felhasználási hely adatai

adószáma

fogyasztásmérő állása

székhelye

egyedi (POD) azonosító

új székhelye
(amennyiben a bejelentés indoka,
hogy a felhasználó új székhelyre
költözik)

mérőleolvasás dátuma

értesítési címe

címe

2. Felhasználó adatai

telefonos elérhetősége

neve

villamosenergia-kereskedőnél
nyilvántartott azonosító száma

3.  Bejelentés tárgya1

□ A felhasználó személye megváltozik az úja felhasználási helyen.
A felhasználó személyében bekövetkezett változás jogcíme:

________________________________________________

fogyasztásmérő gyári száma

1 Megfelelő négyzetbe tegyen x-et.
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székhelye

cégjegyzékszáma
(vagy azzal egyenértékű azonosítója)

értesítési címe

neve

telefonos elérhetősége

adószáma

□2 Alulírott felhasználó a jelen bejelentéssel a CEZ Magyarország Kft-vel fennálló,
________________ azonosító számú menetrend/teljes ellátás/részleges ellátás3

alapú villamos energia adásvételi szerződését a CEZ Magyarország Kft.
ÁSZF-jének 4.7 pontja alapján ________________-i hatállyal felmondja.

Kelt: __________________________

felhasználó neve:
képviselő neve:
képviselő tisztsége:

□ A felhasználó a fenti felhasználási helyre vonatkozó hálózati csatlakozás és/vagy
hálózathasználati szerződését a vételezéssel való felhagyás miatt meg kívánja
szüntetni.

□ A felhasználó átmenetileg felhagy a villamos energia vételezéssel a fenti
felhasználási helyen.

4. Amennyiben a felhasználó személye változik a felhasználási helyen, az új

felhasználó adatai

2 Amennyiben a felhasználó a bejelentéssel egyidejűleg a fennálló szerződését is felmondja az ÁSZF 4.7 pontja
alapján, akkor a négyzetben tegyen x-et és a hiányzó adatokat (szerződés azonosító száma és felmondás hatálya)
adja meg.
3 Megfelelő szövegrész aláhúzandó.
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2. sz. Függelék
Mérlegkör-tagság feltételei

1. A Kereskedő a Kereskedelmi Szabályzatban (a Kereskedelmi Szabályzat
meghatározását a Kereskedő Üzletszabályzata tartalmazza)kereskedelmi szabályzatban
foglalt előírások szerint működteti a mérlegkörét és ellátja az ott meghatározott
mérlegkör felelősi feladatokat. A Felhasználó tudomásul veszi és hozzájárul ahhoz,
hogy a Kereskedő jogosult képviselni mérlegkörét és – a Kereskedelmi
Szabályzatbankereskedelmi szabályzatban, valamint a Szerződében meghatározott
körben – a Felhasználót az átviteli rendszerirányítóval szemben.

2. A Kereskedő a Kereskedelmi Szabályzatbankereskedelmi szabályzatban foglalt
előírásoknak megfelelően köteles elkészíteni a mérlegköre menetrendjét és azt
továbbítani az átviteli rendszerirányítónak. A Szerződés eltérő rendelkezése hiányában
a Felhasználót menetrendadási kötelezettség nem terheli menetrendadási kötelezettség
sem a Kereskedő, sem az átviteli rendszerirányító irányába.

3. A Kereskedő köteles elszámolni az átviteli rendszerirányítóval a mérlegköre által
elszámolási időszakonkéntmérési időintervallumonként igénybe vett kiegyenlítő
energiát és annak díját az átviteli rendszerirányítónak megfizetni. A kiegyenlítő energia
elszámolásának és a kiegyenlítő energia díj meghatározásának szabályait a
Kereskedelmi Szabályzat tartalmazzaaz Ellátási Szabályzatok tartalmazzák.

4. A Felek megállapodnak, hogy a Kereskedő mérlegköre által igénybe vett kiegyenlítő
energia díjáért az átviteli rendszerirányító felé kizárólag a Kereskedő köteles helytállni.
A Felek megállapodnak, hogy a kiegyenlítő energia költségét jellemzően a
Szerződésben meghatározott egységár tartalmazza. vagy energiadíj meghatározását
célzó árképlet tartalmazza. Ugyanakkor, a Felek megállapodhatnak a Szerződésben a
kiegyenlítő energia költségnek az átviteli rendszerirányító mindenkori kiegyenlítő
energia módszertana vagy egyéb módszertan szerint történő elszámolásában.

5. A Kereskedő köteles ellátni az átvételi kötelezettség alá eső villamos energiának az
átviteli rendszerirányító által történő szétosztásáról és a szétosztás során alkalmazható
árak meghatározásának módjáról szóló 63/2013. (X.29.) NFM rendeletben (a „KÁT
Allokálási Rendelet”), valamint a Kereskedelmi Szabályzatban előírt, a KÁT Energia
átvételére kötelezetta KÁT-METÁR Finanszírozási Rendeletben, valamint a
kereskedelmi szabályzatban előírt, a KÁT-METÁR Pénzeszköz fizetésére kötelezettet
(azaz a mérlegkör-felelőst) terhelő adatszolgáltatási, elszámolási és egyéb
kötelezettségeket. A Kereskedő köteles a mérlegköre által átvett KÁT Energia díját a
KÁT Allokálási Rendelet és a Kereskedelmi Szabályzat előírásai szerint az átviteli
rendszerirányítóval elszámolni.

6. A Felek megállapodnak, hogy a Felhasználót az átviteli rendszerirányítóval szemben
mérlegkör-tagságával kapcsolatban semminemű felelősség vagy helytállási
kötelezettség nem terheli. A Felhasználó tudomásul veszi, hogy egy adott elszámolási
pont (melyet a mérési pont azonosító, azaz  POD és a vonatkozó OBIS kód
kombinációja határoz meg) egy adott elszámolási időszakban csak egy mérlegkörhöz
tartozhat. Azaz a Szerződés hatálya alá tartozó Felhasználási Hely(ek)hez rendelt
elszámolási pont(ok) a Szerződés szerinti szállítási időszak(ok) alatt más mérlegkörhöz
nem tartozhatnak.

7. Amennyiben a Kereskedő a Szerződés, valamint a Kereskedelmi
Szabályzatkereskedelmi szabályzat szerinti mérlegkör-felelősi feladatait az átviteli
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rendszerirányító érdekkörében felmerült okból nem tudja teljesíteni, az a Kereskedő
szerződésszegését kizárja.

8. Amennyiben az átviteli rendszerirányító (i) a vonatkozó jogszabályi előírások, (ii) a
villamosenergia-ellátási szabályzatokaz Ellátási Szabályzatok, (iii) az üzletszabályzata,
vagy (iv) a közte és a Kereskedő között érvényben lévő mérlegkör-szerződés
előírásainak megsértésével a Kereskedőnek és/vagy a Felhasználónak kárt okoz, a
Felek kötelesek fokozottan együttműködni az átviteli rendszerirányítóval szembeni
kártérítési igény érvényesítése érdekében.

9. A Kereskedő súlyos szerződésszegésének minősül, ha a Kereskedelmi Szabályzat szerinti
lényeges mérlegkör-felelősi feladatok valamelyikét súlyosan megsérti, kivéve, ha azt az 
átviteli rendszerirányító mulasztása vagy eljárása, vagy Vis Maior esemény okozta. 

10. A Kereskedő súlyos szerződésszegésének minősül különösen az, ha a mérlegkörére
vonatkozó menetrendadási kötelezettségét ismétlődően elmulasztja az átviteli
rendszerirányító irányába vagy bármely elszámolási időszakban a kiegyenlítő
energiának vagy a KÁT Energiának az átviteli rendszerirányító által a Kereskedelmi
Szabályzat, illetve a KÁT Allokálási Rendelet szerint kiszámlázott és a Kereskedő által 
nem vitatott ellenértékének megfizetésével fizetési késedelembe esik, és azt az átviteli
rendszerirányító felszólítása ellenére, a felszólításban megjelölt póthatáridőn belül sem 
teljesíti. 

9. 11. AEllátás alapú Szerződés esetében a Felhasználó súlyos szerződésszegésének
minősül, ha bármely Felhasználási Hely tekintetében a Szerződés szerinti szállítási
időszak(ok)ra vagy azok egy részére vonatkozóan másik mérlegkör-felelőssel
mérlegkör-tagsági vagy az átviteli rendszerirányítóval mérlegkör-szerződést köt.

10. 12. A Felhasználó tudomásul veszi, hogy amennyiben a Szerződés annak lejárta előtt
bármilyen okból megszűnik, úgy a Felhasználási Helyek mérlegkör-tagsága is
automatikusan megszűnik aaz ellátás alapú Szerződés megszűnésével egyidejűleg, és a
Kereskedő jogosult a Felhasználási Helyeket a Szerződés megszűnésének napjával a
mérlegköréből kijelenteni.

11. 13. A Felhasználó tudomásul veszi, hogy amennyiben aaz ellátás alapú Szerződés
szerinti utolsó szállítási időszak lejárta előtt legkésőbb 30harminc nappal a Felek nem
kötnek ellátás alapú villamos energia adásvételi szerződést egy további szállítási
időszakra vonatkozóan, akkor a Kereskedő jogosult az utolsó szállítási időszak
lejártának napjával a Felhasználási Helyeket a mérlegköréből kijelenteni függetlenül
attól, hogy a Felhasználó a VET 47/C.§ (3) bekezdés szerinti bejelentési
kötelezettségének határidőben eleget tesz-e.
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3. sz. Függelék
Profilos Felhasználási Helyek profilba sorolása, leolvasása és

a Mennyiségi Eltérés elszámolásának módja

1. ÁLTALÁNOS SZABÁLYOK

1.1 A Profilos Felhasználási Helyek profilcsoportba sorolására, a besorolás
módosítására, a Mértékadó Éves Fogyasztás megállapítására, illetve annak
módosítására az Elosztói Szabályzatelosztói szabályzat, valamint az Elosztó
üzletszabályzatának rendelkezéseit kell alkalmazni.

1.2 A profilozási határig a felhasználók profilcsoporthoz való hozzárendelése az Elosztó
joga és kötelessége. A Profilos Felhasználási Helyhez rendelt profilt, valamint a
Szerződés megkötésekor érvényes Mértékadó Éves Fogyasztást a Felhasználó
hálózathasználati szerződése tartalmazza.

1.3 Amennyiben a Felhasználó e-mail üzenetben vagy egyébként írásban kifejezetten
kéri, a Kereskedő kezdeményezi az Elosztónál az érintett Profilos Felhasználási Hely
Mértékadó Éves Fogyasztása és/vagy profilcsoporthoz rendelésének módosítását
olyan módon, ahogy azt a Felhasználó a kérelmében megjelölte. A Felhasználó
tudomásul veszi, hogy a Kereskedő nem vizsgálja a Mértékadó Éves Fogyasztás
és/vagy profilcsoporthoz rendelés Felhasználó által javasolt módosításának
megfelelőségét, így azért felelősséggel sem tartozik, valamint azért sem felel, ha az
Elosztó a javasolt módosítást elutasítja.

1.4 Az érintett Profilos Felhasználási Hely Mértékadó Éves Fogyasztásának és/vagy
profilcsoporthoz rendelésének módosítása azzal a nappal válik hatályossá, amikor azt
az Elosztó jóváhagyja és nyilvántartásba veszi. Ennek időpontjára a Kereskedőnek
nincs befolyása.

1.5 Amennyiben a Mértékadó Éves Fogyasztás a Szerződés szerinti szállítási időszak(ok)
alatt bármelyik Profilos Felhasználási Helyen módosul, a Felek az érintett szállítási
időszak fennmaradó részében az így megállapított Mértékadó Éves Fogyasztást
veszik figyelembe az érintett Profilos Felhasználási Hely Profilos Havi
Mennyiségének meghatározásánál.

2. LEOLVASÁS

2.1 Amennyiben a Kereskedő kéri, a Felhasználó a köteles a Szerződés szerinti szállítási
időszak(ok) kezdetén és végén (a szállítási időszak kezdő- és lejárati időpontjához
minél közelebb eső napon), illetve ha a Szerződés a szállítási időszak(ok) lejárta előtt
szűnik meg, a Szerződés megszűnésének időpontjához minél közelebb eső napon a
Profilos Felhasználási Helyeken mérőleolvasást kérni az Elosztótól (a „Rendkívüli
Leolvasás”).

2.2 Amennyiben a Felhasználó a fenti 2.1. pont szerinti kötelezettségének nem tesz
eleget, és a mérőleolvasás a szállítási időszak(ok) kezdetét, illetve a szállítási
időszak(ok) lejártát követő hónap legkésőbb 10-éig, illetve ha a Szerződés a szállítási
időszak(ok) lejárta előtt szűnik meg, akkor a Szerződés megszűnését követő
legkésőbb 10tíz napon belül nem történik meg, a Kereskedő jogosult (de nem
köteles) Rendkívüli Leolvasást kérni az Elosztótól. A Rendkívüli Leolvasás költségét
ebben az esetben is a Felhasználó viseli.
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2.3 A Profilos Felhasználási Helyek fogyasztásmérőjének rendes leolvasására a
hálózathasználati szerződés és az érintett Elosztó üzletszabályzatában foglaltak az
irányadók. A Profilos Felhasználási Helyek elszámolási időszaka jellemzően egy év,
és ennek megfelelően a fogyasztásmérő leolvasására is jellemzően évente egyszer
kerül sor az Elosztó által meghatározott időpontban.

2.4 A Kereskedő jogosult továbbhárítani a Felhasználóra minden, a Profilos
Felhasználási Helyek fogyasztásmérőjének Elosztó általi rendes leolvasása vagy
Rendkívüli Leolvasása következtében felmerülő többletköltséget, így különösen az
Elosztói Szabályzatelosztói szabályzat szerinti Mennyiségi Eltérésnek az Elosztó
által megállapított díját.

3. MENNYISÉGI ELTÉRÉS ELSZÁMOLÁSA ÉS SZÁMLÁZÁSA

3.1 Az Elosztói Szabályzatelosztói szabályzat szerint a Mennyiségi Eltérés az adott
Profilos Felhasználási Helyen irányadó elszámolási időszakban (jellemzően évente)
mért és a Mértékadó Éves Fogyasztás alapján figyelembe vett villamos energia
mennyiség különbsége.

3.2 Amennyiben a Mennyiségi Eltérés megállapításához figyelembe vett elszámolási időszak
eltér a Szerződés szerinti szállítási időszak(ok)tól, úgy az Elosztó állapítja meg, hogy
a Mennyiségi Eltérés milyen arányban oszlik meg az érintett Profilos Felhasználási
Hely vonatkozásában a Kereskedő és a korábbi vagy későbbi villamos energia
kereskedő között, ha a szállítási időszakot megelőzően vagy azt követően nem a
Kereskedő látta/látja el az érintett Profilos Felhasználási Helyet. Az Elosztó által az
egyes villamos energia kereskedőkre allokált Mennyiségi Eltérést a Felek magukra
nézve kötelezőnek ismerik el.

3.2 3.3 A Mennyiségi Eltérésnek a Szerződés szerinti szállítási időszakra vagy annak egy
részére eső mértékét és annak díját az Elosztó az Elosztói Szabályzatelosztói
szabályzat és az üzletszabályzata mindenkori rendelkezései szerint állapítja meg, és
az így megállapított díjakat közvetlenül a Kereskedő részére számlázza
kiKereskedővel számolja el.

3.3 3.4 Az érintett Profilos Felhasználási Hely Mennyiségi Eltérése után az Elosztó által
a Kereskedőnek forintban kiszámlázott vagy visszatérített díjat a Kereskedő az alábbi
3.53.4-3.63.5 pontoknak megfelelően továbbhárítja a Felhasználóraszámolja el a
Felhasználóval. A Felek rögzítik, hogy a Mennyiség Eltérést ugyanazon egységár
alkalmazásával számolja el a Kereskedő a Felhasználóval, amely egységárat az
Elosztó alkalmaz a Kereskedő irányába.

3.4 3.5 Amennyiben a Mennyiségi Eltérés értéke pozitív („Túlfogyasztás”túlfogyasztás),
a Kereskedő a Mennyiségi Eltérésre vonatkozó elszámoló számlát forintban állítja ki
a Felhasználó részére. Amennyiben a Mennyiségi Eltérés értéke negatív
(„Alulfogyasztás”alulfogyasztás), a Kereskedő forintban állítja ki a jóváíró számlát a
Felhasználó részére.

3.5 3.6 A fenti 3.43.3-3.53.4 pontban meghatározott díjakról a Kereskedő legkésőbb az
azt követő 30kilencven napon belül állítja ki a fenti 3.53.4 pont szerinti elszámoló
vagy jóváíró számlát, hogy az Elosztónak a Mennyiségi Eltérésre vonatkozó
számláját az érintett Profilos Felhasználási Helyre vonatkozóan kézhez vette.

3.6 3.7 A Felhasználó tudomásul vesziKereskedő tájékoztatja a Felhasználót, hogy a
Mennyiség Eltérés elszámolása Profilos Felhasználási Helyenként külön-külön, és
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eltérő időpontokban történik. Emiatt előfordulhat, hogy A Felhasználó tudomásul
veszi és elfogadja, hogy függetlenül attól, hogy a Kereskedő az Elosztó fenti 3.3-3.6
pont szerinti elszámolását a Szerződés szerinti szállítási időszak(ok) alatt vagy
annak(azok) lejártát követően hónapokkal vagy több mint egy évvel később kapja
meg, és ezért a Felhasználóra is csak ezt követően tudja továbbhárítani kapja meg az
Elosztó fenti 3.2-3.5 pont szerinti elszámolását, a Mennyiségi Eltérésből eredő
díjakat. A a Kereskedő jogosult a Felhasználóra továbbhárítani, és azt a Felhasználó
ezminden esetben is köteles elszámolni a Kereskedővel a Mennyiségi Eltérésből
eredő díjakat a fenti 3.33.2-3.63.5 pontban foglaltak szerint. A Kereskedő nem felel
semmilyen kárért, amely abból ered, hogy az Elosztó elmulasztja határidőben
teljesíteni leolvasási és adatszolgáltatási, illetve a Mennyiségi Eltéréssel való
elszámolási kötelezettségét.

3.7 3.8 Túlfogyasztás esetén a Felhasználó köteles a fenti 3.53.4 pont szerinti elszámoló
számlát kézhezvételtől számított nyolc napon belül forintban megfizetni a
Kereskedőnek. Alulfogyasztás esetén a Kereskedő köteles a fenti 3.53.4 pont szerinti
jóváíró számlát a kiállítástól számított nyolc naponSzerződésben meghatározott
fizetési határidőn belül forintban megfizetni a Felhasználónak.
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4. sz. Függelék
Felek tájékoztatási és adatszolgáltatási kötelezettségei

1. FELHASZNÁLÓ TÁJÉKOZTATÁSI KÖTELEZETTSÉGEI

1.1 A Kereskedő kérésére a Felhasználó a Kereskedő rendelkezésére bocsátja a Felhasználási 
Helyeknek a Szerződés szerinti szállítási időszakot megelőző három év negyedórás
fogyasztási adatait, és egyúttal tájékoztatja a Kereskedőt, ha a megelőző három évhez 
képest a Felhasználási Helyek bármelyikén az általános munkarend és/vagy a
fogyasztási szokások bármilyen okból változtak.

1.1 1.2 A Kereskedő kérésére a Felhasználó tájékoztatja a Kereskedőt a Felhasználási
Helyek általános munkarendjéről. A Kereskedő megkeresésére a munkaszüneti napok
körüli munkarendre vonatkozóan a Felhasználó ugyancsak tájékoztatást nyújt a
Kereskedőnek.

1.3 A Felhasználó köteles tájékoztatni a Kereskedőt, amennyiben a Felhasználási Helyek
bármelyikén gázmotor, naperőmű, napelem, szélturbina vagy egyéb engedélyköteles
vagy nem engedélyköteles erőmű működik, vagy a Szerződés szerinti szállítási
időszak alatt a Felhasználó ilyen berendezés üzembe helyezését tervezi a
Felhasználási Helyek bármelyikén. A tájékoztatásnak tartalmaznia kell a berendezés
beépített teljesítményét, és hogy az mióta üzemel vagy mikortól fog üzemelni a
Felhasználási Helyen.

1.2 1.4 Amennyiben a Kereskedő által ismert munkarendhez képest bármelyik
Felhasználási Hely fogyasztásánakfogyasztási szokásainak jelentősebb változása
várható, vagy a Felhasználó ilyen hatással járó intézkedést tervez bevezetni (így
különösen műszak megszüntetése vagy új műszak beindítása, termelés számottevő
csökkentése, termelés leállítása, termelés növekedése, megelőző vagy egyéb előre
tervezett karbantartás), úgy a Felhasználó köteles erről a Kereskedőt megfelelő
időben előzetesen tájékoztatni. A tájékoztatásnak tartalmaznia kell a változás várható
mértékét és időtartamát.

1.3 1.5 Amennyiben bármelyik Felhasználási Hely működésében váratlanul olyan nem
tervezett leállás, meghibásodás, üzemzavar következik be, amely az üzemszerű
működéshez képest a villamos energia fogyasztás jelentős mértékű csökkenését
eredményezi, úgy a Felhasználó köteles erről a tudomásszerzését követően a lehető
legrövidebb időn belül tájékoztatni a Kereskedőt. A tájékoztatásnak tartalmaznia kell
a kiesés várható időtartamát és mértékét.

1.4 1.6 A Felhasználó külön kapcsolattartót köteles kijelölni, aki a fenti 4.1-4.5
pontokbanjelen ÁSZF 4.1-4.5 pontjaiban szabályozott kérdésekben a Kereskedő
rendelkezésére áll és jogosult tájékoztatást adni.

2. KERESKEDŐ TÁJÉKOZTATÁSI KÖTELEZETTSÉGEI

2.1 A Kereskedő köteles haladéktalanul tájékoztatni a Felhasználót, amennyiben
villamos energia kereskedelmi működési engedélye érvényét veszti, azt aaz Energia
Hivatal felfüggeszti vagy visszavonja.

2.2 A Kereskedő köteles haladéktalanul tájékoztatni a Felhasználót, amennyiben az
átviteli rendszerirányítóval kötött mérlegkör szerződése vagy egy másik
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mérlegkör-felelőssel kötött mérlegkör-tagsági szerződése megszűnik, és ezzel
egyidejűleg nem csatlakozik más mérlegkör-felelős mérlegköréhez.

2.3 A Kereskedő köteles haladéktalanul tájékoztatni a Felhasználót, amennyiben az
Elosztók bármelyikével kötött, az elosztói szabályzat 23. sz. melléklete szerinti
együttműködési szerződése megszűnik.

2.4 A Felhasználó kérésére a Kereskedő térítésmentesen köteles tájékoztatást adni a
Felhasználónak a Felhasználó fogyasztási adatairól.

2.5 A Kereskedő köteles tájékoztatni a Felhasználót az előző naptári évben általa
értékesített villamos energia előállításához felhasznált energiaforrások részarányáról
és környezeti hatásairól a vonatkozó jogszabályokban foglaltak szerint.

3. FELEK TÁJÉKOZTATÁSI KÖTELEZETTSÉGEI

3.1 A Felek haladéktalanul tájékoztatják egymást, amennyiben saját maguk ellen csőd-
vagy felszámolási eljárást kezdeményeztek vagy harmadik személy velük szemben
csőd- vagy felszámolási eljárást kezdeményezett. A csőd- vagy felszámolási eljárás
elrendeléséről is kötelesek egymást haladéktalanul külön értesíteni.

3.2 A Felek haladéktalanul értesítik egymást, amennyiben legfőbb szervük a jogutód
nélküli megszűnésükről döntött.

3.3 Azt követően, hogy arról tudomást szereznek, a Felek haladéktalanul tájékoztatják
egymást a velük szemben kezdeményezett végrehajtási eljárásról, amennyiben a
végrehajtás alá vont követelés értéke meghaladja a 10.000,- EUR-t (azaz tízezer
eurót) vagy a 3.000.0004.000.000,- Ft-ot (azaz hárommilliónégymillió forintot).

3.4 A Felek haladéktalanul értesítik egymást minden olyan egyéb, velük szemben vagy
általuk harmadik személlyel szemben indított peres, nem peres vagy hatósági
eljárásról, amely lényeges hátrányos kihatással lehet a Szerződés érintett Fél vagy
másik Fél általi teljesítésére.

3.5 A jelen függelékben nevesített eseteken túl a Felek kötelesek egymást haladéktalanul
értesíteni minden olyan körülményről és változásról, amely lényeges hátrányos
kihatással lehet a Szerződésnek az érintett vagy a másik Fél általi teljesítésére vagy a
Szerződés teljesítése szempontjából egyébként releváns a másik Fél számára.
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5. sz. Függelék
Felek nyilatkozatai

1. FELEK NYILATKOZATAI

A Felek külön-külön kijelentik, hogy

a) a magyar jog szerint Magyarországon bejegyzett és működő társaságok;

b) a Szerződés megkötése és annak a Szerződésben foglalt feltételek szerinti
teljesítése nem sérti a társasági szerződésüket (alapító okiratukat) vagy más
szerződésüket;

c) rendelkeznek minden szükséges felhatalmazással, hozzájárulással,
jóváhagyással és engedéllyel, ami a Szerződés megkötéséhez és annak a
Szerződésben foglalt feltételek szerinti teljesítéséhez szükséges;

d) nincs tudomásuk arról, hogy saját maguk ellen csőd- vagy felszámolási eljárást 
kezdeményeztek volna vagy harmadik személy velük szemben csőd- vagy
felszámolási eljárást kezdeményezett volna az elmúlt hat hónapban vagy, hogy
jelenleg csőd- vagy felszámolási eljárás elrendelésére irányuló eljárás lenne
folyamatban velük szemben akár saját, akár harmadik személy kérelme
alapján; és

e) nem rendeltek el velük szemben csőd- vagy felszámolási eljárást az elmúlt 5
évben, és jelenleg sem állnak ilyen eljárás hatálya alatt.

2. FELHASZNÁLÓ NYILATKOZATAI

A Felhasználó kijelenti, hogy

a) a Szerződés szerintszerinti szállítási időszakot megelőző időszakra szóló
villamos energia adásvételi szerződését jogszerűen szüntette meg, vagy
azszerződése jogszerűen szűnt meg vagy az jogszerűen fog megszűnni a
Szerződés szerinti (első) szállítási időszak kezdő időpontjáig;

b) a Szerződés szerinti szállítási időszakot megelőző időszakra szóló villamos
energia adásvételi szerződése alapján a korábbi villamos energia
kereskedőjével szemben lejárt tartozása nem áll fenn, amiatt vele szemben
bármilyen - akár peres, akár peren kívüli - igényérvényesítési eljárás nincs és
az elmúlt hat hónapban sem volt folyamatban;

c) egyik Felhasználási Helyre vonatkozóan sem áll fenn lejárt tartozása a Hálózati
Engedélyessel szemben, és amiatt vele szemben bármilyen - akár peres, akár
peren kívüli - igényérvényesítési eljárás nincs és az elmúlt hat hónapban sem
volt folyamatban;

d) a Szerződés megkötését megelőzően a Felhasználási Helyek Kereskedő
rendelkezésére bocsátott mért ¼ órásnegyedórás teljesítmény adatai
megfelelnek a valóságnak, valamint minden más adat, tájékoztatás is helytálló,
amit a Kereskedő rendelkezésére bocsátott; és

e) amennyiben a Kereskedővel ellátás alapú Szerződést kötött, a Felhasználási
Helyek bármelyikére vonatkozóan nem kötött harmadik személlyel
mérlegkör-tagsági szerződést a Szerződés szerinti szállítási időszakra vagy
annak egy részére, és ilyen tartalmú szerződést a Szerződés aláírását követően
sem köt;

f) amennyiben a Kereskedővel teljes ellátás alapú Szerződést kötött, a
Felhasználási Helyek bármelyikére vonatkozóan nem kötött harmadik
személlyel villamos energia adásvételi szerződést a Szerződés szerinti szállítási
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időszakra vagy annak egy részére, és ilyen tartalmú szerződést a Szerződés
aláírását követően sem köt.

3. KERESKEDŐ NYILATKOZATAI

A Kereskedő kijelenti, hogy

a) érvényes villamosenergia-kereskedelmi működési engedéllyel rendelkezik
(engedély száma: ___________________53/2008., 67/2013. és 6152/2015. sz.
határozatokkal módosított 139/2006. sz. MEKH határozat);

b) az átviteli rendszerirányítóval mérlegkör-szerződést kötött és az jelenleg is
hatályban van; és

c) a Magyarország területén elosztói működési engedéllyel rendelkező
valamennyi társasággal az Elosztói Szabályzatelosztói szabályzat 23. sz.
melléklete szerinti együttműködési megállapodást kötött és az jelenleg is
hatályban van.
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6. sz. Függelék
Harmadik felektől származó menetrendes villamosenergia-szállítás feltételei

1. Amennyiben részleges ellátás alapú Szerződést kötnek a Felek, azaz a Felhasználó
jogosult harmadik féltől menetrendes villamos energia szállítást vásárolni a Szerződés
szerinti szállítási időszak alatt, akkor a Felhasználó legalább harminc nappal az adott
menetrendes villamosenergia-szállítás megkezdését megelőzően köteles értesíteni a
Kereskedőt. Ellenkező esetben a Kereskedő az érintett menetrendes villamos energia
szállítást nem köteles befogadni a mérlegkörébe.

2. A Felhasználónak (vagy az általa megbízott teljesítési segédnek) a harmadik féltől
származó villamos energia szállításokat minden napra vonatkozóan menetrendeznie
kell a Kereskedő által meghatározott formában és tartalommal, legkésőbb az adott
szállítási napot közvetlenül megelőző nap 9:00 óráig. A menetrendet a Kereskedő által
meghatározott online felületre kell feltölteni, vagy a Kereskedő által előzetesen
meghatározott e-mail címre kell elküldeni. Amennyiben a Felhasználó elmulasztja
megküldeni a következő szállítási napra vonatkozó menetrendet a fent megjelölt
határidőn belül, akkor azt kell feltételezni, hogy a következő napon harmadik féltől
származó szállításra nem kerül sor, kivéve, ha a Felhasználó korábban a kérdéses napra 
is kiterjedő menetrendet küldött a Kereskedőnek. Az utóbbi esetben ezen menetrend az 
irányadó az érintett szállítási napra.

3. Abban az esetben, ha a harmadik féltől származó menetrendes szállításra bármely
negyedórás elszámolási időintervallumban nem a fenti 2. pontban meghatározott
menetrendnek megfelelően kerül sor, akkor a Felhasználó köteles megtéríteni a
Kereskedőnek az összes kapcsolódó kiegyenlítési költséget olyan módon és összegben, 
mintha a Felhasználási Helyek egy független mérlegkört alkotnának az átviteli
rendszerirányítóval szemben.
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