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B
ELOSZO

A CEZ Magyarorszag Kft. a CEZ csoport tagja. A CEZ csoport Csehorszag és Kelet-Kozép-Eurdpa
egyik legnagyobb vallalatcsoportja. ESA CEZ csoport {0 tevékenységei kozé tartozik a
villamosenergia-termelés, elosztas és kereskedelem.

A CEZ csoport jelent('is termel6i kapacitasokkal rendelkezik Csehorszégban és Remam&baﬁ ur()ga

feﬁée}k%zﬂeefdekelrtsegekkel—a—valammt egveb megu]ulo energlaforrasbol vagy hulladekbol nyert

energiat hasznositd villamos energia iparbantermeldegységek is talalhatok.

A CEZ csoportot a pragai kozponti CEZ, a.s. iranyitja. A CEZ, a.s. 2005-ben 100%-os
leanyvallalataként alapitotta meg a CEZ Magyarorszag Kft-t, amely 2006. évben megszerezte a
villamosenergia-kereskedelmi engedélyét és elinditotta a magyarorszagi villamos energia
nagykereskedelmi tevékenységét. A CEZ Magyarorszag Kft. jelenleg is 100%-ban a CEZ, a.s.
tulajdonaban all.

A villamos energiardl szoldo 2007. évi LXXXVI. torvény hatalybalépésével — az Eurdpai
K6z6sségUnid jogszabalyainak megfelelden — megvaldsult a magyar villamosenergia-piac teljes
liberalizacioja. 2008. januar 1-jétélje Ota barmely felhasznalé szabadon donthet arrél, hogy
villamosenergia-ellatasat mely villamosenergia-keresked6tol—vagy—esetleg, termel6tdl, a villamos
energia hataron keresztiil torténd beszallitdsa utjan vagy a szervezett villamos energia piacrdl szerzi
be.

2009. januar 1-t61 a CEZ Magyarorszag Kft. is elinditotta a felhasznaldi értékesitési tevékenységét. A
CEZ Magyarorszag Kft. felhasznaloi értékesitése elséserban—az lizleti felhasznalokra fokuszal,

egyetemes szolgaltatasra jogosult felhaszndloknak jelenleg nem biztosit willames—energia-
eHatastvillamosenergia-ellatast.

2016 ota a CEZ Magyarorszag Kft. tizleti tevékenységének fontos része a megujuld termel6k szdmara
menetrendezési, mérlegkor-tagsagi és/vagy villamos energia atvételi szolgaltatasok biztositasa. A
CEZ Magyarorszag Kft. mdas termeldknek ¢és villamosenergia-kereskeddknek is biztosit
mérlegkor-tagsagot és egyuttmiukddik a hazai villamosenergia piac tobbi szerepl6ijével.

1. AZ UZLETSZABALYZAT TARGYA

A jelen Uzletszabalyzat tartalmazza a CEZ Magyarorszag Kft. altal ny(jtott szolgaltatasok
bemutatasat és meghatarozza az-éltalanyijtettszolgaltatasekazok igénybevételének altalanos

miuszaki, kereskedelmi, elszamolasi és fizetési feltételeit, ismerteti a felhasznaldl korben
altala alkalmazott mintaszerzodéseket, valamint az-egyiittmitkédéa CEZ Magyarorszag Kft.
hazai villamosenergia-rendszer (.,.VER”) tobbi szerepldjével vald
egyittmitkédéskereskedelmi egyiittmiikodésének f6 feltételeit.

2. AZ UZLETSZABALYZAT HATALYA
2.1 Idébeli hataly

2.1.1 Az Uzletszabalyzat a Magyar Energetikai és Kozmii-szabéalyozasi Hivatal (,,Energia
Hivatal”) jovahagyasaval 1ép hatalyba, a jovahagyo hatarozatban meghatarozott
feltételekkel.

2.1.2 Az Uzletszabalyzat modositasai ugyancsak az Energia Hivatal jovahagyasaval 1épnek
hatalyba, és az érintett felek eltéré megallapodasa hidnyaban a modositasokat a
hatalyba 1épés el6tt megkotott szerzddésekre is alkalmazni kell. A mindenkori
modositisokkal egységes szerkezetbe foglalt Uzletszabalyzat mindaddig hatalyban
van, amig a CEZ Magyarorszag Kft. villamosenergia-kereskedelmi miikddési
engedélye érvényben van.

2.1.3 A jelen, modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt Uzletszabélyzat elkészitésére a
CEZ Magyarorszag Kft. jogszabalyokban, illetve villamosenergia-kereskedelmi
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miikodesi engedélyenek—meghesszabbitdsacngedélyében foglalt kotelezettségeinek
teljesitése érdekében keriilt sor. A jelen Uzletszabalyzat 26462026. januar 1-t6l

hatalyos ¢és alkalmazando, feltéve, hogy az Energia Hivatal 2645—deeember
31+-6r2025. november 30-an vagy azt megel6zden kelt hatarozataval jovahagyja a
jelen Uzletszabalyzatot. Amennyiben az Energia Hivatal csak 2015 —deecember
31-6t2025. november 30-at kovetden hozza meg jovahagyo hatarozatat, Ggy a jelen
Uzletszabalyzat az Energia Hivatal hatarozatanak keltét kovetd napenmasodik honap
els6 napjan 1ép hatalyba.

2.1.4 Az Energia Hivatal fenti 2.1.3 pont szerinti hatdrozataval jovahagyott modositasokat
a jelen, modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt Uzletszabalyzat hatalybalépését

megelézéen a CEZ Magyarorszdg Kft. altal m&s—engeéelryesekkel—vagy—neﬁk
engedélyes—rendszerhasznaldkkal kotott—szerzédéseiremegkotott szerzédésekre is

alkalmazni kell, kivéve, ha az érintett féllel a CEZ Magyarorszag Kft. ettdl eltéréen
allapodik meg az alabbi 6-26.1 pontban foglaltak szerint.

2.2 Személyi, targyi és teriileti hataly

2.2.1 Az Uzletszabalyzat hatdlya a CEZ Magyarorszag Kft. miikodési engedélyében
meghatarozott villamosenergia-kereskedelmi tevékenységre_és ahhoz kapcsolodo

egyéb szolgaltatasokra, igy kiilondsen a—Kereskedé—engedébyesi—tevékenysége-
kérében-az alabbiakra terjed ki:

(a) ()-a rendszerhasznéloktol (kiilondsen felhaszndloktol, termeldktdl, tarolast

o vegzd személyektol, toltéallomds iizemeltetdktdl), mas engedélyesektol
(kiilonosen _a _termeldi, tarolasi és mas villamosenergia-kereskedelmi
engedélyesektl) és a VER nem engedélykoteles termeléktdlszerepl6itdl
(kiilondsen aggregatoroktol és energiakzosségektol) kapottiHetve-nekiktett
ajénlatokra ajanlatkérésekre és az azokkal kapcsolatos nyilatkozatvaltasokra,

(b) Gir-a felhasznaloktélérkezettajanlatkérésre—6s—arendszerhaszndlok, mas

engedélyesek és a VER nem engedélykdteles szereploi részére a Kereskedd
altal arra—tett vagy toliik kapott ajanlatokra, és az azokkal kapcsolatos
nyilatkozatvaltasokra, valamint

(c) €|+|9—a rendszerhasznalokkal mas engedelyesekkel es eﬂgedelyesﬁek—ﬂem—

engedélykoteles szereplGivel 1étesitett szerzédéses kapcsolatokra.

2.2.2 A CEZ Magyarorszag Kft. tevékenysége Magyarorszag teljes teriiletére kiterjed.
3. AZ UZLETSZABALYZAT KOZZETETELE

A CEZ Magyarorszag Kft. kételes—a mindenkor hatdlyos, egységes szerkezetbe foglalt
Uzletszabalyzatat honlapjan béarki szdmara hozzaférhetSvé tenni—és—kérésre—barkinek
rendelkerésere-boesttaniteszi.

4. FOGALOM MEGHATAROZASOK

Adatcsere Szabalyzat jelenti  az  elosztd  haldzati  engedélyes és
villamosenergia-keresked6 kozotti, engedélykoteles
tevékenységilk ~ végrehajtasa  céljabol  torténd
adatszolgaltatas leirasara, az adatcsere technikai,
tartalmi  és formai koOvetelményeire vonatkozo

szabalyzatot.

Adatvédelmi Rendelet jelenti az Europai Parlament és a Tanacs (EU) a
természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad &aramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz6ld 2016/679
rendeletet.
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Adatvédelmi Torvény jelenti az informacidés Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szolo  2011. évi  CXIL
torvényt.

ASZF jelenti a felhasznalokkal kotott és kotendd villamos

energia adasvételi és mérlegkdrtagsagi szerzOdések
elvalaszthatatlan részét képezé szerzddési feltételeket,
amelyek a jelen Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletét
képezik.

Bizalmas Informaciék a—jelen—Ugzletszabalyzataz aldbbi 16.2.1 pontjaban
meghatarozott jelentéssel bir.

EKR jelenti az energiahatékonysagrol szold 2015. évi LVIL.
torvény alapjan _ bevezetett energiahatékonysagi
kotelezettségi rendszert.

Ellatasi Szabalyzatok jelenti (i) a—vilamesenersta-rendszer—mitkédesere-
Loz balyokat_elidrasokat_& . |

bal , L | Y

n] . 17 ’ ] J ] 7. ] r] aZ Uzemi
Szabalyzatot, (i1) a Kereskedelmi Szabalyzatot, (iii) az
Elosztéi Szabalyzatot, (iv) az Adatcsere Szabalyzatot,
valamint (v) a Nemzetkozi Uzemi és Kereskedelmi

Szabalyzatot.

Elosztoi Szabalyzat jelenti az elosztdo halézat mikddésére és az elosztodi
rugalmassagi szolgaltatdsokra és azok beszerzésére,
igénybevételére és elszamolasara vonatkozd, az
elosztok altal az engedélyesekkel és reprezentativ
érdekképviseletiik utjan a felhasznalokkal egyeztetve
kidolgozott kozos szabalyzatot.

Energia Hivatal a fenti 2.1.1 pontban meghatarozott jelentéssel
rendelkezik.

Garantalt Szolgaltatasok az alabbi 10.3 pontban meghatarozott jelentéssel
rendelkezik.

Kapcsolt Vallalkozas egy adott személy viszonylatdban minden olyan masik

személy, amely az adott személy felett, vagy amely
felett az adott személy a Ptk. 8:2.§ bekezdés szerinti
értelemben — kozvetleniil vagy kozvetve — tobbségi
befolyassal rendelkezik, vagy egy adott személy
viszonylatdban minden olyan madsik személy, amely
felett ugyanaz a harmadik személy rendelkezik —
kozvetleniil vagy kozvetve — a Ptk. 8:2.§ bekezdés
szerinti tobbségi befolyassal, amely az adott személy
felett is ugyanilyen befolyassal rendelkezik.

rendelkezika  megOjuld  energiaforrasb6l  vagy
hulladékbdl nyert energiaval termelt villamos energia
kotelez6 atvételét jelenti.
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KAT — AllokalasiKAT-METAR  jelenti az—atvételi—kotelezettség—ala—esé—villamos-

Finanszirozasi Rendelet

, WY , , ‘s alkal Laté-Acal
Erechniipessheinal b el g megujuld

energiaforrasokbdl nyert energiaval termelt villamos
energia mukodési tamogatasdnak finanszirozasahoz
sziikséges pénzeszkéz mértékének megallapitasi
modjara  és megfizetésére vonatkozd részletes
szabalyokrdl szo6lo 63/20432016. (XX11.2928.) NFM

rendeletet.
KAT — EnergiaKAT-METAR  a—jelen—Ugzletszabalyzat—10.8.2— pontjdban-
Pénzeszkozok mrechalieored—eleatboe L pendellosilielentt a

KAT-METAR Finanszirozasi Rendelet 1.§ (1)
bekezdése szerinti mindenkori KAT pénzeszkozt,
prémium pénzeszkozt és taroloi pénzeszkozt.

Kereskedelmi Szabalyzat jelenti az  atviteli rendszeriranyité altal az
engedélyesekkel és reprezentativ érdekképviseletiik
utjan a felhasznalokkal egyeztetve kidolgozott, a

vﬁames&&%ghﬂe%ﬂe%é%%kereskedelml
elszamolési-mérési adatekgyiijtésére;feldolgozasanak
és—szoledltatasanakés adatforgalmi megallapodasok

minimalis tartalmi elemeire;—a—villames—energia-
hataren—kereszH—tortené—szallitasdraclemeit, cgycs

nemzetkdzi kereskedelmi feltételeket, tovabbd a
rendszerszintii  szolgéltatdsokra ¢és a szervezett
villamosenergia-piac__mitkddésére vonatkoz6 fobb
szabalyokat tartalmaz6 szabalyzatot.

Kereskedé jelenti a CEZ Magyarorszag Kf—tKft.-t mint
villamosenergia-kereskedelmi miikodési—engedélyes
tarsasagot.

M bt Eltérs ielenti a £l elozimolistfoll (l4si hel

lakesési ., | Lerhmolisi idészakl

r r r /4 r 4 14 .7
FeH—es » gyd P ,
lailénbségétMagyarorszag  kiberbiztonsagarol szold
2024. évi LXIX. torvényt.

Kiberbiztonsagi Torvény

METAR jelenti az olyan tamogatasi rendszert, amelyben a
megujuld energiaforrasbol szarmazo villamos energiat
a termel0 piaci korilmények kozott értékesiti és
emellett az altala termelt villamos energiaval
aranyosan artamogatasban (prémiumban) részesiil

Mer—tek—&de—Ewles— jelenti a prefil—elszémeoldst—felhaszndldsi—helyen—a-
FegyasztasNemzetkozi Uzemi és fosyasztisi—tényez6——meghatarozasara—hasznalt
Kereskedelmi Szabalyzat vilames-energia-mennyiséget714/2009/EK rendelet és

a 2019/943/EU rendelet alapjan kiadott eurdpai
bizottsagi rendeletek szerint jovahagyott feltételeket
és modszertanokat tartalmazd szabalyzatot.

Pp. Polgari perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX.
torvény.

Ptk. jelenti a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V.
torvényt.

4 Hatalyos: 26462026. januar 1-t61
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Uzletszabalyzat

Szamlakifogas

Uzemi Szabalyzat

Uzletszabalyzat
VER

VET

VET Vhr.

Villamosenergia-krizis

Vis Maior

a—jelen—Uzletszabalyzat—10-H—az aldbbi 10.10.1

pontjaban meghatarozott jelentéssel rendelkezik.

jelenti az atviteli rendszeriranyito 4ltal az
engedélyesekkel és reprezentativ érdekképviseletiik
utjan a felhasznalokkal egyeztetve kidolgozott, a
villamosenergia-rendszer és az atviteli halozat
technikai  miikodésére  vonatkozd  szabalyokat,
eljarasokat és modszereket tartalmazo szabalyzatot.

jelenti  a CEZ  Magyarorszag Kft.  jelen
lizletszabalyzatat.

a fenti 1. pontban meghatarozott jelentéssel

rendelkezik.

jelenti a villamos energiar6l szo6lo, tobbszor
modositott és mindenkor hatalyos 2007. évi LXXXVI.
torvényt.

jelenti a villamos energiardl szold 2007. évi LXXXVI.
torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol szolo,
tobbszor modositott és mindenkor hatalyos 273/2007.
(X.19.) kormanyrendeletet.

1 } . . . : < < ”,
j.” Laldzati Lakozdsios hald ]f ot
szabdbyzatet

az alabbi 13.2 pontban meghatarozott jelentéssel
birrendelkezik.

az aldbbi 45-5-4+15.3.1 pontban meghatarozott
jelentéssel birrendelkezik.

A jelen Uzletszabalyzatban hasznalt és a jelen 4. pontban kiilén nem definialt fogalmak
egyebekben—a VET-ben, a VET VhrbenVhr.-ben, a VET végrehajtasarol szolo egyéb
jogszabalyokban és az Ellatasi Szabalyzatokban meghatarozott jelentéssel birnak.

A VILLAMOSENERGIA-KERESKEDO BEMUTATASA

Alapvet6 adatok és a tevékenység bemutatdasa

5.1.1  Cégadatok

Téarsasag cégneve:

Tarsasag roviditett cégneve:
Tarsasag székhelye:

Alapitas idépontja:
Cégbejegyzés idoépontja:
Nyilvantartd Cégbirdsag:
Cégjegyzékszama:
Adodszama:

Miikodésének id6tartama:

CEZ Magyarorszag Villamosenergia
Kereskedelmi Korlatolt Felelosségti Tarsasag
CEZ Magyarorszag Kft.

1133 Budapest, Vaci ut 76. Capital Square 6.

torony. Fsz.

2005. junius 2.

2005. junius 13.

Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Cg. 01-09-739572

13520670-2-44

hatarozatlan

5 Hatalyos: 26+62026. januar 1-t61
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5.1.2 A Kereskedé a tobbségi cseh allami tulajdonban 1évé CEZ, a.s. energiaipar
vallalkezasenergetikai  vallalat egyszemélyes leanyvallalata. A  Kereskedd
anyavallalatanak a villamosenergia-termelésben, a nemzetkdzi nagykereskedelemben,
valamint a felhaszndlok ellatasaban szerzett széles korli tapasztalatai, valamint a
Kereskedd elmult kozel tiz—éveshuszéves zavartalan és kiszamithatd miikddése
garanciat nytjtanak arra, hogy a Keresked6 mind a nagykereskedelmi, mind pedig a
kiskereskedelmi  szerz6déses kapcsolataiban megfeleld szakértelemmel és
megbizhatéan jar el a rendszerhasznalok és egyéb kereskedelmi partnerek és—a-
felthasznélok-biztonsagos eHatasa-érdekébenkiszolgalasa soran.

5.2 Miikodési engedély
52.1  AXKereskedé—arAz Energia Hivatal akal 1392006~ tdadot—s—10602008-

: .2015 december 3 -an kelt
6152/2015. szamu hatarozataval a Kereskedo 2006. marcius 14-én kiadott 139/2006.
szamu, majd a 2006. szeptember 19-én kelt 524/2006. szamu, a 2008. januar 1-jén
kiadott 53/2008. szamu, tovabba a 2013. februar 12-én kiadott 67/2013.
hatarozatokkal modositott villamosenergia-kereskedelmi  miikédési  engedélyét
hatarozatlan idére meghosszabbitotta.

52.2 523—A Kereskedd, mint villamosenergia-kereskedelmi engedélyes miikodési
engedélye alapjan jogosult nem sajat felhasznalasi célra;—rendszeresen— ¢és
iizletszertien

(a) @ villamos energiat (és a hozzd tartozd teljesitményt) aktiv
o felhasznalotol,  termel6tOl,  tarolast  véezd  személytdl, ageregatortol,
energiakdzosségtdl és mas villamosenergia-keresked6tél vasarolni,

(b) &) villamos energiat fethasznadlénak—es—mas-engedélyesnek—(vagynem-
o engedélykételes—termelénel)—eladni;(és a hozza tartozo teljesitményt)

felhasznalonak tarolast végz0o személynek, aggregatornak,
energiakozosségnek és mas villamosenergia-kereskeddnek értékesiteni,

(c) ©) villamos energiat Magyarorszag hatdrain keresztiil be- és onnan
o kiszallitani, valamint
(d) «h a—villamesenergia-értekesitéshez——és——a  villamosenergia

kereskedelemhez kapcsolodd szolgaltatdsokat nyujtani és kozvetiteni a
rendszerhasznalok, mas engedélyesek és a VER nem engedélykoteles
szereplOi szamara.

W
w

52:4-A Kereskedd — tagsaga esetén — jogosult a szervezett villamosenergia-piacon,_
valamint a villamos energidhoz kapcsolodd szdrmaztatott ligyletekkel kereskedést
biztositd, szabalyozott piacon folytatott kereskedelemre.
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53 Uzletpolitikai elvek és célok

53.1 A Keresked6 a magyar energiapiacon 6 tevékenységként
villamosenergia-kereskedelmet végez, melynek keretében a piaet-
szereplékrendszerhasznalok, mas engedélyesek és a VER nem engedélykoteles
szerepldi igényeihez igazoddan villamos energiat veszvasarol, illetve ad-elértékesit és
a villamosenergia-kereskedelemhez kapcsolddd egyéb szolgaltatasokat nyqjt, illetve
vesz igénybe.

53.2 A Kereskedd felhasznaldi szegmensben folytatott villamosenergia-kereskedelmi
tevékenysége jelenleg-egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznaldk ellatdsara nem

terjed kl—Ugyaﬂaldeef a Kereskedo ﬂem—zaﬁa—kl—hegy—vﬂhmeseicrergia—kefeskeéem

3.3 A Kereskedd villamosenergia termeldk (illetve tarolast véezd személyek) szamara

menetrendezési és mérlegkor-tagsagi szolgaltatdsokat nyujt, és/vagy villamos energia
atvételt biztosit. A CEZ Magyarorszag Kft. mas villamosenergia-kereskedOknek is
biztosit mérlegkor-tagsagot és egyiittmikodik a VER mas, nem engedélykoteles
szereplbivel (killondsen aggregatorokkal és energiakdzosségekkel).

6. UZLETSZABALYZATTOL ~ TORTENO ELTERES LEHETOSEGE,
UZLETSZABALYZAT MODOSITASA

6.1 Uzletszabalyzattol valé eltérés

6.1.1 A Kereskedd a rendszerhaszndlokkal, mds engedélyesekkel és a VER nem
~ engedélykoteles szereplbivel kotdtt szerz6déseit azon alapelv betartdsaval koti meg,
amely szerint minden {igyfelével/iizleti partnerével a jelen Uzletszabalyzat alapjan,
de az adott szerzOdéses partner igényeit érintd egyedi sajatossagok
figyelembevételével, mindkét fél {igyleti akaratat tikr6z6 szerzdédéseket kot annak
érdekében, hogy tigyfelei/partnerei elvarasainak és a piaci koriilményeknek leginkabb
megfelelé és koOlcsonds eldnyokon alapuld  feltételrendszer mellett  tudjanak

egyiittmiikodni.

A Keresked6 a rendszerhasznalokkal, mas engedélyesekkel és rendszerhasznatodkdkal-
kététta VER nem engedélykoteles szerepldivel kotott egyedi szerzodéseiben a jelen

Uzletszabalyzatban (beleértve—annak—meléldeteity—foglalt eldirasoktol eltéréen is

megallapodhat. A jelen Uzletszabélyzat és a Keresked® altal a rendszerhasznalokkal
mas engedélyesekkel wagy—rendszerhaszndlékkalés a VER nem engedélykoteles
szerepldivel kotott szerzodés kozotti eltérés vagy ellentmondas esetén, az érintett
egyedi szerzédésben foglaltak az iranyadok. Mindamellett, az Uzletszabélyzat
rendelkezései csak akkor ¢s annviban nem alkalmazandék a Kereskedd szerz()'déses

rrrrr

a
N
()

szerzOdés konkretan rendelkezik, vagy az egyedi szerzédés az Uzletszabalyzattol
eltérd, egyértelmiien azt helyettesitd és felvaltd szabalyokat tartalmaz. Ha egy kérdést
az Uzletszabalyzat és az egyedi szerzddés is szabalyoz és a két rendelkezés
egymassal nem ellentétes és egymasnak nem ellentmondd, akkor mindkét
rendelkezés az egyedi szerzOdés részévé valik és azokat egymast kiegészitd
rendelkezéseknek kell tekinteni.
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.1.3 A rendszerhasznalok, mas engedélyesek, és a VER nem engedélykoteles szereploi
altal alkalmazott altalanos szerz6dési feltételek a Kereskedével kotott szerzodésekre
— az érintett felek eltéré megallapodasa hidnyaban — nem alkalmazandok.

6.2 Uzletszabalyzat; ASZE- médositasa

6.2.1 A Keresked§ jegesuttaza jelen Uzletszabalyzatat-beleértve-annak-melékleteit-(igy-
kilondsen—az—ASZE-et)—esyoldakian—médesitani— az Energia Hivatal jovahagyd

hatarozatanak keltétdl szamitva legalabb évente feliilvizsgalja. A jelen
Uzletszabalyzat feliilvizsgalatanak ki kell terjednie a jogszabalyok és az Ellatasi
Szabalyzatok valtozasara és a KereskedO altal alkalmazott miilkodési gyakorlatbdl
eredd valtozasokra és szerzOdéses jogviszonyokra. Ha a feliilvizsgilat soran a
Kereskedd megallapitja, hogy a valtozas a jelen Uzletszabalyzat tartalmat 1ényegesen
érinti, a modositast atvezeti, és az alabbi 6.2.2-6.2.7 pontokban foglaltak szerint jar
el. Ha a feliilvizsgalat alapjan nem indokolt a jelen Uzletszabalyzat modositasa, a
Kereskedd errdl irdsbeli bejelentést tesz az Energia Hivatalhoz.

6.2.2 Az Uzletszabélyzat tervezett modositasa esetén a Kereskedd lefolytatja a VET-ben és
a VET Vhr.-ben eldirt egyeztetési eljarast. A Keresked6 az egyeztetési eljaras
eredményeképpen 1étrejott tervezetet jovahagyds céljabol benyijtja az Energia
Hivatal részére és ezzel egyidejiileg az Uzletszabalyzat tervezett modositisat a
honlapjan is koOzzéteszi. Az Uzletszabélyzat moédositasa a Kereskedd altal
meghatarozott idépontban, de legkorabban az azt kovetd napon Iép hatalyba, hogy azt
az Energia Hivatal jovahagyta.

6.2.3 AAz Energia Hivatal jovahagyasat kovetden a Kereskedd e-mailben wagy—irasban
értesiti a vele szerzOdéses jogviszonyban allo engedélyeseket és rendszerhasznalokat
az Uzletszabalyzat modos1tasarol—aﬂﬁalehaﬁ34§49a4epese—e+eﬁ—kga4abb%0—ﬂaﬁpa¥
kerdbban. Amennyiben csak az Uzletszabalyzat mellékletét képezé ASZF médosul,
ugy a Kereskedd csak a vele szerzédéses jogviszonyban allo felhasznaldkat értesiti
errdl.

6.2.4 Amennyiben az Uzletszabalyzat barmely rendelkezése a masik szerzédd fél
hatranyara valtozik, a masik szerz6d6 fél a fenti 6.2.3 pont szerinti értesités kozlését
kovetd 45tizendt napon belil irasban kifogassal élhet az érintett hatranyos
modositassal szemben, és kezdeményezheti a Kereskedonél, hogy a koztiik érvényben
levo szerz6dés tekintetében eltérden allapodjanak meg. A szerz6do fél a kifogasaban
koteles javaslatot tenni az eltéré megallapodas pontos tartalméara. Amennyiben a
masik szerz6d6 fél az értesitést kovetd +5tizendt napon beliil nem jelent be kifogast,
a modositott Uzletszabalyzat — annak fenti 6.2.2 pont szerinti hatélybalépésének
idépontjatol — az érintett szerz6dés részévé valik.

6.2.5 A masik szerz6do felet a fenti 6.2.4 pont szerinti kifogasolasi jog nem illeti meg, ha
az Uzletszabalyzat modositasat jogszabaly, az Ellatasi Szabélyzatok vagy az Energia
Hivatal hatarozata irta el vagy tette sziikségessé ¢s a modositas a jogszabalyban, az
Ellatasi Szabalyzatokban vagy az Energia Hivatal hatarozataban foglalt eldirasoknak
megfelel.

6.2.6 Amennyiben a fenti 6.2.4 pont szerinti kifogas Kereskeddvel tortént kozlését kdvetd
30harminc napon beliil a szerzddo felek nem tudnak megallapodni, ugy barmelyik fél
jogosult az érintett szerzddést legalabb 45negyvendt napos felmondasi idével naptari
honap utolsé napjara felmondani.

6.2.7 A fenti 6.2.6 pont szerinti felmondasi jog egyik szerz6d6 felet sem illeti meg,
amennyiben a fenti 6.2.4 pont szerinti kifogas Kereskeddvel tortént kozlését kovetd
36harminc napon beliil (i) a masik szerz6d6 fél fenti 6.2.4 pont szerinti javaslatat a
Kereskedd valtoztatasok nélkiil irasban elfogadja, vagy (ii) a Keresked6 irasban arrol
értesiti a masik szerz6do felet, hogy a kifogasolt rendelkezés vagy rendelkezések
alkalmazasatol az érintett szerzddés tekintetében eltekint.
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7. SZOLGALTATASOK ALTALANOS FELTETELEI

7.1 A Keresked6 ©nalldé mindségiranyitasi rendszerrel rendelkezik az ISO 9001:26082015
szabvany szerint, ¢és tevékenységét ezen mindségiranyitdsi rendszer mindségiigyi
dokumentumaiban rogzitett kovetelményeknek megfeleléen végzi.

7.2 A Keresked6 a hatalyos és iranyado6 jogszabalyokban, valamint az Ellatasi Szabalyzatokban
foglaltak szerint (i) az—atviteh—halézatok—hasznalatdra,—aa mérlegkdrrel kapcsolatos
egyuttmiikddesre, méresi adatok atadasdra, a kiegyenlitd energla—els;samelr&sm valamint a
KAT-Allokalasi-Rendeletszerinti-kételezd-atvételre-és—annakK AT-METAR Pénzeszkozok
elszamolasara venatkezéan—az atviteli rendszerirdnyitoval mérlegkor szerzodést, (ii) az
eloszté—hdlézatek—haszndlatira—venatkezdan—valamint—atethaszndldéka rendszerhasznalok
ellatasahoz-és-atethasznalokkal, a VER mas szerepldinek mérlegkdrtagsag biztositdsahoz és
a velik valo pénzigyi elszdmolashoz sziikséges egyiittmitkédés—feltételeinek
megha%afe%&saadatcsere érdekében az elosztokkal az Elosztoi Szabalyzat 23. sz. melléklete
szerinti egylittmkodési megallapedast—megallapodas(oka)t kotott, és azok jelenleg is
érvényben és hatalyban vannak.

7.3 A megfeleld szinvonali kereskedelmi szolgaltatas garanciajaként a Kereskedd folyamatosan

értckeli  kereskedelmi—partrereinek—felhaszadléinak—és—a—sajat—tevékenyséegéta  vele

szerzOdéses kapcsolatban alld rendszerhasznalok, mas engedélyesek és nem engedélykoteles
mas VER szerepl6k pénziigyi helyzetét é€s ennek megfelelden a sajat pénziigyi kitettségét.

7.4 A  Kereskedd vagy annak Kapcsolt Vallalkozasa Magyarorszag teriiletén sajat
termelékapacitéssal, eloszto- és/vagy atviteli halézattal nem rendelkezik. gy a mas
engedélyes és a VER nem engedéhyes—tarsasagekengedélykoteles szerepléinek tulajdonaban
vagy lizemeltetésében 1évo termeld, illetve villamosenergia-tarold egységek-vasy, valamint a
halézat lizemzavarainak elharitasaban a Kereskedd nem vesz részt, azok kdvetkezményeire
vagy azok mérséklésére rahatasa ninesnincsen.

7.5 A Kereskeddvel szerzodéses jogviszonyban 1évé rendszerhasznalok, mas engedélyesek és
mas—mnem  engedélykoteles  rendszerhasznalékmds VER  szerepldk  biztonsagos
ellatasa/kiszolgéaldsa érdekében a Kereskedé minden t6le ésszertien elvarhatot megtesz annak
érdekében, hogy tevékenysége Osszhangban legyen az—atviteli—rendszeriranyitoa halozati
engedélyesek és a termeldk—és—az—elosztok, illetve tarolast végzd személyek minden olyan
torekvésével vagy magatartasaval, mely egy esetleges lizemzavar vagy Villamosenergia-krizis
megelOzésére vagy annak elharitasara iranyul.

7.6 A jogszabalyi elbirasoknak megfeleld biztonsagos kereskedelmi szolgéltatdsok nyujtasa
érdekében a Kereskedd az alabbi infrastrukturalis feltételeket biztositja:
(a) o) olyan miiszaki eszk6zokkel rendelkezik, melyek sziikségesek a kereskedelmi
o tevékenységheztevékenységéhez, valamint folyamatosan fejleszti ezeket;
(b) +) megfeleld, zart informatikai rendszert és szolgalatot tart fenn;
() e taz informatikai folyamatokat a

mindségbiztositasi rendszerrel 0sszhangban folyamatosan korszertsiti;

(d) b a VET 43.§ (5) bekezdése szerint tanUsitott szamlazasi rendszerrel
rendelkezik, amely — a tanUsitvany értelmében — megfelel a VET altal eldirt
informacidbiztonsagi kvetelményeknek;

(e) ) amig a jogszabdlyok a Kereskedd szamlazasi rendszerének kotelezd
informaciobiztonsagi tantsitasat irjak eld, addig a Keresked6 a tantsitvanyat lejarat
eloétt megujitja;

® a_Kiberbiztonsagi Torvény szerinti érintett szervezetként — a kiberbiztonsagi

kovetelményeknek valdé megfelelés érdekében — gondoskodik (i) az elektronikus
informdacids rendszerei és azok fizikai kornyezetének biztonsagardl, (ii) az
elektronikus informacidés rendszerek, valamint az azon tarolt, tovabbitott vagy
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7.7

7.8
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feldolgozott adatok megfeleld biztonsagi osztalyba sorolasardl, illetve (iil) az egyes
biztonsagi osztalyoknak megfelelé védelmi intézkedések alkalmazasarol;

~
N—

& szoftvereket csak a szerzOi jogok betartasaval szerez be és hasznal fel, és
ezen szoftverek, szamitastechnikai rendszerek lizemeltetését, illetve kereskedelmi
célu felhasznalasat magasan képzett, gyakorlott személyzet utjan vagy alvallalkozo
bevonasaval biztositja.

A Keresked6 megfeleld informatikai hatterrel biztositja a Bizalmas Informaciok védelmét a
jelen Uzletszabalyzatban foglaltak szerint.

A Keresked6 biztositja a megbizhatd, szakszerii és biztonsagos kereskedelmi szolgéltatas
nyujtasahoz mindenkor sziikséges, megfeleléen képzett szakemberei rendelkezésre allasat,
tovabba a Kereskeddvel szerzddéses jogviszonyban 1év0 rendszerhasznaldk, mas
engedélyesek és nem engedélykoteles rendszerhasznalokVER  szereplék szamara
folyamatosan biztositja eezen szakemberek elérhetdségét személyesen—elektronikus utons;-
telefonen- és/vagy faxentelefonon.

A VER MAS SZEREPLOIVEL VALO KERESKEDELMI EGYUTTMUKODES

Mas engedélyesekkel, illetve a VER nem engedélykoteles szereploivel vald kereskedelmi
egyiittmiikodés fobb formai

8.1.1 A Kereskedd rugalmas és egyedi megoldésok keretében szolgalja ki lizleti partnereit.

A Keresked§ egyedileg kitargyalt szerzddések alapjan kétoldali villamos energia
adasvételi tigyleteket bonyolit mas engedélyesekkel és a VER nem engedélykoteles
szereplOivel, tovabba a villamosenergia-kereskedelemhez kapcsoldodd  egyéb
szolgaltatdsokat ny0jt szamukra, igy kiilondsen:

(a) mas villamosenergia-keresked6kkel (elsGsorban CEZ. a.s.-szel) villamos

o energia vételi- és eladasi tigyleteket kot;

(b) mas_villamosenergia-kereskedék és az altaluk ellatott rendszerhasznalok
szamara teljes ellatast és mérlegkdrtagsagot biztosit;

(c) engedélyes és nem engedélykoteles termeldkkel (illetve tarolast véezd

o személyekkel) rovid- és hosszOtdvu villamos energia vasarlasi iigyleteket kot,
valamint segédiizemi ellatast biztosit résziikre:

(d) mds engedélyeseknek és a VER nem engedélykoteles szerepldinek
mérlegkor-tagsagot biztosit;

(e) KAT jogosult engedélyes ¢és nem engedélykdteles termeldknek
menetrendcsoport tagsagot és Osszevont menetrendadasi szolgaltatasokat
nyujt;

[G3)] a VER més szerepldivel (pl. mas villamosenergia-kereskedkkel) szarmazési

garanciak adasvételére vonatkozo tigyleteket kot.

Mas engedélyesekkel, illetve a VER nem engedélykoteles szereploivel valo kereskedelmi
kapcsolat létesitésének feltételei

8.2.1 Mas engedélyesekkel és a VER nem engedélykoteles szereploivel vald kereskedelmi

~ kapcsolat létesitésének minden esetben feltétele, hogy ha az az irdnyadd jogszabélyok
szerint kotelezO, akkor a masik fél rendelkezzen az Energia Hivatal altal kiadott
érvényes és hatalyos miikodési engedéllyel, vagy keriiljon bejegyzésre az Energia
Hivatal altal vezetett megfeleld nyilvantartas(ok)ba.

o]
o
(\

A Kereskedd az ajanlataiban, illetve az egyedi szerz6désekben az adott kereskedelmi
kapcsolat 1étesitésével kapcsolatban egyéb muszaki, pénziigyi és/vagy kereskedelmi
feltételeket is eldirhat, egyebek mellett a szerz6dés megkotését/hatalybalépését vagy
annak Keresked6 altali teljesitését pénziigyi biztositék nyajtasatol teheti fliggdvé.
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A Keresked6 a 8.1.1 pontban meghatarozott célokbdl sajat mérlegkort mikodtet, de

823
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barmikor — sajat mérlegelésétol fligeden — donthet tigy, hogy mas mérlegkor-felelos
meérlegkoréhez csatlakozik és azon beliil almérlegkort hoz 1étre és miikodtet.

A Kereskedd jelenleg sem a magyarorszagi szervezett villamosenergia-piacon, azaz a
HUPX-en, sem a villamos energidhoz kapcsolodd szarmaztatott iligyletekkel
kereskedést biztosito HUDEX-en nem rendelkezik 06nallo tagsaggal, az ezen
piacokhoz vald hozzaférést anyavallalata, a CEZ, a.s. biztositja szamara. A HUPX-en
€¢s a HUDEX-en a villamos energiara vonatkozo termékek kereskedelme
szabvanyositott szerzddések alapjan torténik.

Mas engedélyesekkel, illetve a VER nem engedélykoteles szereploivel kotendo

szerzodések

8.3.1

o]
98]
(\

Termel6kkel kotendo szerz6dések

8.3.1.1 A Kereskedd engedélykdteles és nem engedélykoteles termeldkkel is 1étesit
kereskedelmi kapcsolatot. A termelOktd] torténd villamos energia vasarlast az
érintett felek kozotti szerzddések szabalyozzak, melyek a felek kozotti
kétoldalu targyalasok soran kolcséndsen elfogadott tizleti és jogi feltételeket
rogzitik. A Kereskedd jellemzOen az alabbi tipusu villamos energia
adasvételi szerzédéseket kot termeldkkel:

(a) HUPX Spot indexalt aras, rovid- (azaz legfeljebb 3 éves szallitasi

o id6szakra vonatkozod), hosszatavu (azaz 3 évnél hosszabb szallitasi
id6szakra vonatkozo) vagy hatarozatlan ideji ellatds alapu, azaz
mérlegkodr tagsagot is  biztositd villamos energia vésarlasi
szerzbdések;

(b) fix éras rovidtav (azaz legfeljebb 3 éves szallitdsi idészakra
vonatkoz0) ellatas alapt, azaz mérlegkdr tagsdgot is biztositd
villamos energia vasarlasi szerz6dések,

(c) menetrend alapt villamos energia vasarlasi szerz6dések mérlegkor
tagsag nélkiil.

8.3.1.2 A fenti 8.3.1.1 pont szerinti villamos energia vasarlasi szerz6dések tartalmi
kovetelményeire a VET, a VET Vhr. és az Ellatasi Szabalyzatok az
iranyadok.

8.3.1.3 A Keresked6 a termeldk Onfogyasztasi helyei, mint villamos energia
felhasznalasi helyek részére — a termeld erre vonatkozo igénye és a felek
szerz6déskotése esetén — villamosenergia-ellatast és mérlegkor tagsagot
biztosit. Ezen jogviszonyokra — eltérd megallapodas hianyaban — a
Kereskedd  Uzletszabalyzatdban a  felhasznalok  vonatkozasaban
meghatarozott feltételek megfeleléen alkalmazandok, beleértve az ASZF
vonatkozdé rendelkezéseit is.

8.3.1.4 A Kereskedd a KAT jogosult termeléknek menetrendcsoport tagsdgot és
Osszevont menetrendadasi szolgaltatasokat nyujt a termeldkkel kitargyalt
egyedi szerz6désekben meghatarozott feltételek alapjan.

Mias villamosenergia-kereskedokkel kotendo szerzodések

8.3.2.1 A Kereskedd a felhasznalokkal és mas rendszerhasznaldkkal kotott ellatas
alapu és menetrendes villamos energia adasvételi szerzOdések, illetve egyes
villamosenergia-kereskedok almérlegkorének ellatasara kotott szerzodések
fedezeti vételi és eladasi tigyleteit jellemzben a CEZ, a.s.-szel bonyolitja.

8.3.2.2 A Kereskedd mas villamosenergia-kereskedok és az altaluk ellatott
rendszerhasznalok szamara teljes ellatast és mérlegkortagsagot biztosit az
érintett villamosenergia-kereskedOkkel Kkitargyalt szerz6déses feltételek

alapjan.
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8.3.3 Aggregatorokkal kotendd szerzodések

8.3.3.1 A VET alapjan barmely felhasznald az 6t ellatd villamosenergia-kereskedd,
illetve mérlegkorfeleldse jovahagyasa nélkiil kothet aggregalasi szerz6dést.

8.3.3.2 Amennyiben a Kereskedd altal ellatott felhasznaldé vagy mas
rendszerhasznalo aggregalasi szerz6dést kot, az érintett felhasznald vagy mas
rendszerhasznald, vagy az aggregator koteles az aggregalasi szerzOdés
megkotésérol haladéktalanul értesiteni a Kereskedot. A Kereskedd ebben az
esetben a versenyjogi elbirasok betartdsa mellett egylittmikodik az érintett
aggregatorral a rendszerhasznalé zavartalan ellatdsdnak biztositdsa
érdekében.

8.3.4 A VER mas szereploivel kotendd szerzodések

8.3.4.1 A Keresked6 az iranyado jogszabalyok, Ellatasi Szabalyzatok és a mikodési
engedélye betartasaval egyittmilkodik a VER barmely szerepldjével és
elkotelezett amellett, hogy a villamos energia piacra belépd 0j szereplokkel
kereskedelmi kapcsolatokat alakitson ki.

8 FELHASZNALOIRENDSZERHASZNALOI SZERZODESKOTESI IGENYEK
KEZELESE

Az egyértelmiség kedvéért a Kereskedd rogziti, hogy a jelen fejezetben foglaltak iranyadok
és alkalmazanddk barmely rendszerhasznal6 (azaz villamos energia vételezés vagy betaplalas
céljabdl a kozcélu haldézathoz kdzvetve vagy kdzvetlenill csatlakozo felhasznalok, termeldk,
tarolast véez6 személyek és toltdallomas lizemeltet6k) Kereskeddvel torténd villamos energia
adasvételi és/vagy mérlegkortagsagi szerz0déskotési igényeinek kezelésére.

81-FelhasznaléiRendszerhasznaléi ajanlatkérés és kereskedéi-ajanlattétela Kereskedo
ajanlattételének rendje

9.1.1 81" FelhasznaléiA rendszerhaszndloi ajanlatkérés modja
9.1.1.1 A felhaszndld——epyedi—megkeresés—vagy—versenyeztetést

eljarasrendszerhasznalo kozvetleniil vagy harmadik személy
(tandcsadd/iigynok) ttjan is kérhet ajanlatot a Keresked6tdl villamos energia

adasvetelere Ve&&ﬂeeze&n—Ameﬁnyﬂsen—a—feLhas%nﬁe—vefsenyez{etes&—eljaf&&

tajékoztatni-aKereskedbt-és/vagy mérlegkértagséfzra vagy egy¢b energiapiaci

szolgaltatasra __ vonatkozéan. A  Kereskedd is megkeresheti a
felhasznalétrendszerhasznaldt  kozvetleniil  vagy  harmadik  személy
(tandcsadd/ligyndk) Gtjan ajanlattétel céljabol.

842-FelhasznalotAz ajanlatkérés tartalma

9.1.2.1 84+21+-A felthasznalérendszerhasznalo koteles a Kereskedd rendelkezésére
bocsatani az ajanlattételhez sziikséges adatokat. A szolgaltatott adatok és
egyéb informaciok helytallosagaért a rendszerhasznald felelés. Amennyiben
az ajanlatkérésben megadott adatokon ¢és informaciokon kivil a
Keresked6nek tovabbi adatokra és/vagy informaciokra van sziiksége az
ajanlat elkészitéséhez, a fethasznalérendszerhasznald — a Kereskedd kérésére
— koteles azokat haladéktalanul a Kereskedd rendelkezésére bocsatani. A
Kereskedd kérésére a rendszerhasznald koteles nyilatkozni a villamos
energia adasvételi és mérlegkdrtagsagi  szerz6dés hatdlya ald tartozd
elszdmolési pont(ok) hasznalatdnak jogcimérol.

&1+22-A Keresked6 — sajat mérlegelésétol fiiggben — a fenti €4+249.1.2.1
pont szerint kért adatok és informaciok barmelyikének rendelkezésre
allasatol egyoldaltian eltekinthet és annak hidnyaban is ajanlatot tehet a
fethasznélénakaz adott rendszerhasznald részére.

\O
—_
\e]
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—
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9.1.2.3 Felhasznaldnak tett ajanlat esetén a Kereskedd az ajanlataban tajékoztatast
ad az adott szerz6dés lényeges tartalmi elemeir6l és minden egyéb olyan
targykorre vonatkozoan, amit a mindenkori jogszabalyok el6irnak a szamara,
és a felhasznald rendelkezésére bocsatja a szerzddéses feltételek
Osszefoglalojat.

\O
—_
W

Ellatas alapt szerz6dések

9.1.3.1 Amennyiben a fel—haS%Hé}é—teljesrendszerhasznélé teljes vagy részleges
ellatas alapt villamos energia adasvételi szerzédésre vonatkozo ajanlatot kér

a Kereskedotol, a kereskedelmi—Szabalyzatrendszerhaszndlé az Ellatasi
Szabalyzatok eldirasainak megfelelden — egyebek mellett — az alabbi

feltételeket koteles tudomasul venni és teljesiteni:

(a) e Feljes—ellatas alapu  szerz6dést csak az atviteli
o rendszeriranyito  altal felligyelt szabalyozasi zonaban 1évo
elszamolasi pontra lehet kotni-;

b) +) Eesyegy elszamolasi pontra csak egy teljes—ellatds alapu
szerz6dést lehet kotni egy adott szallitasi idészakra vonatkozdan:;

~

~~
(¢)
N—

©) Aa teljes ellatas alapu szerzddés az adott elszamolasi pontra
csak egyforrast, a részleges ellatds alapu szerzédés egy-, vagy
tobbforrast ellatast tesz lehetdvé:;

(d) b Feljes——ellatas  alaptt  szerzddés  létrejottével a
fethasznélérendszerhasznald automatikusan csatlakozik a Kereskedd
mérlegkoréhez vagy —az—-alabbi-81-63pentszerintiesetben—a
Kereskedd altal megbizott merteskértelelés
mértegkdréhezmérlegkdr felelds mérlegkdrében 1évo
almérlegkéréhez, ¢és az ‘érintett felhasznalasi—helyelszamolasi
pont(ekok) a szerzddés szerinti szallitasi idoszakban a Kereskedd
mérlegkdrébe vagy —az—aldbbi8-1-63—pentszerintiesetben—a
Keresked6 Sl e lbleonmtele Jefe DoLoll
merleghkorébealmérlegkorébe tartoznak-;

(e) Armennyibenafethasznald-részleges ellatas alapt szerz0dés esetén a

Kereskedd jogosult tovabbi feltételek teljesitéséhez kotni a villamos

energia adasveteh szerzbdesre—vonatkozé—ajantater—elr—a-

teljesttent—szerzddés megkotését vagy a harmadik feéltdl/felektol
szarmazo  menetrendes  szallitisok  befogaddsat és  adott
rendszerhasznaléhoz vald rendelését.

£ 2% 2
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9.1.4 8315-Menetrend alapu szallitdsszerzédések

9.1.4.1 Amennyiben a fethaszndlérendszerhasznalo menetrend alapt villamos
energia adasvételi szerzOdésre vonatkozo ajanlatot kér a Kereskedotol, a
Kereskedelmi—Szabalyzatrendszerhasznald  az  Ellatasi  Szabalyzatok
eléirasainak megfelelden — egyebek mellett — az alabbi feltételeket koteles
tudomasul venni és teljesiteni:

(a) o) Menetrendmenetrend  alaptt  szerz6dés csak  olyan

o fethasznalévalrendszerhaszndloval és annak olyan felhasznéalast
helyére-vonatkozéanelszdmolasi pontjara kothetd, amely a szerzodés
szerinti menetrendes szallitds idészakaban valamely magyarorszagi
mérlegkor vagy almérlegkor tagja-;

(b) He A-menetrend alapt szerzodés kotésére jogosultak tetszoleges
o szamu menetrend alapt szerzédést kothetneks;

(c) £ Aa kiegyenlit energia elszamolasakor a menetrend alapu
o szerzodések eltérés nélkiil teljesitettnek tekintendok.

\O
—_
(9]

&1-6-Mérlegkor-tagsag feltételei

9.1.5.1 84-6-+A Keresked6 6nalldo mérlegkort miikddtet, amelynek miikddtetéséhez
az atviteli rendszeriranyitoval érvényes és hatalyos mérlegkor-szerzodéssel
rendelkezik.

Ne)
=
v
)

&1+62-A Keresked6 nem feltétleniil kot kiillon mérlegkor-tagsagi szerzédést
a vele ellatas alapt szerzOdéssel rendelkezd
felhasznalékdkalrendszerhasznaldkkal, hanem a fenti 833 —+Hetve-81449.1.3
pontban foglaltaknak megfelelden az ellatas alapt szerzodés megkotésével a
felek kozott mérlegkor-tagsagi szerzédés is létrejon—az—ASZE 2 sz
fioeldkel hath feltételekkel..

9.1.53 &+63—A Kereskedd a felhasznaléleszerz6dott mérlegkortagjai
hozzajarulasa nélkiil barmikor egyoldaluan gy donthet, hogy a wele-
(teljes vagy részleges) ellatds alapu villamos energia adasvételi
szerzodeéssel—rendelkezé—felhasznalékszerzodései hatalya ald tartozo
elszdmolasi pontok mérlegkor-tagsagardl egy masik mérlegkor-felelds
utjan  gondoskodik. Ez  esetben = a—felhasznéldsi—helyek
mérlegkdr-tagsagarélaz elszamoldsi  pontok mérlegkor-tagsagat a

Kereskedd egy masik mérlegkor-feleldssel kotott egytittmitkodés utjan, a

fethasznalasi—hebyeketaz elszamoldsi pontokat ezen mérlegkor-felelds
merlegkérébemérlegkorében 1étrehozott almérlegkdrbe (mérlegkészitési

egységbe) bejelentve gendeskedikbiztositja, és errdl a fethasznélékat
Héelr&g—e—m&ﬂben—vag%&asb&nleszerzodott mérlegkortagjait utdlag értesiti.

Fuggetlenul attol hogy a
Keresked6 milyen feltételekkel kot szerzodést a masik mérlegkor-feleldssel,
a mérlegkortagsaemérlegkor-tagsag feltételei a fethaszralo-és-Kereskedd és
a merlegkortaglal Vlszonyaban Valtozatlanok maradnak -AKereskedéajelen

9.1.5.4 81-6-5-A Keresked6 fenti 84-6-3-8-1-6-49.1.5.3 pontban biztositott joganak
gyakorldsa nem zarja ki, hogy a Keresked az 6nalldo mérlegkorét fenntartsa.
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9.1.6 &+ Kereskedd ajanlatkérésre adott valasza

9.1.6.1

&+7+—A Keresked6 nem koteles minden fethaszaaléirendszerhaszndloi
ajanlatkérésre ajanlatot tenni. Amennyiben a Kereskedd ugy dont, hogy
ajanlatot tesz, az ajanlatkérésben meghatarozott hataridén beliil, vagy ennek
hianyaban a fethasznaléirendszerhaszndloi ajanlatkérés kozlésétdl szamitott

45tizendt napon belill rasban—vagyafelthasznalo-altal meghatdrozottegyéb-
modon-tesz ajanlatot a fethasznaléonakrendszerhasznaloknak.

&1+73-A Kereskedd ajanlata az annak elfogadasa esetén a felek kozott
létrejove szerzodés minden lényeges feltételét és az azzal kapcsolatos
minden Iényeges koriilményt, de legalabb az alabbiakat tartalmazza:

(a) o ajanlat hivatkozasra alkalmas azonosité szama,

(b) He Keresked6 fébb adatai (név, székhely,
o villamosenergia-kereskedelmi engedély szama, a honlap cimes-

lorbsii la),

(c) e az az id6pont, amelyt6l kezd6déen az ajanlat érvényességi
id6n beliili #asbeliés megfeleld alakban (azaz felhasznaldk esetében
irasban) torténo elfogadasa esetén az ajanlat szerinti villamos energia
elatasszallitas vagy egyéb szolgéltatas megkezdhetd
(szallitasi/teljesitési id0szak kezdéidépentiakezdd idGpontja),

(d) Lk ajanlati kotottség idotartama (ajanlat érvényességi ideje),

(e) © a villamos energia ara vagy az ar meghatarozasara vonatkozo
modszertans;/képlet, vagy az ajanlat targyat képezd egyéb szolgaltatas
dija,

( 6 az ajanlat elfogadasa esetén létrejovo szerzOdés minden

lényeges eleméreclemeire kiterjedd tajékoztatas,

(2) =) a szerz6dés megsziintetésének vagy megsziinésének egyes
esetei és feltételei, és

(h) e az ASZEUzletszabalyzat internetes elérési itvonala.
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81+-10-Fizetoképesség vizsgalata
9.1.7.1 84+3+01+—A Kereskedd jogosult azon fethasznalékatrendszerhasznaldkat,

amelyek a Keresked6tdl ajanlatot kérnek, fizet6képesség szempontjabol
megvizsgalni és mindsiteni és ennek eredményétdl fiiggben a szerzddés
hatalybalépését vagy teljesitését attol fiiggdvé tenni, hogy a
fethasznélérendszerhasznald megfeleld pénziigyi biztositékot nyujt a
Kereskedonek vagy eldrefizetést vallal. Az eldrefizetés vagy a
felhasznalorendszerhaszndlod 4ltal nyujtandd pénziigyi biztositék részletes
felteteleit, ennek—elmulasztiasanakjoskdvetkezményeita pénziigyi biztositék
rendelkezésre bocsatasnak vagy az elbrefizetés elmulasztdsa esetén
alkalmazhatd jogkovetkezményeket a Kereskedd ajanlata és a szerzddés
tartalmazza.

9.1.7.2 811402-A felhasznélérendszerhasznald altal nyujtandd pénziigyi biztositék
lehetséges formaja: anyavallalati kezesség, anyavallalati garancia,
bankgarancia, 6vadék vagy a kereskedelmi kapcsolatokban szokésos egyéb
biztositék.

9.1.7.3 8414063—A pénziigyi biztositékként elfogadhatd anyavallalati kezesség,
anyavallalati garancia vagy bankgarancia forintban vagy euroban megadott
meghatarozott 6sszegrdl kell, hogy szo6ljon, hatarozott idétartamra kell, hogy
érvényes legyen, és kedvezményezettként a Keresked6t kell, hogy
megnevezze. A Kereskedd pénziigyi biztositékként csak olyan bankgaranciat,
illetve anyavallalati garanciat fogad el, amelyet a Kereskedé altal elozetesen
jovahagyott hitelintézethitel- vagy pénzintézet, illetve anyavallalat allitott ki.
Az anyavallalati kezesség, anyavallalati garancia vagy bankgarancia
tartalmat annak kiallitasa eldtt a rendszerhasznald koteles bemutatni a
Kereskedének jovahagyas céljabol-be-kelmutatnd.

9.1.7.4 81104 —A Keresked6 a—felhasznaléval—az ajanlatadast vagy a
rendszerhasznaldval 1étrejott szerzodés hatalybalépését vagy teljesitését attol
teheti fliggéveé, hogy a fethasznélérendszerhaszndld az érintett fethasznalast
hely(eloreelszamolasi pontokra a teriiletileg illetékes eloszto(k), valamint az
ajanlatkérés idopontjaban 6t ellato villamosenergia-kereskedo altal +5tizenot
napnal nem régebben kiallitott irasbeli nyilatkozataval igazolja, hogy az
érintett engedélyesekkel szemben lejart tartozdsa nem all fenn. A Kereskedd
az _ajanlataddsa eldtt jogosult a rendszerhasznald altaldnos pénziigyi
helyzetérdl tovabbi informaciot kérni.
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1.8 8J111-Haztartasi méreti kiserémiikiserOmuvek kezelése

9.1.8.1 &+H-4-A felhasznalo koteles tajekoztatni a KereskedSt az ajanlatkérés
soran, amennyiben a—felhaszadlasi—helyen—annak—esatlakozasi—pontjdn—a-
kézeclr—halozathez—esatlakezéaz elszamolasi ponthoz tartozd telephelyen
haztartasi méreti kiserémd tizemel vagy a fethasznélérendszerhasznald ilyen
kiseromii lizembe helyezését tervezi az ajanlatkérés szerinti szallitasi

1id6szakban.
9.1.8.2 8+H-2-A fenti 8+1+149.1.8.1 pont szerinti esetben — a haztartasi méretii
kiser6mivet lizemeltetd ajanlatkérésében megfogalmazott kérésére — a

Kereskedd a mindenkori jogszabalyi eldirasoknak  megfeleléen

egyiittmitkodik—a—tethaszadlovalveszi at és szdmolja el a haztartdsi méretii
kiseréma altal megtermelt villames-energia-dtvétele-éspénzitgyi-elszameolasa

érdekébenés a felhasznalasi helyen el nem fogyasztott villamos energiat a
haztartasi méretli kiserémiuvet tizemeltetd felhasznaldval.

9.1.8.3 A VET 6/A. § (3a) bekezdése alapjan a fenti 9.1.8.2 pont szerinti esetben a
felhasznald altal tizemeltetett haztartasi méretli kiserémui altal megtermelt
villamos energia vonatkozasaban a szarmazasi garanciat az Energia Hivatal a
Keresked6 részére jegyzi be, kivéve, ha a felhasznald az Energia Hivatalnal
irasban kérelmezi a szarmazasi garancia sajat vagy harmadik személy
szamara torténd bejegyzését vagy a szdrmazasi garancia kiallitasanak
mell6zését. A Kereskedd a szarmazasi garancia piaci  arat tikrozé
ellenértékét — a felek eltérd megallapodasa hidnyaban — a szerz6dés szerinti
szallitasi 1d6szak lejartat kovetden, a felhasznald altal kiallitott szamla
alapjan, annak kézhezvételét koveté harminc napon belil fizeti meg a
felhasznald részére.

—
O

Mérdé mogotti berendezések kezelése

ré m

9.1.9.1 A rendszerhasznald koteles tajékoztatni a Keresked6t az ajanlatkérés soron,
hogy a csatlakozasi pontja mogdtt milyen tipusu berendezések lizemelnek
(pl. termeldegység, villamosenergia-tarold, elektromos tdltOberendezés),
vagy milyen berendezések iizembe helyezése varhatd az ajanlatkérés szerinti
szallitasi id0szakban, beleértve azon berendezéseket is, amelyeket nem a
szerz6d6é partner tulajdonol vagy ilizemeltet (vagy fog tulajdonolni vagy
uzemeltetni a j6vOben) és/vagy amelyek nem az elszamolasi ponthoz tartozo
telephelyen, hanem a szomszédos vagy tavolabbi ingatlanon helyezkednek el,
de 0nallé kozcélu haldzati csatlakozasi ponttal nem rendelkeznek (nem
fognak rendelkezni).

9.1.9.2 Amennyiben a szerz6dés szerinti szallitasi id6szak alatt a csatlakozasi pont
mogott izemeld berendezések dsszetételének, rendszerterhelésének 1ényeges
valtozasa varhatd, a rendszerhasznald koteles errdl elGzetesen értesiteni a
Keresked6t, és ez esetben (vagy ha rendszerhasznald az elézetes értesitést
elmulasztja, de a Kereskedd a fenti valtozast észleli, akkor) a Kereskedo a
szerz6dés tovabbi teljesitését altala meghatirozott tovabbi feltételek
teljesitésétdl teheti fiigedvé vagy kezdeményezheti a szerz6dés modositasat.
Amennyiben a rendszerhasznalé nem teljesiti a Keresked® altal elGirt
feltételeket vagy a felek a szerzo6dés modositasardl nem tudnak
megallapodni, a Kereskedd harminc napos felmondasi id6vel, a honap végére
felmondhatja a szerzOdést a rendszerhasznald szerzddésszegése esetén
gyakorolhaté rendkivili felmondas jogkOvetkezményeinek alkalmazésa
mellett.

Ne)
—
Ne)
(o8}

A kozcélu haldzati csatlakozadsi pont mogotti berendezések 6nallo, hiteles
méréséhez (és azok rendszerszintli szolgaltatdsokba térténd bevondsdhoz)
szilkkséges mérési  berendezések kialakitasa és azok felszerelése a
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rendszerhasznald és a hal6zati engedélyes(ek) feladata, koltsége és
feleléssége.

9.1.10 84-42-Szarmazasi garancia biztositasa

9.1.10.1 A Kereskedd szarmazasi garancia miiveletek (pl. felhasznalas, atruhazas)
kezdeménvezése a szémlarendszerhez Valc') hozzéférés Valamint minésitett

crer

és tart fenn az Energia Hivatalnal.

9.1.10.28 3421 A felhasznal¢ erre iranyulo6 igénye esetén a Keresked6 kész—
a felhaszndléval kdzolt ajanlatiban foglalt feltételek teljesitése esetén — kész
a felhasznald részére — a felhasznalasi hely azonositdé adatainak, valamint a
villamosenergia-fogyasztas kezdd és zard idOpontjanak megjeldlésével —
szarmazasi garanciaval igazolni—a—fethasznélénak—a—szelgaltatott—, hogy a
felhasznalo villamosenergia-fogyasztasat (vagy annak meghatarozott részét)
ugy kell tekinteni, hogy arra a szarmazasi garancia altal tanusitott

energlatermelesbol szarmazo Vlllamos energla megujﬂle—elaefgi&feﬁasbel—

felhasznalasaval kemlt SOT.

9.1.10.3 A szarmazasi garancia fenti 9.1.10.2 pontban foglaltak szerinti
nyujtasanak feltételeit és annak ellenértékét a Kereskedo ajanlata hatarozza
meg.

9.1.10.4 Megnjuld termeldkkel megkotott villamos energia adasvételi szerzodések
esetén a megvasarolt villamos energiara vonatkozd szarmazasi garancia
ellenértékét a villamos energia vételara — a felek eltér6 megallapodas
hidnyaban — magaba foglalja. A szdrmazasi garanciak Kereskedére torténd
atruhazasanak modjat és esedékességét egyebekben a felek kozotti villamos
energia adasvételi szerz6dés tartalmazza.

9.1.10.5 A Kereskedd szarmazasi garancidk vételére és eladasara iranyuld
ugyleteket is kot a VER mas szerepléivel a velik kitargyalt egyedi
szerzOdések feltételel szerint.

8:2-Ajanlat elfogadasanak méodja, a szerz6dés létrejotte

9.2.1

822—Amennyiben a Keresked6 kotelez0 érvényli ajanlatot tesz a
fethasznalénakrendszerhasznalonak, €s azt a fethaszaalérendszerhaszndlo az ajanlat

érvényességi idején belill az—ajénlatban—foglaltak—szerint—irasban—elfogadja, a
Kereskedd és a fethasznalé—kozott—vilames—energia—adasvételirendszerhaszndlo

kozott szerz6dés jon létre az ajanlatban, a fethaszadtérendszerhasznalo elfogado
nyilatkozataban ¢és a jelen Uzletszabalyzatban foglalt feltételekkel.

Ne)
[\
\S]

8-23-A Kereskedo ajanlatanak irésbeli-elfogadasat kovetden a Kereskedo igényelheti
a felhasznélétélrendszerhasznalotdl, hogy az igy létrejott szerzodést a koztiik
lefolytatand6 tovabbi targyalasokat kovetden és azok eredményétdl fliggden, a
jogviszonyukra vonatkozo teljes megallapodasukat tartalmazo kiilon okiratba
szerkesztett szerzOdésben erdsitsék meg. A Kereskedd ilyen irdnyu igénye esetén a
fethaszadlérendszerhasznald koteles johiszemiien egyiittmiikodni a Kereskeddvel a
felek teljes megallapodédsat tartalmazo, kiilon okiratba szerkesztett szerzOdés
megkotése érdekében.

8—2—4+fe&ﬂ—8—2%—peﬁt—S%eFHH1—teljesFelhasznalokkal kotendd ellatas, illetve

menetrend alapi villamos energia adasvételi szerz6dések mintajat a jelen

Ne)
[\
w
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Uzletszabalyzat 32. és 43. sz. melléklete tartalmazza. Részleges ellatas és menetrend

alapu szerzodest klvetelesen kot a Kereskedo—es—a—zeleesemﬂeei:rt—el-te%e—eg»led-l—

a felhasznalo kozottl Vlllamos energia adasvetell szerzo dest a VET 615 ( 1)
bekezdése értelmében irasba kell foglalni. Ezért a Kereskedo irdsban tesz ajanlatot a

felhasznél nak Vlllamos energla adasvetell szerz0 des megs—z-bmeseiﬁe—veﬁa{-keze—a—

eh-u&a%m—az—ug—vﬁameseﬁ%eeﬁeskedeneiemegkotesere Vonatkozoan és az armak

elfogadasara vonatkoz6 felhasznaldi nyilatkozatot is irdsba kell foglalni.

9.2.5 S%é%menﬂyﬂrbeﬂHa a Kereskedd ¢és a felhasznalo kozotti eHétas—alapt—villamos
energla adasvetell szerzodes ba#mel—yﬂefel—fekneﬁd-&sa—tmaﬁ—s-zaﬂﬂemeg—eeawe—a—

Pewdebb—ﬂem—lehet—( illetve a1anlat és elfogado nvllatkozat) 1rasba foglalasa elmara

az irasbeliség hidnyara nem hivatkozhat az a fél, akinek felrohat6 az irasba foglalas
elmaradasa. Egyik fél sem hivatkozhat az irasbeliség hianyara, ha a szerz6dés szerinti
teljesités elfogadasa kifejezetten vagy rautald magatartassal megtortént. Ezekben az
esetekben a felek kozotti szerz6dés a nem megfeleld alakisaggal elfogadott ajanlat, a
jogviszonyra iranyadé jogszabalyok és a jelen Uzletszabalyzat (ideértve a ASZF-et)
szerinti tartalommal jon 1étre.

9.2.6 A Kereskedd mas engedélyesekkel és a VER nem engedélykoteles szereplbivel is

~ torekszik a szerzd6dések (illetve ajanlat és elfogadd nyilatkozat) irdsba foglaldsara.
Amennyiben a szerzddés irasba foglalasa barmely okbol elmarad, a szerz6dés email
valtassal, a teljesités elfogaddsaval vagy egyéb rautald magatartassal jon létre.
Ezekben az esetekben a felek kozotti szerz0dés az elfogadott ajanlat, a jogviszonyra
iranyado jogszabalyok és a jelen Uzletszabalyzat szerinti tartalommal jon 1étre.
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10.  FELHASZNALOKKAL ES MAS ENGEDELYESEKKELKERESKEDO ALTAL
KOTOTT SZERZODESEK TELJESITESE

Az egyértelmiség kedvéért a Kereskedd rogziti, hogy a jelen fejezetben foglaltak irdnyadok
és alkalmazanddk a Keresked6 altal barmely rendszerhasznaloval, engedélyessel vagy nem
engedélykoteles VER szereplovel kotott barmilyen targyu szerzddésre, kivéve ha a jelen
fejezet egy adott rendelkezése csak bizonyos targyt (pl. villamos energia adasvételi)
szerzOdésekre értelmezhetd és alkalmazhatd.

10.1  Villamos energia mindsége

10.1.1 A villamos energia mindségét az MSZ +2002—valamint—az—MSZ—EN 50160
szabvanyokszabvany és az FEllatasi Szabalyzatok eldirasai hatarozzak meg. A
villamos energia mindségét az atviteli rendszeriranyitd ¢és az elosztok a
jogszabalyokban, az Ellatasi Szabalyzatokban és az iizletszabalyzataikban foglaltak
szerint egyiittesen biztositjak. A szolgaltatott villamos energia mindségi jellemzoit az
elesztéval-kotdtta rendszerhaszndld és a haldzati engedélyes altal megkotott halozati
csatlakozdsi és halozathasznalati szerzddések rogzitik. A szolgaltatott villamos
energia mindségi jellemzoire a Kereskedének rahatasa vagy befolyasa nincs, azért
semminemi felelésség nem terheli.

10.1.2 Amennyiben a felhasznalérendszerhasznald azt észleli, hogy a felthaszndlast
helyencsatlakozasi ponton szolgaltatott villamos energia jellemzdi nem felelnek meg
a fent hivatkozott szabvanyek-—eléirdsainak—vagyafelhasznélasi-hebyeldirdsoknak,
vagy a csatlakozdsi pont ellatasa sziinetel, a fethasznalérendszerhasznald ezt koteles
haladéktalanul Dbejelenteni a Kereskedének ¢és az érintett felhaszaalasi-
helycsatlakozési pont fekvése szerint teriiletileg illetékes eloszto —vagy — ha az
atviteli halozatra csatlakozik — az atviteli rendszeriranyito ligyfélszolgalatan.

10.1.3 A Kereskedo a szolgéltatott villamos energiaval kapcsolatos fethaszaéléi-mindségi és
egyéb panaszok esetén — felhasznaldéa rendszerhasznald kérésére — johiszemiien
egylittmiikodik a fethaszadlévalrendszerhasznaloval az eloszto, illetve az atviteli
rendszeriranyitd felé tett panasz kivizsgalasa soran.

10.2  Szerzédott villamos energia mennyiség

10.2.1 Menetrend alapu villamos energia adasvételi szerz6dések esetén az eladd a
szerzOdésben meghatarozott menetrend szerinti villamos energia mennyiség
atadasara, a vevd pedig annak atvételére koteles minden elszamolasi mérési
id6intervallumban. Ezen kotelezettségiiket a vevo és az elado azzal teljesitik, hogy 6k
maguk vagy (al)mérlegkor-feleldsiik a menetrend alapu szerzédésben meghatarozott
menetrend figyelembevételével adjak meg (al)mérlegkoriik menetrendjét az atviteli
rendszeriranyitd (illetve — almérlegkor esetén — a mérlegkorfelelés) felé. Ennek
elmulasztasa esetén a szerzodésben meghatarozott jogkdvetkezményeket alkalmazzak
a felek.

10.2.2 Amennyiben az ellatas alapt villamos energia adasvételi szerz6désben a Kereskedd
és a felhaszndlérendszerhasznald szerz0dott mennyiségben és egy ahhoz képest
meghatarozott toleranciasavban allapodnak meg, Ugy a toleranciasavon belill a
Keresked6 koteles a szerzddéses aron a felhasznald ellatasa vagy az erOmi
termelésének atvétele céljabol rendelkezésre allni, €s a fethasznalészerzédés hatalya
ala tartozd elszamolasi pontok mindenkori fogyasztasi igényét teljesiteni, illetve
mindenkori kdzcéli halozati betaplaldsait atvenni. A felhasznald pedig koteles a
szerz6dés szerinti szallitasi idOszak alatt legalabb a toleranciasav als6 értékének
megfeleld villamos energia mennyiséget atvenni, vagy annak atvétele helyett a
szerz6désben meghatarozott 0sszeget a Kereskedének megfizetni vagy a szerzodés
szerinti vételarkorrekciot elvégezni. Ha pedig termeldvel all fenn ilyen targyu ellatas
alapu villamos energia adasvételi szerzodés, akkor a termeld koteles a szerzodés
szerinti szallitasi idészak alatt legalabb a toleranciasav alsé értékének megfeleld
villamos energiat atadni, vagy annak atadasa helyett a szerzOdésben rogzitett
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pénziigyi elszamolédst és esetleges vételarkorrekciot elvégezni a Kereskeddvel.
Amennyiben a felhasznaldé a toleranciasav felsd értékét meghaladdan vételez a
szerzOdés szerinti szallitdsi idOszakban, ugy a felhasznalo a szerzdésben
meghatarozott felar megfizetésére koteles, illetve amennyiben a termeld a
toleranciasav fels6 értékét meghaladdan taplal be a kozcélu haldzatba, akkor a
szerzO0dés szerinti pénziigyi elszamolas és esetleges vételarkorrekcid alkalmazando.

10.3  Garantalt Szolgaltatasok

A VET 57/A.§-a és 159.§ (1) bekezdés 13. alpontja alapjan az Energia Hivatal a 678/2008.
szamu hatarozataban meghatarozta a villamosenergia-kereskedelmi engedélyesi tevékenység
folytatasanak az egyedi felhasznalokat érintd minimalis mindségi kovetelményeit és elvart
szinvonalat (,,Garantalt Szolgaltatasok”). A Kereskedd koteles az egyes felhasznalokkal
kotott villamos energia adasvételi szerzédésszerzodések teljesitése és a vele szerzédésben
allo egyes felhasznalokkal valo egyiittmiikodés soran a Garantalt Szolgaltatasokat teljesiteni.
A Garantilt Szolgaltatisokat a jelen Uzletszabélyzat 54. sz. melléklete tartalmazza.

10.4  Pénziigyi elszamolas alapja, mérés

10.4.1 +0-42—A menetrend alapu szerzOdések pénziigyi elszdmolasanak alapja a
szerzOdésben meghatarozott menetrend. A menetrend alapt szerzédések rogzitik a
szerzOdésben meghatarozott szallitasi id6szakban elad6 altal atadando és vevd altal
atveendé villamos energia mennyiséget, elszdmolasi mérési iddintervallumra
lebontott részletességgel. Az elszamolasi mérési idGintervallum minden esetben a
halézati vételezések és betaplalasok elszamolasi mérési idogyakorisaga, melynek
értéke jelenleg 15 perc.

10.4.2 10-43-Atfethasznélékkal kotott—eHatasEllatas alapt szerzodések esetén a Kereskedd
az érintett szerz8dés hatalya ala tartozo fethaszaéldsi—helyekelszamolasi pont(ok)
mért villamos energia fogyasztasa és/vagy mért haldzati kitaplalasa alapjan szamol el
a felhasznélévalrendszerhasznalokkal, mas engedélyesekkel és a VER nem
engedélykoteles szerepldivel.

10.4.3 10-44-AfethasznalasihelyekenAz elszamoldsi pontokon tortént villamos energia
vételezés, illetve betaplalas mérése, afethasznalasi-helyekenaz elszdmolasi pontokon
felszerelt mérdberendezések leolvasasa-¢s, ellendrzése és a mérési adatok Kereskedd
rendelkezésére bocsatasa az elosztd vagy — amennyiben a—fethasznaldsi—helyaz
elszdmoldsi pont az atviteli halézatra csatlakozik — az atviteli rendszeriranyito,
valamint a rendszerhasznal¢6 feladata és feleldssége. Az eleszté-elosztok és az atviteli
rendszeriranyitd _a  jogszabalyokban, az  Eleszté+—SzabalyzatbanEllatasi
Szabalyzatokban, az elosztd és az atviteli rendszeriranyito iizletszabalyzataban és a

Keresked6vel kotott egyiittmitkédési—megalapodasbanmegallapodasokban eldirt
gyakorisdggal ¢és formatumban kételeskotelesek a Kereskedd rendelkezésére

bocsatani a-fethasznalasi-helyekaz elszamolasi pontok mérési adatait.

10.4.4 10-45-A Kereskedd a fethaszndlérendszerhaszndld kérésére —dijazas—eHencben—
honlapjan  vagy  elektronikus _ iigyfélportaljdn  hozzaférést  biztosit a
fethasznalészerzodés hatdlya ald tartozo elszamoldsi pontok tavleolvasott mérési
adataihoz és ezen adatokbol a Kereskedd altal készitett elemzésekhez és
kimutatadsokhoz. A tavleolvasott adatokhoz valo fethasznaléi—hozzaférés egyedi
azonositoval és jelszoval torténik. A szolgaltatds részletes feltételeit - ideértve a
dijazast is - a felek kozotti szerz6dések hatarozzak meg.

+04-6-Teljes ellatas alapu szerz6dés esetén a Kereskedd és a fethasznalémasik

szerz6dé fél a szerzédés hatdlya ala tartozo felhaS%H&l-&a—hel-yekenelszamolam
pontokon felszerelt fogyasztasmeérékmérok mérési adatabol az elszamolasi pontra

_.
o
o~
)
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10.5

10.6

meghatarozott és az elosztd vagy az atviteli rendszeriranyito altal a Kereskeddével
kozo1t mérési érték alapjan szdmolnak el egymassal.

10.4.6 10-47Részleges ellatas alapu szerzOdés esetén a szerzodés hatalya ald tartozo
fethaszndlast-helyekenelszamolasi pontokon felszerelt fogyasztasmeérékmérdk mérési
adatat — eltér0 megallapodas hianyaban — csdkkenteni kell aaz ugyanazon elszdmolasi
pontokra vonatkozd menetrend alapa szerz6dések menetrend értékeivel. A Kereskedd
¢s a fethasznalérendszerhasznal6 az igy kapott érték alapjan szamolnak el egymassal.

+0:4-8-A mérbhelyet a fethasznalérendszerhasznald sajat koltségén koteles kialakitani
az Elesztoi—SzabalyzatbanEllatdsi Szabalyzatokban meghatarozott minimalis
kovetelmények betartdsaval. AAz iddsoros (azaz tavlehivhatd fegyasztasmeéréés
negyedords mérés alapjan elszamolt) elszamoldsi pont méréjének tavleolvasasat
lehetévé tevo adatatviteli kapcsolat fethasznéalasi—helyenelszamolasi ponton beliil
torténd kiépitésének koltsége és az adatatviteli kapcsolat folyamatos biztositasa és
annak koltsége a fethasznalétrendszerhasznalot terhelik.

_.
o
o~
S|

10.4.8 Amennyiben az elszamolasi pontok szerint illetékes elosztd vagy az atviteli
rendszeriranyitd utdlag — akar egy, akar tobb alkalommal — korrigalja valamely
targyhavi mérési adatat, akkor a mérési korrekcionak megfeleléen modosul az érintett
elszamolasi pont targyhavi vételezésének vagy targyhavi betaplaldsanak értéke is, és
azt a felek pénziigyileg is elszamoljak egymas kozott a szerz6désben meghatarozott
valamennyi érintett fizetendd tétel vonatkozasaban, akar a szerzddés szerinti szallitasi
1d6szak lejartat illetve a szerz0dés megsziinését kovetden is. A mérési korrekciokbol
fakadd igények eléviilése az érintett kovetelés esedékességétol kezdddik.

Elszamolasi idoszak

10.5.1 10-52—Id6soros (azaz tavlehivhatdé mérdvel rendelkezd fethasznaldsi—helyekés
negyedoras mérés alapjan elszamolt) elszamolasi pont esetén az elszamolasi id6szak
—ha a felek eltéréen nem allapodnak meg — egy naptari honap.

10.5.2 Profilos (azaz nem negyeddras mérés alapjan elszamolt és jellemzden tavlehivhatd
mérével nem rendelkezd) elszamolasi pontok esetén az elszamolasi idOszak a
szerzOdésben meghatarozott, az elszamolas alapjaul szolgald, két mérdleolvasas
ko6zotti 1doszak.

Elszamolas hibas mérés esetén

10.6.1 Amennyiben a rendszerhasznald megitélése szerint a fegyasztasméréméroberendezés
hibasan mér, koteles ezt az érintett fethasznalasi-helyelszamolasi pont fekvése szerint

teruletlleg 1lletekes elosztonak be_]%lemem—Ameﬁn!ﬁben—a—rendS%efh&S%Ha-le—a—

Kereskede—eze&ba%}em%evabbﬁjaﬁaﬁﬂetekes—e}esﬁmaakvagy — amennvlben az

elszamolasi pont az atviteli haldzatra csatlakozik — az atviteli rendszeriranyitonak
bejelenteni.
10.6.2 Amennyiben az eloszté vagy az atviteli rendszeriranyitd vizsgalata alapjan

megallapitast nyer, hogy a fegyasztasmérd-berendezésmérdberendezés hibasan mér,
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vagy az atviteli rendszeriranyit6 a jogszabalyokban, az Ellatasi Szabalyzatokban és az
iizletszabalyzatukban foglalt eléirasok szerint elvégzi a fegyasztasimérési adatok
korrekciojat, és annak eredményérdl tajékoztatja a Kereskedot.

10.6.3 A Kereskedd jogosult és koteles a VHSZ-bens-azEleszté+-Szabalyzatban;az (azaz a

VET Vhr. 2. sz. mellékletét képezd, a villamos haldzati csatlakozasi ¢és
halézathasznalati szabalyzatban), az Ellatasi Szabalyzatokban, a teriiletileg illetékes
eloszté vagy az atviteli rendszeriranyit6 tzletszabalyzataban, valamint az érintett
fethasznalérendszerhasznald haldzathasznalati szerzodésében a hibas mérés
elszamolasara vonatkozo rendelkezéseknek megfeleléen meghatarozott valds
wételezésimérési adatok alapjan helyesbiteni a korabbi szamla(i)t és/vagy 0j szamlat

kiallitani.

10.7 10.8 KAT elszamolasaPénzeszkozok

10.7.1 10-8+A Kereskedd — a mindenkor hatalyos jogszabalyi eldirasokkal 6sszhangban — a-

fethasznald-villamos-energiafogyaszidsa-ardnydban-tovabbharitja a vele leszerz6dott
felhasznalora a VET 13. §-a szerinti kételez8-atvéte G KAT?) rendszerebélfakado-

. rr .
' O O Arao ArtA

Vm-&mes—eﬁePgra—&P&Hyabaﬂ—&Wemm—a-z—atveteh kotelezettseg a-l-a—ese—es ¢s prémium.

tipusu tamogatas ald esé villamosenergia-termelés tamogatasara, valamint a

villamosenergia-tarolok tamogatasara az atviteli rendszeriranyitd altal menetrend-

26 Hatélyos: 20462026. januar 1-t61



CEZ Magyarorszag Kft. Uzletszabalyzat

1A Atodo lamoc_aneroid A M noro neofizatni ' Cnaroi
sidt (K Energia g a1 =T
chepdpsleot—n oA Aol Depdeletben—{loolalmle—esint—meghatarozott, a

KAT-METAR Finanszirozasi Rendelet szerinti KAT-METAR Pénzeszkzoket.

10.7.2 Amennyiben a Keresked6 mas villamosenergia-kereskedOnek és az altala ellatott
elszamolasi pontoknak mint almérlegkdrnek mérlegkortagsagot biztosit, akkor a
masik villamosenergia-kereskedd altal ellatott felhasznalok
villamosenergia-fogyasztasat terhel6 KAT-METAR Pénzeszkozoket a Kereskedd a
vele leszerz6dott masik villamosenergia-kereskedore terheli tovabb és szamlazza ki
azzal, hogy azok végsé koltségviselodi a felhasznalok.

10.7.3 A Kereskedo koteles a Vele ellatas alapu szerzodessel rendelkezo fel-has—z-na-}ekﬂae

eHa%eﬂekeFa—vﬂJames—%e%ga—fegy&&&a&ﬂeamﬁy&baﬂ—felhasznalo illetve a Vele

mérlegkor-tagsagi  szerzddéssel rendelkez6 és  felhasznaldokat 1s  ellatd
villamosenergia-kereskedd  részére  kiallitott  szamlan a  KAT-METAR
Pénzeszkozoket kiilon tételként feltiintetni. A KAT-METAR Pénzeszkdzok
megallapitasanak és fizetésének részletszabalyait a KAT-METAR Finanszirozasi
Rendelet, valamint a Kereskedelmi Szabalyzat részletesen tartalmazza.

10.7.4 10-83—Amennyiben a KAT, vagy a METAR vagy a villamosenergia-taroldi
tamogatasi rendszer jelenlegi finanszirozasa ¢és/vagy elszdmoldsi rendszere
Jogszabalyvaltozas vagy az Ellatasi Szabalyzatok modositasa kovetkeztében modosul

gx megvalt021k Vagy u] tamogatasi rendszer ValtJa fel a—;elen}egﬁ—a—léereskeée—a—

feﬂdszeﬂ—fel-vallm—vagy egésziti ki a KAT ot es/vagv a METAR t es/vagy a
villamosenergia-taroldi tamogatasi rendszert vagy tovabbi hasonld tdmogatasi
rendszer 1ép hatalyba, a Kereskedd a megvaltozott KAT-tal, illetve METAR-ral vagy
villamosenergia-taroldi tdmogatasi rendszerrel vagy azok barmelyikét felvaltdo vagy
kiegészitd vagy teljesen 11j tAmogatasi rendszerrel Osszefliggd kozvetlen és kdzvetett
koltségeket az—elszamolasia KAT, illetve a METAR vagy villamosenergia-tarol6i
tdmogatdsi rendszer valtozasainak, illetve az 0j tamogatési rendszernek megfeleléen
teljes egészében tovabbharitja a fethaszaalérafelhasznalokra, illetve a  vele
leszerz6dott olyan villamosenergia-kereskedére, amely altal ellatott elszamolasi
pontok a Kereskedé mérlegkorén beliil almérlegkort alkotnak.

10.7.5 A Kereskedd0 a VET 147. §-a szerinti pénzeszkOzoket havonta az atviteli
rendszeriranyitonak fizeti meg azzal, hogy azt a Keresked0 az értékesitett
villamosenergia mennyiség aranyaban ugyancsak havonta haritja tovabb az érintett
rendszerhasznaldkra.

10.9-Szamlazas

10.8.1 +0-:91+-A szamlazas rendje minden esetben a szerz6dések kotelezd tartalmi eleme,
ezért annak részletes feltételeit a szerzodések tartalmazzak. A szédmlakat minden
esetben a hatalyos jogszabalyi eloirdsoknak megfelelden kell kiallitani, és a
Keresked6 csak a jogszabalyi eldirasoknak megfelelden kiallitott szamlat fogad be.

[y
(=]
=)

10.8.2 10.92-A Keresked0 a felhasznaldk részére csak elektronikus szdmlat, mas tigyfelek
esetén kivételes jelleggel papair alapa szamlat is kibocsat. A Kereskedd az
elektronikus szdmlat emailen tovabbitja és/vagy a sajat elektronikus ligyfélportaljan
keresztiil elérhetOvé teszi a szerzOdéses partnerei részére. A Kereskedo kereskedelmi

kapcsolataiban jellemzOen havonta és utdlag szamlaz a fenti 10.4-10.6 pontokban
foglalt elszamolasi szabalyok figyelembevételével.
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coclaltal SETIR]
1+0:9-4-Elb6refizetésben valé megallapodas esetén a vevé a vasarolt villamos energia
atvételére, illetve a szerzddés targyat képezd szolgaltatds igénybevételére csak az
elorefizetési kotelezettségének teljesitése esetén jogosult. Ellenkezd esetben —
felhasznaloval kotott ellatas alapu szerzodés esetén — a Kereskedd jogosult
kezdeményezni az elosztonal (vagy ha az atviteli halozatra csatlakozik, az atviteli
rendszeriranyitonal) a szerz0dés hatalya ala tartozo fethaszaalasi-helyekelszamolasi
pontok (vagy azok barmelyike) villamosenergia-ellatasanak sziineteltetését
(kikapcsolasat), illetve menetrend alapu szerzédés esetén a Kereskedd jogosult
felfiiggeszteni a szallitasokat a lejart tartozas teljesitéséig.

—_
=]
o]
W

[y
(=]
N=)

10-10-Fizetési modok és hataridok

10.9.1 +030-1-A fizetési feltételek, igy kiillondsen a fizetési-médok—a-fizetés pénzneme, a
fizetési hataridék meghatdrozasa minden esetben a szerzodések kotelezd tartalmi
elemei, ezért annak részletes feltételeit a szerz6dések tartalmazzak.

10.9.2 101402-A Keresked6 szerzddéses kapcsolataiban fizetés kizarolag banki atutalassal
torténik.
10.9.3 10140-3-A fizetési hataridot a szerzédesKereskedd altal kotott szerzodések jellemzoen

a szamlanak a fizetésre kotelezett fél altali kézhezvétele (fizetésre kotelezett féllel
valo kozlés) napjatol szamitva hatédrezzahatarozzak meg.

10.9.4 A szamlakibocsatd fél az elektronikus szamlat email Utjan kozli a masik féllel. A
Keresked6 az elektronikus szamlait az altala mikodtetett elektronikus tigyfélportalon
keresztiil is koOzoOlheti a masik féllel, de ez esetben az elektronikus szamla
elektronikus tigyfélportalon keresztiili elérhetdvé tételérdl email lizenetet kiild a
masik félnek. Az elektronikus szamla kézhezvétele napjanak az a nap mindsiil,
amelyen a szémlafenti email ilizenetek barmelyike az aldabbi 19.3.3(d) és 19.3.4
pontok szerint a cimzett féllel kdzoltnek mindsiil.

10.9.4 pont szerinti email {izenet kézbesitésének sikertelenségére vonatkozd
valasziizenetet kap, akkor a Kereskedo az elektronikus szamla letoltéséhez sziikséges
adatokat (belépési kodot) vagy a szdmla elektronikus tigyfélportalon torténé elérési
utvonalat tartalmazo papir alapu tajékoztato levelet kiild a masik félnek, és ez esetben
az érintett szdmla kézhezvétele napjanak az a nap mindsiil, amikor ezen tdjékoztatd
levél az alabbi 19.3.3(a)-19.3.3(c) és 19.3.4 pontok szerint a masik féllel kozoltnek
mindsiil. Azaz alabbi 19.3.3(d) pont azon fordulata, hogy sikertelen elektronikus
kézbesités esetén a kiildé fél a killdeményt papir alapon is kézbesiti a cimzett fél
részére, a jelen pontban irt eltéréssel alkalmazando.
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10.9.6 A szamlakibocsato fél a papir alapt szamlat nem koteles kinyomtatni és papir alapon
kézbesiteni a masik félnek, hanem PDF formatumban email iizenet csatolmanyaként
kozli a masik féllel. A Kereskedd az esetleges papir alapa szamlait PDF
formatumban az altala mikodtetett elektronikus tigyfélportalon keresztiil is kozolheti
a masik féllel, de ez esetben az elektronikus szamla elektronikus iigyfélportalon
keresztiili elérhetévé tételér6l email lizenetet kiild a masik félnek. A papir alap
szamla kézhezvétele napjanak az a nap mindsil, amelyen a fenti email {izenet az
alabbi 19.3.3(d) pont szerint a cimzett féllel k6z6ltnek mindsiil.

10.9.7 Amennyiben a szamlakibocsatd fél a szamlat papir alapon allitja ki, kinyomtatja és
papir alapon kiildi meg a fizetésre Kkotelezett fél részére, akkor a szamla
kézhezvételére a 19.3.3(a)-19.3.3(c) és 19.3.4 pontok rendelkezései az iranyadok.

10.9.8 10-10-6-A szamla szerinti kotelezett a részére benyujtott szamlat a szerzédésben
meghatdrozott hatdridon belill, a jogosult altal a szamlan megjelolt
bankszamlaszamra torténd atutalassal koteles teljesiteni. A fizetést abban az
idépontban kell teljesitettnek tekinteni, amikor a szamla szerinti Osszeget a jogosult
bankszamlajan hianytalanul jovairjak.

10-H1-Szamlakifogas
10.10.1 0 H-+A Szamlakifogas benyujtasa

Barmelyik—fél-A szadmla szerinti kotelezett a neki benyujtott szamlara vonatkozo
kifogésait a szamla fenﬂ—k@—k@ll—vag{sl—kg—mé—peiﬂrt—s—zeﬁ&ﬂ—kezhezveteletol szamitott

6t munkanapon beliil kozolheti a
jogosult féllel (,,Szamlakifogas™). A Szamlakifogas e-mail-iizenetbena masik féllel

e-mailben mallben is kozolheto%%&%%g&%%%erede&—pe%dﬁwa{—&

: Egvertelmu ellras (1gv
példaul helytelen cimzett vagy cim, helytelen addészam) vagy a szamla jogszabaly
szerinti kotelez6 tartalmi elemének hidnya esetén a Szamlakifogas benyujtasanak a
kotelezett fizetési kotelezettségére halasztd hatalya van, a fizetési hataridé a kijavitott
szamla kézhezvételekor indul. Egyéb esetekben a Szamlakifogasnak a szdmla szerinti
fizetési kotelezettség teljesitésére halasztd hatalya nincsen.

10.10.2 +0-H-2-A Szamlakifogas tartalma

A Szamlakifogasnak tartalmaznia kell a vitatott szamla szamat, keltét, esedékességét,

a szamla végosszegét, a vitatott Osszeget és a Szamlakifogas indokat. Amennyiben-
aA fizetésre kotelezett fél Szamtakitogassal-ehtigykbtelesa-Szamlakifogasbannem—
a_Szamlakifogasra tekintet nélkiil — a vitatott ésszesetszdmla teljes Osszegét a
szerzOdésben meghatarozott fizetési hataridon beliil koteles megfizetni. Amennyiben
a kotelezett a fenti +6-44++10.10.1 pont szerinti hataridén beliil az adott szamlaval
kapcsolatban nem terjeszt el6 Szamlakifogast, ugy a szamlaban foglalt fizetési
kotelezettséget az 6todik munkanapot kovetd napon a kotelezett altal elismertnek kell
tekinteni.

10.10.3 +0-H-3-A Szamlakifogassal kapcsolatos eljaras

A felek mindent megtesznek a Szamlakifogas lehetd legrovidebb idén beliili
rendezése érdekében. A felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a
Szamlakifogasokkal kapcsolatos jogvitaikat megkisérlik békés uton rendezni, és
ennek érdekében a-Szamlakifosdsjososult— ha sziikséges — a Szamlakifogasnak a
szamlat kiallito fél altali kézhezvételétol szamitott 6t munkanapon beliil egyeztetd
megbesz¢Elést tartanak.
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10.10.4 10-H-4-Eredményes Szdmlakifogas

Amennyiben a vitatott szamla jogosultja a Szamlakifogassal érintett Gsszeg vagy
annak egy része jogossagat elismeri, ugy a vitatott szdmlat koteles kijavitani, és aaz
clismert osszeg szerint kijavitott szamlat az egyeztetés lezardsat kévetd—esy
munkanapon-belilafenti 10-10-4-vagy 01 0-5-pent-szerintkOvetden a kotelezettnek
megkiildeni. A¥Kereskedd Amennyiben a kotelezett a vitatott §sszeget kordbban mar
megfizette, a szamla jogosultja a felek altal megallapitott hataridon beliil, ennek
hianyaban a Szamlakifogds jogossaganak megallapitasat kovetd ayelehdrom napon
belil az esetleges tulfizetést — a felhasznalékotelezett fizetési médjanak
megfeleléenmodjaval egyezden — visszatériti.

10.10.5 +0-H-5-Eredménytelen Szamlakifogas

Amennyiben az egyeztetd megbeszélés eredményeképpen a vitatott szamla
kotelezettje a Szadmlakifogassal érintett Osszeg vagy annak egy része jogossagat
elismeri, akkor a-vitatezérasatél-vagy-a-megegyezéstélszamitott-nyole— ha korabban
a vitatott 0sszeget nem fizette meg — a felek altal megallapitott hataridon beliil, ennek
hianyaban a vita lezarasat vagy a megegyezést kdvetd harom napon beliil koteles
banki atutalassal teljesiteni az elismert Osszeget a vitatott szamla eredeti
esedékessége és a tényleges fizetés datuma kozotti idészakra esedékes, az alabbi
+042210.11.1 pont szerinti késedelmi kamattal egyiitt. Amennyiben a vita
lezarasakor vagy a megegyezés létrejottekor a vitatott szdmla esedékessége még nem
jart le, az elismert Osszeget a vitatott szamla eredeti esedékességének lejartaig kell

megfizetni.
10.10.6 +0-H-6-A Szamlakifogassal kapcsolatos eljaras hatarideje

Amennyiben a Szamlakifogas kézhezvételét6l szamitott +5tizendt napon belill a felek
a Szémlakifogast nem tudjak rendezni, ugy a kialakult jogvita rendezése érdekében
barmelyik fél birosaghoz fordulhat.

10.11 18-42-Fizetési késedelem, fizetoképesség romlasanak jogkovetkezményei

10.11.1 +042-1-Fizetési késedelem esetén a kotelezett késedelmi kamatot koteles fizetni a
jogosultnak a késedelem minden megkezdett napjara.

10422—-Amennyiben a szerz0dés err6l nem rendelkezik, ugy a Ptk.-ban meghatarozott
mértékl késedelmi kamat megfizetésére koteles a késedelembe esett fél.

10.11.2 Fizetési késedelem esetén a jogosult a kovetelése behajtasaval kapcsolatos koltségei
fedezetéiil a mindenkori jogszabalyi mértéknek megfeleld eurd6sszeg vagy a Magyar
Nemzeti Bank - késedelem kezd6napjan érvényes - hivatalos deviza-kozéparfolyama
alapjan meghatarozott forint Osszeget érvényesithet behajtasi  koltségatalany
jogcimén a kotelezettel szemben.

10.11.3 $0423-Amennyiben a—fethasznalévalamely rendszerhaszndlé az ellatds alapu
szerzOdés szerinti barmely fizetési kotelezettségével késedelembe esik és azt a
szerzodés—szerintiKereskedd fizetési felszédlitas(okaytkévetbéenfelszolitasat kdvetd
nyolc napon belill sem teljesiti, a Kereskedd jogosult kezdeményezni a teriiletileg
illetékes elosztonal (vagy ha az atviteli halozatra csatlakozik, az atviteli
rendszeriranyitonal) a szerzodés hatalya ald tartozé valamennyi felhaszaalast
helyvagy barmely elszamolasi pont halozati hozzaférésének sziineteltetését
(kikapcsolas). A kikapcsolas, illetve az ismételt bekapcsolas tovabbi feltételeit és
szabalyait esyebekbenaz egyedi szerzédések, illetve felhasznaldk esetében az ASZF
¢s a-szerzodés-tartalmazzaaz egyedi szerzOdések tartalmazzak.

10.11.4 +0424-Amennyiben a fethasznaléKereskedd szerzddott partnere a menetrend alapu
- szerz6dés szerinti barmely fizetési kotelezettségével +5-—napot—meghaladé—fizetési-

késedelembe esik és azt a Keresked6 fizetési felszolitdsat kovetd ot napon belill sem
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teljesiti, a Kereskedd jogosult felfiiggeszteni a szerz6dés szerinti menetrendes
szallitasokat, illetve atvételt.

10.11.5 Az aldbbi vagy a szerzOdésben meghatirozott egyéb esetekben a Kereskedd

biztositékot kérhet a masik szerz6dd félt6l, vagy a jOovébeni villamos energia
szallitast/atvételt és/vagy az egyéb szolgaltatds nyuajtasat elOrefizetéstol teheti

fliggdvé:

(a) hat napot meghalad6 vagy két egymast kdvetd honapban §sszesen hdrom

- napot meghaladd fizetési késedelem;

(b) harom egymast kovetd honapban 0sszesen nyolc napot meghaladd fizetési
késedelem;

(c) a szerzOdés szerinti utolsd szallitasi idészak lejartat megel6z6 hatvan napos

id6szakban barmikor, amennyiben a felek kozott nem jott 1étre a szerzOodés
meghosszabbitasira vagy azonos targyu uj szerz6dés megkotésére vonatkozd
irasbeli megallapodas és a szerzddés hatalya alatt barmikor a fenti (a)-(b),
vagy az alabbi (d)-(f) alpontokban meghatarozott események barmelyike
bekovetkezett vagy egyébként a masik fél a szerzodés alapjan Osszesen tobb
mint nyolc napig fizetési késedelemben volt;

(d) a Keresked6 arrdl értesiil, hogy a masik szerz6do fél a szerzédés hatalya ala
tartozo valamely elszamolasi pont tekintetében a haldzati csatlakozasi vagy
hal6zathasznalati szerz6dése alapjan szerz0désszegést kovetett el;

(e) a_ masik szerz6dé fél maga ellen cséd- vagy felszamolasi eljarast
kezdeményez vagy a Kereskedd vagy harmadik személy a masik szerz6dd
féllel szemben felszamolasi eljarast kezdeményez;

a masik szerz0d0 fél pénziigyi vagy vagyoni helyzetében és/vagy
fizet6képességében egyébként Iényeges hatranyos valtozas kdvetkezett be.

e

Amennyiben a Kereskedé a villamos energia szallitast/atvételt vagy egyéb
szolgaltatds nyOjtasat biztositékadashoz vagy elOrefizetéshez koti, errdl e-mailben
értesiti az adott partnerét.

10.11.6 Amennyiben a Kereskedé a jovObeni villamos energia szallitast/atvételt vagy egyéb
szolgaltatds nyujtadsat biztositékadashoz vagy eldrefizetéshez koti, az  érintett
szerz6dés vagy az adott partnerrel fennallé barmelyik villamosenergia adasvételi
vagy egyéb szerz6dése alapjan a KereskedOnek az adott partnerrel szemben fennallo
Osszes kovetelése azok lejarata elétt nyomban esedékessé valik, fiiggetleniil attdl,
hogy az adott kovetelésr6l korabban ki lett-e allitva szamviteli bizonylat.
Amennyiben barmely, a biztositéknyujtas eldirasa vagy az elOrefizetésre torténd
atallitds kovetkeztében esedékessé valt kovetelésrdél korabban nem lett kiallitva a
megfeleld szamviteli bizonylat vagy a korabban kiallitott szamviteli bizonylat
sztorndzasa és 1 bizonylat kiallitasa sziikséges, a Keresked6 a fenti 10.11.5 pont
szerinti értesitésével egyidejileg kiallitja és megkiildi a megfeleld szamviteli
bizonylatot az adott partnernek.

"o

10.11.7 Elorefizetés esetén a Kereskedd legkésébb a targyhdnapot megeléz6 honap tizedik
munkanapjaig szamlat allit ki és nyujt be az egy havi szallitds vagy szolgaltatas
szerz6dés szerinti becsiilt dijdnak megfeleld Osszegrdl és az azt terhel6 adokroél,
illetékekrdl, jarulékokrol, pénzeszkozokrol és a jogszabalyban eldirt minden olyan
egyéb koltségrél, amely az adott szamla kiallitasakor érvényben van és a havi
szallitas/szolgaltatas becsiilt dijat terheli.

7o

10.11.8 A Kereskedd legkésObb a targyhdénapot kovetd honap tizedik munkanapjaig a
vonatkozo jogszabdlyi eldirasoknak megfeleld elszamold szamlat allit ki az adott

31 Hatalyos: 26+62026. januar 1-t61



CEZ Magyarorszag Kft. Uzletszabalyzat

szerz6dés alapjan a tareyhonapban leszallitott villamos energia, illetve nyujtott
szolgaltatds dijanak és egy havi szallitas/szolgaltatas fenti 10.11.7 pont szerinti
becsiilt dijanak a kiilonbozetérdl és az azt terheld adokrol, illetékekr6l, jarulékokrol,
pénzeszk6zokrdl és a jogszabalyban eldirt minden olyan egyéb koltségrél, amely az
adott szadmla kiallitdsakor érvényben van és a kiilonbozetként fizetendd dijra
alkalmazando.

10.11.9 A szerzddo fél az eldrefizetésre vonatkozo szamla szerinti 6sszeget €s az elszamold
szamla szerinti Osszeget azok kézhezvételét kovetd nyolc napon belil koteles banki
atutalassal teljesiteni.

10.11.10 Amennyiben a Kereskedé a jovObeni villamos energia szallitast/atvételt vagy egyéb
szolgaltatas nyujtasat a fenti 10.11.5 pont alapjan biztositékadashoz koti, a masik
szerz6do fél altal nyujtandd biztositékra a fenti 9.1.7.2-9.1.7.3 pontok rendelkezései
megfelelden iranyadok.

10.11.11 +042-6-Fizetési késedelem esetén a Kereskedd a szerzodésben meghatarozottak
szerint a masik fél altal nyujtott biztositekbol kielégitést kereshet a lejart kdvetelései
erejéig, beleértve a lejart kovetelések utan esedékessé valt késedelmi kamatokat,
behajtasi koltségataldnyt €és a fizetési késedelemmel Osszefiiggésben felmeriilt egyéb
igazolt karokat is.

11. ARAK ES ARVALTOZTATAS FELTETELEI

11.1 Az alkalmazott ar/dij vagy az alkalmazandé ar meghatarozasara vonatkoz6 modszertan
(képlet) a szerzodések kotelezo tartalmi eleme, amely minden esetben a masik szerz6do féllel
folytatott kétoldalu targyalasok és egyedi megallapodas eredménye.

112 Az ar vagy az arképlet megvaltoztatasara a Kereskedé egyoldaluan nem jogosult, ahhoz a
felek irasbeli megallapodasa sziikséges, kivéve ha a jelen Uzletszabalyzat vagy a felek egyedi
megallapodasa kifejezetten ettdl eltéréen rendelkezik.

A szerzédés alapjan a Kereskeddnek fizetendd barmely Gsszeg nettd osszeg, az AFA-t és a
10vedéki adot, valamint barmely egyéb, a szerzodés aladirasakor mar érvényben levo vagy a
szerz6dés alairasat kovetden bevezetésre keriilé adoéterhet, jarulékot, illetéket, pénzeszkozt
vagy egyéb jogszabalyban el6irt koltséget nem tartalmaz, azok Osszegét a szerzodéses partner
a szerz6dés alapjan fizetendd egyéb Osszegnek a megfizetésével egyidejileg a Kereskedd
altal kiallitott szamla alapjan koteles megtériteni a KereskedOnek.

12. A SZERZODESEK TELJESITESEBEN RESZTVEVO HARMADIK SZEMELYEK
ES A VELUK FENNALLO KAPCSOLATOK BEMUTATASA

—_
—_
98]

12.1 Iranyad¢ szabalyok

A Kereskedo és a villamesenergia-piae-mas—résztvevoiszerzodései teljesitésében részt vevd
mas VER szereplék kozotti egyiittmikodés feltételeit és szabalyait a VET, a VET Vhr,, a

VET végrehajtdsara kiadott egyéb jogszabalyok, valamint az Ellatasi Szabdlyzatok
hatarozzak meg.

12.2  Egyiittmiikodés az atviteli rendszeriranyitoval

12.2.1 A Kereskedé mérlegkor-szerzédést kotott az atviteli rendszeriranyitoval, amely a

—mérlegkori kiegyenlitd energia, a VET
147. §-a szerinti pénzeszkozok és a KAT-METAR Pénzeszkozok elszamolasaval,
valamint a KAT-METAR Finanszirozasi Rendeletben meghatarozott feladatokkal
kapcsolatban  szabalyozza a Keresked6 és az atviteli rendszeriranyitd
egylttmikodését.

12.2.2 A Keresked6 kotelezd atvételre  jogosult termelOk részére menetrendezési
szolgaltatdsokat nyujt és ennek érdekében az atviteli rendszeriranyitoval dsszevont
menetrendadasra vonatkozd megallapodasokat kotott.
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12.2.3 12:22-A Keresked6, mint mérlegkor-felelds alcereskedelmi-Szabalyzat-ésaz Ellatasi
Szabalyzatokban, az atviteli rendszeriranyitd Tlizletszabalyzataban, valamint a
mérlegkor szerzédésben foglalt eldirasok szerint koteles a mérlegkdre kiegyenlitd
energia felhasznalasat (ideértve a menetrendek bejelentését és ellendrzését is) az
atviteli rendszeriranyitoval elszdmelni—rendezni. Az elszamolds érdekében az
elosztok és az atviteli rendszerirdnyitdé mérési adatokat biztositanak a Kereskedd
szamara.

1224 1223-A VET 13. § (1) bekezdése és a KAT-METAR Finanszirozasi Rendelet
értelmében minden merlegkor—felelos koteles a merlegkorébe tartozo felhasznalok

részere erteke51tett Vlllamos energla a#&nyab&n—%&re#g%&&ﬁeﬂm-esaﬂegﬁ-zeﬁm—a—

mennyiség aranyaban a KAT METAR Penzeszkozoket az atV1te11
rendszeriranyitonak a KAT-METAR Finanszirozasi Rendeletben meghatarozottak
szerint megfizetni.

12.2.5 A Kereskeds, mint mérlegkor-felelés ellatia a KATAllekalasiVET-ben

KAT-METAR  Finanszirozdsi  Rendeletben,  valamint a—Keiﬁes-kedem
Szabalyzatbanaz  Ellatasi Szabalvzatokban eloirt, az—atvételre—kbtelezetta
mérlegkor-felelést a KAT-METAR Pénzeszkozok elszamolasaval kapcsolatban
terheld adatszolgaltatasi, elszamolasi és egyéb kotelezettségeket. Hasonloképp a
Kereskedd ellatja a VET 147. § szerinti pénzeszkozokkel kapcsolatban a
jogszabalyokban, az Ellatasi Szabalyzatokban és az atviteli rendszeriranyitd
uzletszabalyzataban foglalt adatszolgaltatasi, elszamolasi és egyéb kotelezettségeket.

12.2.6 1227—A Kereskedo barmikor 1ugy donthet, hogy mas mérlegkor-felelds
mérlegkoréhez csatlakozik, és az—altala—eHatottfelthasznalok—a vele leszerzdott
rendszerhasznalok, mas engedélyesek, illetve nem engedélykoteles mas VER
szerepl6k mérlegkor-tagsagat a fenti 8-1-6-38.2.3 pontban foglaltak szerint biztositja.
Ez esetben a kiegyenlité energit és a KAT EnergiatK AT-METAR Pénzeszkozoket a
Keresked6 a mérlegkor-feleldssel szamolja el a vele kotott mérlegkor-tagsagi
szerzOdés rendelkezései szerint.

12.3  Egyiittmiikodés az elosztokkal

12.3.1 A Keresked6 valamennyi elosztoval egylittmiikdési megallapodast kotott az Elosztoi
Szabalyzat 23. sz. mellékletét képezé megallapodas-minta szerinti tartalommal.

12.3.2 Az elosztokkal kotott egyiittmiikodési megallapodasok a jogszabalyokkal és az
Ellatasi Szabalyzatokkal 6sszhangban és az azokban foglalt eldirasokat kiegészitve
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szabalyozzdk a Kereskedd és az érintett elosztd egyiittmiikodését és a felek
kotelezettségeit a felhasznalokra vonatkozo nyilvantartas vezetésére, a felhasznalok
képviseletére, a mérésre ¢és leolvasasra, a mérési adatok kozlésére, a hibas mérés
esetén alkalmazando elszamolasra, a prefil-elszamelastfethasznalasi-helyekprofilos
elszamolédsi pontok elszamolasara, a rendszerhasznalati dijak megfizetésére,
adatcserére és a halozati hozzaférés sziineteltetésére vonatkozoan.

12.3.3 Az eloszto halozat iizemét az elosztd az atviteli rendszeriranyitd utasitasa vagy
jovahagyasa esetén korlatozhatja vagy sziineteltetheti a jogszabalyokban és az
Ellatasi Szabalyzatokban meghatarozott eljarasrend szerint.

k.
£ N

Halozati engedélyesekkel valo egyiittmiikodésre vonatkozo kozos szabalyok
12.4.1 1234 Az-eloszté—az—-eloszté—A halozati engedélyes a kozcélu halozathoz valo

hozzaférést objektiv, atlathatdé modon, az egyenld banasmdd kovetelményének
sérelme nélkiil a jogszabalyokban meghatarozott esetekben és feltételek szerint
megtagadhatja, illetve a mar lekotott szallitasokat korlatozhatja, csdokkentheti vagy
szlineteltetheti.

12.4.2 12-41+-Az eldre tervezhetd karbantartasi, feltjitasi munkak miatti sziineteltetés kezdo
idépontjardl és varhatd idotartamardl a halozati engedélyesek a jogszabalyokban és
az Ellatasi Szabalyzatokban foglaltak szerint el6zetesen irasban értesitik az érintett
fethasznélokatrendszerhasznaldkat és mas engedélyeseket.

12.4.3 1242-A fenti 12:2.9—iHetve 1233123 4pentl2.3.3 és 12.4.1 és 12.4.2 pontok

szerinti haldzati hozzaférés megtagadasrol, korlatozasrol, csokkentésrél vagy
szlineteltetésr6l,  valamint a  halozati  hozzaférés  helyreallitasarol a
fethasznalérendszerhaszndld a tudomasszerzést kdvetden késedelem nélkiil koteles
értesiteni a Kereskedot.

1243 —A fenti 12:4212.4.3 pont szerinti értesitésnek tartalmaznia kell a
fethasznaloKereskeddvel  szerzédéses  kapcsolatban  4ll6  rendszerhaszndlo
rendelkezésére all6 minden 1ényeges informaciot a halozati hozzaférés
megtagadasara, korlatozasara, csokkentésére vagy sziineteltetésére, valamint a
halézati hozzaférés helyreallitasara vonatkozoéan (milyen idészakban, milyen
mértékl, mely felhasznalasi—helyeket—és—esatlakezasi—csatlakozdsi és elszamolasi
pontokat érintd korlatozas, csokkentés vagy sziineteltetés varhato, illetve mely
idépontban varhat6 a halozati hozzaférés helyreallitdsa és milyen mértékben, stb.).

_.
&)
o~
~
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o~
)

+24-4-Amennyiben a haldzati engedélyes megtagadja a halozati hozzaférést, vagy azt
korlatozza, csokkenti vagy sziinetelteti a fenti 42-2-9—lletve123314234-12.3.3,
12.4.1 és 12.4.2 pontokban foglalt esetek barmelyikére torténd hivatkozassal és

emiatt az érintett fethasznéldsi-hebyek—iHamos—enersia—eHatdsaelszamolasi pontok

villamosenergia-ellatasa sziinetel, az nem mindsiil a Kereskedd szerz6désszegésének.

._.
S)
~
o))

+24-5—-Amennyiben a halozati engedélyes jogszeriitleniil tagadja meg a halozati
hozzaférést, vagy azt jogszeritleniil korlatozza, csokkenti vagy sziinetelteti a fenti
1229 —illetve 123342341233, 12.4.1 és 12.4.2 pontokban foglalt esetek
barmelyikére torténd hivatkozassal, akkor a fethasznalétrendszerhasznalét ebbdl
eredden ért karokért a halozati engedélyes felel, a fethasznalérendszerhaszndlo a
felmeriilt karat vele szemben érvényesitheti.

12.4.7 A haztartasi méreti kiserOmiivek esetén az elosztdi engedélyes kozvetleniil, 5 MW

beépitett teljesitményig az elosztoi engedélyes az atviteli rendszeriranyiton keresztiil,
5 MW beépitett teljesitményt6l az atviteli rendszeriranyitd kdzvetleniil tovabbitja a
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12.5

Keresked6 részére a vele szerzddéses viszonyban 4ll6  termeldk  és
villamosenergia-tarolok vételezési, illetve betaplalasi adatait.

12.4.8 1247—A halozati engedélyes a Kereskedd kérelmére, a kérelem jogossaganak
vizsgalata nélkiil, koteles az érintett fethasznalasi—helyekfelhasznald, illetve
Onfogyasztdsa tekintetében a termeld, illetve villamosenergia-tarold halozati
hozzaférését sziineteltetni, illetve a rendelkezésre allast felfliggeszteni (kikapcsolas).
A halozati engedélyes kizardlag a Kereskedd kérelmére kapcsolhatja vissza az
érintett felhasznaldsi—helyeketelszdmoldsi pontokat a villamosenergia-ellatasba. A
kikapcsolas felhasznalokra vonatkozo részletszabalyait az ASZF tartalmazza.

_.
&)
o~
No)

+24-8-A haldzathasznalati szerz0dés megszegése, kiillondsen rendszerhasznalati dij
tartozds esetén a halozati engedélyes kezdeményezheti az érintett felhasznalast
helyelszamolasi pont halozati hozzaférésének sziineteltetését. Ebben az esetben a
halozati engedélyes koteles irasban tajékoztatni a Keresked6t és a
fethasznalétrendszerhaszndlot a sziineteltetésrol.

Egyiittmiikodés mas villamesenergiakereskedéldcel —és—mérlegkor—feleléséldcel-
yalamintaszervezetvillamosenergia-piaciensedéhesselengedélyesekkel és a VER nem

engedélykoteles mas szereploivel

12.5.1 Amenﬁyl-beﬂ—aA Kereskedovel eszleges ellatas alapu szerzodessel rendelkezo

rendszerhasznalo altal mas mérlegkdrbe vagy a részére mas mérlegkorbol torteno

menetrendes szallitds befogaddsat és menetrendezését a Kereskedd bizonyos
elofeltételek teljesitésétdl teheti fliggdvé, és a harmadik feles menetrend kezeléséért
dijat szamit fel a vele leszerz6dott rendszerhasznaldnak.

12.5.2 Az idegen mérlegkorbe vagy mérlegkorbél szandékolt szallitasrdl a rendszerhasznalo
legalabb harminc nappal a szallitas kezdd idépontja elétt koteles értesiteni a
Kereskedét, és a Kereskedd az értesitést kovetden késedelem nélkiil tajékoztatja a
rendszerhasznalét a szallitds befogadasanak és menetrendezésének elbfeltételeirdl és
az alkalmazott dij mértékérdl, kivéve, ha ezen elbéfeltéteket és a dijazast a szerzodés
mar tartalmazza. Az eléfeltételek teljesitéséig és a dij megfizetéséig a Keresked6 az
idegen mérlegkorbe vagy az idegen mérlegkorbol torténd szallitas befogadasara nem
koteles. A Kereskedd az egyértelmiiség kedvéért rogziti, hogy az idegen mérlegkorbe
vagy az idegen mérlegkorbdl torténd szallitas befogadasat akkor is eldfeltételek
teljesitésétol és dijfizetéstdl teheti figgdvé, ha errdl a szerzdédés kiillon nem
rendelkezik.

12.5.3 Teljes ellatas alapu szerzodés esetén a Kereskeddvel leszerz6dott rendszerhasznalo
nem jogosult idegen mérlegkdrbe torténd szallitasra vagy idegen mérlegkorbél
torténd szallitas igénybevételére.

12.5.4 1252—A felhasznalérendszerhaszndld ugyanakkor tudomasul veszi, hogy a
Keresked6 nem all szerz6déses jogviszonyban a fethaszaalénakrendszerhasznaldnak
szallito villamesenergiatereskedévelés—termelévelvagy téle vasarld6 mas VER
szerepldvel, vagy — ha az mas személy — azok mérlegkor-feleldsével, illetve a
fethasznélénakrendszerhaszndlonak  szallité vagy téle  vasarld  szervezett
villamosenergia-piaci engedélyessel—a—fethasznalonak—teljesitendé—szallitasokkal-
osszetiiggésben. Ezért a fethasznalérendszerhaszndld javara mas mérlegkorbol vagy
altala mas mérlegkdrbe teljesitendd villamosenergia-szallitasokat kizardlag a
fethasznalérendszerhaszndlo altal szolgaltatott menetrendadatok szerint veszi
figyelembe a Keresked? a sajat mérlegkorének menetrendezése soran.
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12.5.5 12-53—A felhasznalétrendszerhasznalot teljes kort kartéritési feleldsség terheli a
Keresked6 iranyaba, ha a Kereskedot kar éri a fethasznalérendszerhasznald altal
szolgaltatott ~menetrendadatok  hibajabol vagy abbol eredéen, hogy a
fethasznalonakrendszerhaszndlénak szallitd vilamesenergiakereskedé—és—termeld;-
vagy —ha-aztOle vasarlo mas személy—VER szerepldk vagy azok mérlegkor-feleldse,
illetve a fethasznalénakrendszerhasznalonak szallitd vagy t6le vasarlo szervezett
villamosenergia-piaci  engedélyes a  felhaszralérendszerhasznalo 4ltal a
Kereskeddnek szolgaltatott menetrendadatoktol eltero menetrendet wesznekvesz
figyelembe ssa_menetrendezése
soran.

12.5.6 1255-A felhasznaléKereskeddvel leszerzddott rendszerhasznald, mas engedélyes

vagy nem engedélykoteles VER szerepld ugyanakkor tudomasul veszi, hogy a
Kereskedé a fethasznalénak-teljesitendd menetrendes szallitasokkal Osszefiiggésben
nem all szerzOdéses jogviszonyban a felhaszaalo——mérleskér
felelésévelrendszerhasznald, a mas engedélyes vagy nem engedélykdteles VER
szereplé mérlegkorfeleldsével, igy a Kereskedd6 a sajat mérlegkdrének
menetrendezése soran kizardlag a felhaszadlévalrendszerhasznaloval, mas
engedélyessel vagy nem engedélykoteles VER szereplével kotott menetrend alapt
szerz6dés szerinti menetrendadatekatmenetrend adatokat veszi figyelembe.

12-5-6—Amennyiben a felhasznalémasik szerz6dd fél mérlegkor-feleldse annak
kovetkeztében ad le a Kereskedd menetrendjével inkonzisztens menetrendet az
atviteli rendszeriranyitd felé, hogy a felthasznalé—hibds—menetrendadatokatmasik
szerz0d6 fél hibas menetrend adatokat szolgaltatott a mérlegkor-felelésének, akkor az
ennek kovetkeztében a Kereskedot ért karokért a felhasznalé-rendszerhasznald, mas
engedélyes vagy nem engedélykoteles VER szerepld felel és koteles azokat teljes
kortien megtériteni a Kereskedének.
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Amennyiben barmely szerz6dés hatalya alatt a Kereskedének barmikor kétsége meriil
fel arra vonatkozdan, hogy a rendszerhasznald érvényes jogcimmel rendelkezik
valamely elszamolasi pont hasznalatara, a rendszerhasznald koteles — a Kereskedd
kérésére — a hasznalat jogcimét aldtamasztd okiratot a Kereskedd rendelkezésére
bocsatani. Ennek elmulasztasa vagy megtagaddsa a rendszerhasznald sulyos
szerzddésszegésének mindsiil.

13. VILLAMOSENERGIA-ELLATAS ZAVARA

13.1 A hatalyos jogszabalyok és az Ellatasi Szabalyzatok értelmében a villamosenergia-ellatas
zavarainak megel6zése, elorejelzése, elharitasa az atviteli rendszeriranyitd, az elosztok és a
hatosagok feladata.

13.2 A villamosenergia-rendszer jelent0s zavara, villamosenergia-ellatasi valsaghelyzet veszélye
vagy valsaghelyzet (azok barmelyike: ,,Villamosenergia-krizis”) megel6zése és - azok
barmelyikének bekovetkezése esetén - annak enyhitése és kezelése érdekében az atviteli
rendszeriranyitd, az elosztok, az—egyéba rendszerhasznalok, mds engedélyesek és a
rendszerhaszadlékVER  mas  szereplOi  altal kovetendd eljarasrendet, valamint egyes
miniszterek, a kormany ¢és a hatosdgok feladatait és kotelezettségeit;— a kévetendd-
eljarasrendetVET, valamint a  villamosenergia-rendszer jelentés zavara és a
villamosenergia-ellatasi valsaghelyzet esetén sziikséges intézkedésekrdl szold 2852007
29y kermanyrendelet280/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet és egyéb jogszabalyok, valamint az
Ellatasi Szabalyzatok hatarozzak meg.

13.3 A villamosenergia-rendszer jelentdés zavaranak megel6zése, illetve a kdvetkezményeinek

csokkentése és az elhdritds irdnyitdsa—az—datvitehi—rendszerirdnyitdo—feladata—A-
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vilamesenergia—eHatast, valamint a villamos energia-ellatdsi valsaghelyzet veszélye esetén a
védekezés iranyitasa weyanesak-az atviteli rendszeriranyito feladata. Villamosenergia-ellatasi
valsaghelyzet esetén a védekezés iranyitasa a kormany feladata.

13.4  Villamosenergia-krizis esetén — egyebek mellett — az atviteli rendszeriranyitd vagy az
elosztok felhasznaléirendszerhasznaldi  kikapcesolasokat, vagy terheléscsokkentéseket
alkalmazhatnak. A felhasznélérendszerhaszndld koteles tlrni ezen kikapcsolasokat és
terheléscsokkentéseket, valamint koteles engedni, tlimi és—helyet—biztositani—a
Villamosenergia-krizis megel6zése, enyhitése céljabol automatikus korlatozé és kikapcsold
berendezések szaméarafelszerelését €s azoknak helyet biztositani.

13.5  Villamosenergia-krizis esetén az engedélyesek és a rendszerhasznalok kotelesek végrehajtani
az atviteli rendszeriranyito €és az elosztok utasitasait. Villamosenergia-ellatasi valsaghelyzet
esetétn a Kormany a VET 139. § (2) bekezdésében meghatarozott targykorokben
rendeletalkotdsra is jogosult, amelyek eldirdsait a VER minden engedélyes—és-
rendszerhaszaalészerepldje koteles betartani.

13.6 A Kereskedd mindent megtesz annak érdekében, hogy a hatalyos jogszabalyok ¢és az Ellatasi
Szabalyzatok szerint az ellatasbiztonsagra és a Villamosenergia-krizis esetére vonatkozo
eléirasokra figyelemmel végezze tevékenyseégét, és az iranyado eldirdsokat teljes mértékben
betartsa_és egyiittmiik6djon a VER mas szereploivel.

13.7 Amennyiben Villamosenergia—krizis kévetkeztében, Vagy azzal osszefuggesben

A : ey i : apjan—elrendelt
1ntezkedes vagy utasr[as kovetkezteben barrnely szerzodes tel]esnese reszben vagy egészben
meghiusul, vagy felfiiggesztésre keriil, az Vis Maiornak mindsiil és az alabbi +5-515.3
pontban foglaltak szerint kotelesek eljarni a felek, fliggetleniil attdl, hogy az elrendelt
intézkedés vagy utasitas utobb jogszerinek mindsiil-e vagy sem.

13.8°  Amennyiben a Villamosenergia-krizis kdvetkeztében, vagy azzal Osszefliggésben elrendelt
intézkedés vagy utasitas kovetkeztében barmely szerzdés teljesitése részben vagy egészben
meghiusul és a rendszerhasznalot ennek kovetkeztében kar éri, a Kereskedo6t ezért vagy ezzel
Osszefliggésben kartalanitasi kotelezettség nem terheli.

14. SZERZODESEK MEGSZUNESENEK ESETEI

14.1  Felhasznalokkal kotott villamos energia adasvételi szerzédések

14.1.1 A Kereskedd tdbbnyire hatdrozott idére szolé villamos energia adésvételi és
mérlegkor-tagsagi szerzddéseket kot a felhasznaldkkal, és azok a szerz6dés szerinti
szallitasi idoszak lejartat kovetden a felek kozotti teljes korli elszamolassal sziinnek
meg. A Kereskedd jellemzden egy évesvagy kétéves szallitasi iddszakra szerzddik, de
a szerz6désben a felek ettdl eltérd szallitasi idoszakban is megallapodhatnak.

14.1.2 A felhasznalokkal kotott, illetve kotendé villamos energia adasvételi és
mérlegkor-tagsagi szerzodések megsziinésének, illetve megsziintetésének eseteit,
szabalyait ¢és jogkdvetkezményeit — ideértve a kereskedévaltissal, illetve a
szerzédésmegsziintetési dijakkal kapcsolatos elszamolasi szabalyokat - az ASZF és a
felek kozott 1étrejott szerz6dés tartalmazza.

14.2  Mas engedélyesekkel és a VER nem engedélykoteles szerepléivel kotott szerzodések

14.2.1 Az egyértelmiiség kedvéért a Kereskedd rogziti, hogy a jelen 14.2 pontban foglaltak
iranyadok és alkalmazandok a Keresked6 altal — a felhasznalok kivételével — barmely
rendszerhasznaloval, engedélyessel vagy nem engedélykoteles VER szereplovel
kotott barmilyen targya szerzddésre, kivéve ha a jelen fejezet egy adott rendelkezése
csak bizonyos tareya (pl. villamos energia adasvételi, mérlegkortagsagi)
szerzOdésekre értelmezhetd és alkalmazhatd.

14.2.2 Barmely szerzddés kizarolag a jelen Uzletszabalyzatban és a szerzédésben foglaltak
szerint sziinhet meg. A felek minden egyéb, a Ptk. vagy mas jogszabaly alapjan
fennalld felmondasi és elallasi jogot, igy kiilonosen a Ptk. 6:231.§ (3) bekezdése
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szerinti elallasi, illetve felmondasi jogot kifejezetten kizarnak, kivéve, ha érvényesen
nem zarhato Kki.

14.2.3 1421+A mas engedélyessel;-Hetve vagy a VER mas nem engedélykoteles termelével
kétott—szerepldivel kotott villamos energia addsvételi vagy barmilyen szerzédés —
amennyiben az adott szerzddés eltérden nem rendelkezik — a kovetkezd események
bekovetkezése esetén az alabbiakban meghatarozott idépontban sziinik meg:

(a) o) a Kereskedd (i) atviteli  rendszeriranyitoval  fennallo

o mérlegkor-szerz6dése megsziinik, vagy — a fenti 42.2-79.1.5.3 pont szerinti
esetben — a Kereskedd megsziinik valamely magyarorszagi mérlegkor tagja
lenni, ¢és (ii) egyidejlileg nem csatlakozik mas mérlegkorhdz, a
mérlegkdr-szerz0dés vagy a mérlegkor-tagsagi szerz6dés megsziinése napjan,_
feltéve hogy a jelen bekezdésben foglaltak teljesiilése nélkiill az adott
szerzO0dés teljesitésére a Kereskedd nem képes;

(b) He amennyiben a Keresked6 villamosenergia-kereskedelmi miikodési

engeéélry%eweﬂyet—vesﬁl—vag%a%t ngedelxe V1SSZ&V0n_]ak az engedély-
in:Energia Hivatal
visszavond hatarozata véglegessé valasa napjan, feltéve hogy az adott
szerz6dés teljesitésére csak villamos energia kereskedelmi engedély
birtokaban képes a Kereskedo;

(c) e amennyiben a KereskedOvel szerzédéses jogviszonyban allé masik
engedélyes miikddési engedélye érvényét veszti vagy azt visszavonjak, az
engedély érvényességének megsziinése-vagy-visszavonasa-napjanlejarta vagy
az Energia Hivatal visszavonO hatarozatanak véglegessé valasa napjan,
feltéve hogy az adott szerzédés teljesitésére csak az adott engedély
birtokaban képes a masik szerz6do fél;

(d) b hatarozott idore sz616 szerz6dés esetén, a hatarozott id6 lejartaval, a

o lejarat napjan;

(e) © amennyiben a szerz6dést hatarozatlan idére kototték, barmelyik fél

o rendes felmondésa esetén, a felmondasi id6 utols6 napjan;

® s3] az alabbi 14.2.6 pont szerinti rendkiviili felmondas esetén, a

a felmondas masik féllel torténd kozlésének a napjan;

(g ) a fenti 6.2.6 pont szerinti felmondés esetén, a felmondasi id6 utolso
napjan;

(h) thy az alabbi 45:5-4615.3.11 pont szerinti felmondas esetén, a
felmondasi id6 utolso napjan;

(1) e az alabbi 19.5.3 pont szerinti felmondas esetén a felmondasi id6
utolso napjén; vagy

[6)] & a felek kozos megegyezése esetén, a koOz0s megegyezésben
o meghatarozott napon.

14.2.4 +422-A hatarozatlan idére sz0lo szerzédés rendes felmondassal megsziintethetd. A
rendes felmondast irasban kell k6zolni a masik féllel. A felmondasi id6 legalabb
45negyvendt nap, és a szerzodés csak naptari honap utols6 napjara mondhato fel.

14.2.5 A hatarozott idOre sz0616 szerz6dés rendes felmondassal nem sziintethetd meg.

14.2.6 +423-Barmelyik fél jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani (rendkiviili
felmondas)

(a) e a masik fél sulyos szerz6désszegése esetén; vagy

(b) +) ha a masik fél maga ellen vasy—harmadik—személy—veleszemben-

o csOdeljaras meginditasa iranti kérelmet nyujt be az illetékes birésaghoz, vagy
a masik fél fizetésképtelenségét az illetékes birosag megallapitja és elrendeli
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a masik fél felszamolasat, vagy a masik fél legfébb szerve elhatdrozza a
jogutod nélkiili megsziinését (ideértve kiilondsen de nem kizardlagosan a
végelszdmoldst €s az egyszerUsitett végelszamolast), vagy az illetékes
cégbirésag megsziintnek nyilvanitja a masik felet akar végelszamolas,
egyszerusitett végelszamolds, felszamolas, csddeljaras vagy kényszertorlés
eredményeképpen.

14.2.7 A rendkiviili felmondast irasban kell kdzolni a szerzodésszegd féllel. A sulyos
szerzOdésszegés eseteit a jelen Uzletszabalyzat és a szerzodés hatarozza meg.

14.3  Elszamolas a szerzédés megsziinése esetén

14.3.1 Amennyiben slefe—Felhneandloonl—oloie sl wpendilon el lotoe oy
engedelykoteles—termeldvel kotott—szerzédésa Kereskedd béarmely szerzédése

barmilyen okbol megsziinik, a felek a szerz6dés feltételei szerint kotelesek
elszdmolni egymassal. A felhasznalokkal kotott villamos energia  vasarldsi
szerzb6dések esetében a kereskeddvaltassal, valamint a pénziigyi elszamolasi
kotelezettséggel kapcesolatos részletes szabalyokat az ASZF és a felek kozott 1étrejott
szerz6dés tartalmazza.

14.3.2 A szerz0dés megsziinése esetén a Kereskedd és a szerzOdéses partnere kozotti
pénziigyi elszamolas — a szerz6dés ettdl eltérd rendelkezése hianyaban — a hiteles
mérési adatok alapjan torténik. A hiteles mérési adatokat - a felek eltéro
megallapodasa hianyaban — a halozati engedélyesek biztositjak.

14.4  Meérlegkori Kijelentés

14.4.1 Amennyiben a Kereskedével kotott mérlegkortagsagi  szerzdédés — vagy
mérlegkortagsagot is biztositd ellatas alapt szerzodés barmely okbdl megsziinik, a
Kereskedd jogosult a szerz0dés hatalya ala tartozd mérlegkdrtagot és elszamolasi
pontokat a szerz0dés megsziinésének hatalyaval a Keresked0 mérlegkorébol
kijelenteni. Amennyiben ez barmilyen okbdl nem lehetséges vagy a fenti idéponttal
nem végrehajthatd, akkor a szerz6dés rendelkezései a felek jogviszonyara mindaddig
irdnyadodak, amig a mérlegkori kijelentés meg nem torténik, és ezen idOszakban a
mérlegkortag megawattoranként husz eurénak megfeleld Gsszegl szolgaltatasi dijat,
valamint a mérlegkortagsaggal Gsszefuggésben a KereskedOnél felmeriilt minden
tovabbi koltséget koteles megfizetni a Kereskedd részére.

_.
N
N
NS

Amennyiben a Keresked6 egy masik villamosenergia-kereskedével vagy a VER nem
engedélykoteles szerepldjével kotott mérlegkortagsagi (vagy almérlegkortagsagi)
szerz6dése sziinik meg, a Kereskedd jogosult a mdsik szerz6dé felet és az adott
partnerhez tartozé elszamoléasi pontokat (ha vannak) a szerz6dés megsziinésének
hatalyaval a Keresked6 mérlegkorébél (vagy almérlegkorébdl) kijelenteni, tovabbé az
egyes elosztoknal 1étrehozott mérlegkészitési egységeket (ha vannak) a masik fél
helyett és nevében megsziintetni. Amennyiben ez barmilyen okbdl nem lehetséges
vagy a fenti idOponttal nem végrehajthatd, akkor a szerzddés rendelkezései a felek
jogviszonyara mindaddig iranyaddak, amig a mérlegkoéri kijelentés meg nem torténik
és a mérlegkortag megawattoranként hiisz eurénak megfeleld Osszegli szolgaltatasi
dijat, valamint a mérlegkortagsaggal Osszefiiggésben a Kereskedonél felmertilt
minden tovabbi koltséget koteles megfizetni a Kereskedd részére.

39 Hatalyos: 26+62026. januar 1-t61



CEZ Magyarorszag Kft. Uzletszabalyzat

15. SZERZODESSZEGES KEZELESE
15.1  Szerzddésszegési esemény

15.1.1 Szerzédésszegésnek mindsiil, ha barmelyik szerzédd fél a szerzédésben és/vagy a
jelen Uzletszabalyzatban foglalt, vagy a mindenkori jogszabalyokbol és/vagy az
Ellatasi Szabalyzatokbol folyo, az érintett szerzodésben részes felek egylittmiikddését
érint6 kotelezettségét nem, vagy késedelmesen, vagy nem szerzodésszeriien, illetve
nem a vonatkozo eldirdsoknak megfelelden teljesiti._Amennyiben a felek altal, a
szerz0désben vagy azokkal dsszefiiggésben megtett nyilatkozatok barmelyike utébb
valotlannak vagy lényeges szempontbdl pontatlannak bizonyul, az ugyancsak a
nyilatkozo fél szerzédésszegésének mindsiil.

152 Szersbdésszegésbizonyitasa

15.1.2 A szerzOdésszegést az a fél koteles bizonyitani, aki arra hivatkozik vagy az alapjan
igényt érvényesit azzal a kivétellel, hogy felhasznalokkal kotott villamos energia
vasarlasi szerzédések esetében a szavatossagi igények korében a bizonyitds a
Kereskedot terheli.

4

15.2  Szerzodésszegés jogkovetkezményei

152.1A felhasznalékkalKeresked6  altal kotott szerzOdések hatalya alatt  elkovetett
szerzodésszegések jogkovetkezményeit az—ASZEa jelen Uzletszabalyzat és az érintett
szerz6dés hatarozza meg.

15.4- M 141 kel kists sdésel
44— A

kététtfelhasznalokkal  kotott  villamos  energia  vasarlasi  és  mérlegkortagsagi
szerz6dések hatalya alatt elkdvetett sulyos szerzOdésszegési eseteket és a

szerzOdésszegések tovabbi jogkovetkezményeit ajelenUzletszabalyzataz ASZF ¢és az
érintett szerz6dés hatarozza meg.

15.2.2 45:43-SzerzO6désszegés esetén a nem szerzodésszegd fél sajat belatasa szerint dont
arrol, hogy a jogszabalyban, aza jelen Uzletszabalyzatban vagy a szerzédésben
biztositott jogkdvetkezmények koziil melyiket alkalmazza, ¢és barmely
jogkdvetkezmény alkalmazédsa nem zarja ki, hogy ugyanazon szerz6désszegés miatt
az érintett fél a jogszabdlyban, a jelen Uzletszabalyzatban vagy a szerzédésben
biztositott mas jogkovetkezményt is alkalmazzon kivéve, ha valamely jogszabaly
szerinti jogkdvetkezmény alkalmazasat a jelen Uzletszabalyzat vagy a szerzddés,
vagy valamely Uzletszabalyzat szerinti jogkdvetkezmény alkalmazasat a szerzodés
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kizarja vagy eltéréen szabalyozza. Bizonyos jogkdvetkezmények egymas mellett,
egyidejiileg is alkalmazhatok.

15.2.3 4544-Szerz6désszegés esetén a nem szerzodésszegd fél:

(a) @ kovetelheti a szerzddésszerli teljesitést, illetve a szerzédésszegés
orvoslasat;

(b) He a masik fél teljesitéséig vagy megfeleld biztositék nyljtasaig a sajat
o esedékes  szolgaltatisa  teljesitését  visszatarthatja (ideértve  a
villamosenergia-szallitasok elérefizetéshez kotését);

e fizetési késedelem esetén, a szerzddés szerinti vagy annak hianyaban
a jelen Uzletszabalyzat szerinti jogkovetkezményeket alkalmazhatja, igy
kiilondsen késedelmi kamatra és behajtasi koltségataldnyra jogosult;

~
(e}
—

d

~
—

b kovetelheti a szerzédésszegéssel okozott kara megtéritését az alabbi
15.4 pont szerint;

(e) © amennyiben a szerz0désszegd fél biztositékot nyujtott, kielégitést
kereshet a biztositékbol (ezt kdvetden a kotelezettnek biztositékfeldltési
kotelezettsége van);

( 6 sulyos szerz6désszegés esetén;- rendkiviili felmondéassal élhet a fenti
14.2.6 pont szerint;

(g) =) amennyiben a rendkiviili felmondés esetére a szerzodésszegd felet
terheld fizetési kotelezettséget kotottek ki a felek a jelen Uzletszabalyzatban
vagy a szerzodésben, kdvetelheti annak teljesitését.

15.2.4 Sulyos szerzddésszegésnek mindsiil kiillondsen

(a) a szerzédésszegd fél hatdsagi vagy birdsagi hatarozat alapjan vagy barmilyen

o egyéb okbol kifolydlag jogosulatlannd valik a szerz6désben foglalt
kotelezettségei teljesitésére, valamint jogai gyakorlasara és ezt a helyzetet a
masik fél altal megjeldlt ésszerii pothataridon belil nem orvosolja; vagy

(b) a szerzOdésszegd fél a szerzOdés szerinti barmely lényeges kotelezettségét
ismételten vagy sulyosan megszegi, és a szerzddésszegést a nem
szerz6désszegd fél erre vonatkozod felszolitdsatdl szamitott tizendt napon
beliil sem orvosolta.

15.2.5 A Keresked0 részér6l sulyos szerzédésszegésnek mindsiil, ha az érintett elosztoval az
Elosztéi Szabalyzat 23. sz. melléklete szerint megkotott egyiittmikodési
megallapodasa megsziinik és ezt a helyzetet a masik fél altal megjelolt ésszerti
péthataridén beliil nem orvosolja, feltéve hogy a Kereskedd az adott elosztoval
fennalld  egylttmikodési  megallapodas hianyaban a  szerzO6désben véllalt
kotelezettségeit a jogszabalyok és az Ellatasi Szabalyzatok értelmében nem képes

teljesiteni.
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15.5-Vis Maior

15.3.1 45:54-Vis maior barmely olyan eseményt vagy korilményt jelent, amely az érintett
fél ellendrzési korén kiviil esik, a szerzoédéskotés idopontjaban eldre nem lathato, és
az érintett félt6l ésszeriien nem elvarhatd, hogy azt vagy a kovetkezményeit elkerilje,
megeldzze vagy elharitsa, és az érintett félnek a szerz6désbdl eredd barmely
kotelezettsége teljesitését ideiglenesen vagy véglegesen korlatozza vagy lehetetlenné
teszi (,,Vis Maior”).

15.3.2 45-52-Vis Maiornak mindsiilhetnek kiilondsen az alabbi események, amennyiben
azok a fenti +5-5-+15.3.1 pontban foglalt feltételeknek megfelelnek:

(a) e tliz, arviz, aradas, foldrengés, foldcsuszamlas, jarvany, karantén,
o radioaktiv sugarzas;-;

(b) lefoglalas vagy allamositas;

(c) +) hadiizenettel vagy a—mnélkdianélkiil folydo habora, fegyveres
ellenségeskedés, fegyveres konfliktus vagy idegen fegyveres tamadas,
blokad, forradalom, felkelés, lazadas, polgari elégedetlenség vagy villongas;

(d) £ orszagos sztrajk vagy munkabesziintetés, kivéve, ha a szerz6do félnél
hirdetnek sztrajkot vagy egyéb munkabesziintetést-vagy—kerlatozast;

(e) b barmely hatdsag (beleértve a kozhatalmi szerveket is) hatarozata
vagy egyéb intézkedése akkor is, ha az mulasztasban nyilvanul meg;

=

© a Villamosenergia-krizis;

6 szlikséghelyzet, sziikségallapot, veszélyhelyzet.

~
aQ
—

—_
93]
98]
W

A szerz6déskotés idopontjat megel6zOen kihirdetett veszélyhelyzet, sziikséghelyzet
vagy sziikségallapot 6nmagaban nem mindsil Vis Maiornak, kivéve, ha valamelyik
fél azért nem képes a szerz6désbdl eredd barmely kotelezettségét teljesiteni, mert a
kihirdetett veszélyhelyzettel, sziikséghelyzettel vagy sziikségallapottal
Osszefliggésben a  szerzddéskotést  kovetben  olyan  j jogszabalyt,
jogszabalymodositast vagy hatdsagi intézkedést vezetnek be, amely a fenti 15.3.1
pontba foglalt feltételeknek megfelel.

—_
9
W
N

+553—A Keresked6 szempontjabol Vis Maiornak mindsiil, ha jogszabaly,
nemzetkozi szerz6dés, az Energia Hivatal vagy mas hatbésag vagy kormanyzati szerv
hatarozata, intézkedése vagy az atviteli rendszeriranyito utasitasa vagy rendelkezése
értelmében vagy kdvetkeztében az import vagy a hazai termel6i kapacitasokhoz valo
hozzaférés a Kereskedd szamara olyan mértékben nehézkes vagy korlatozott, amely
miatt a Kereskedd a villamos energia adasvételi szerzodések teljesitésére nem képes
(pl. export/import tilalom).

—_
93]
W
(9]

1+5-5-4-A pénziigyi forrashiany, a piaci valtozasok (pl. a villamos energia piaci aranak-
vagy-a-devizaarfolyamek, a devizaarfolyamoknak vagy a kamatoknak a jelentds vagy
drasztikus valtozéasa), a felhasznaléfelek gazdasagi helyzetét, tevékenységét érintd
egyéb valtozasok (ideértve a Kereskeddvel szerz6dd fél gazdasagi tevékenységének
vagy értékesitési piacainak jelentds vagy drasztikus elnehezidése)y—a-
fethasznéléelneheziilését), a gazdasdgi valsagjelenségek, a Kereskeddvel szerz6dd fél
berendezéseinek lizemsziinete vagy meghibasodasa nem mindésiil Vis Maiornak.

15.3.6 15-55—Vis Maior bekovetkezése esetén a szerzOdés tovabbra is érvényben és
hatalyban marad. A Vis Maiorral érintett fél annak mértékéig és fennallasanak
id6tartamara mentesiil a Vis Maiorral érintett kotelezettségek teljesitése alol, feltéve,
hogy az alabbi 45-5-815.3.9 pontban foglalt értesitési kotelezettségének eleget tesz.
Az alabbi +5-5-815.3.9 pont szerinti €rtesitési kotelezettség teljesitése esetén a Vis
Maiorral érintett kotelezettség nem teljesitése miatt — a Vis Maior mértékéig és
id6szakara — nem alkalmazhatok a szerzddésszegés jogkdvetkezményei és a Vis
Maiorral érintett felet nem terheli kartéritési felelésség a masik féllel szemben.
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15.3.7 15:5:6-Vis Maior bekovetkezése és a masik fél arra vonatkozoé értesitése nem érinti a
Vis Maior bekovetkezése el6tt esedékessé valt, illetve a Vis Maior altal nem érintett
kotelezettségek teljesitését.

15.3.8 45-57-A Vis Maiorra hivatkozé fél koteles minden ésszerii eréfeszitést megtenni
annak érdekében, hogy elkeriilje, elharitsa, megsziintesse vagy mérsékelje a Vis
Maior hatasait. A Vis Maiorra hivatkozo fél koteles minden ésszerii erdfeszitést
megtenni annak érdekében, hogy a szerzédés teljesitését a Vis Maior megsziinése
utan azonnal folytassa.

—_
W
[98)
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15-5-8-A Vis Maiorral érintett fél koteles a masik felet a Vis Maior bekovetkezésérol
haladéktalanul irasban értesiteni. Az irasbeli értesitésben k6zolni kell a masik féllel a
Vis Maior jellemzdit, annak a felek kdzotti szerzodés teljesitésére gyakorolt hatasat,
valamint a Vis Maior fennallasanak varhat6 idétartamat. Az értesités késedelmébdl
eredd karokért a Vis Maiorra hivatkozo fél felelosséggel tartozik. A masik fél
kérésére a Vis Maiorra hivatkozé fél koteles tajékoztatni a masik felet a Vis Maior
okair6l, a hatdsainak elkeriilése, megsziintetése és mérséklése érdekében tett
er6feszitéseirol.

15.3.10 45-5-9-A Vis Maiorral érintett fél koteles haladéktalanul irasban értesiteni a masik
felet a Vis Maior megsziinésérol.

15.3.11 $5-540—Amennyiben a szerzédés szerinti barmely lényeges vagy az 0Osszes
kotelezettség teljesitése Vis Maior miatt 36hatvan napon keresztiill megszakitas
nélkiil vagy egy éven beliil tobb mint szdzhisz napig nem egybefiiggden sziinetel,
barmelyik—szerz6déa Vis Maiorral nem érintett fél jogosult a szerzddést a
folyamatban 1év0 naptari honap utolsoé napjara irasban felmondani. Amennyiben a
felmondasi id6 alatt a Vis Maior megszlnik, a Vis Maior megszlinését6l kezd6dden a
felek kotelesek a szerzodés teljesitésére a szerzodés felmondas miatti megsziinéséig.

Kartéritési felelosség

154.1 A szerz0dO feleket kartéritési feleldsség terheli a masik fél iranyaba a
szerzbdésszegéssel okozott karokért. A  szerzddésszegésért vald  kartéritési
felelésségre, valamint a kartérités mértékére — a jelen Uzletszabalyzatban és a
szerz6désben foglalt eltérésekkel — a Ptk., valamint az egyéb vonatkozd jogszabalyok

az iranyadodak.

A karosult koteles az 6t ért kdrrdl vald tudomasszerzést kovetben ésszerti idén beliil
értesiteni a masik felet és kartéritési igényét bejelenteni. A masik fél, ha a karokozas
tényét vagy felelosségét vitatja, koteles egyeztetést kezdeményezni a karosult féllel.
Az egyeztetés eredménytelensége esetén barmelyik fél birdsaghoz fordulhat a jogvita
elddntése céljabol.

_.
W
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1543 A szerzO6désszegés jogkdvetkezményei nem alkalmazhatok és az érintett fél a
szerzOdésszegésért valo kartéritési felelosség aldl mentesiil, ha a szerzodésszegést
Vis Maior vagy a masik fél szerz6désszegése okozta.

_.
W
o~
~

A Keresked6t semminemi felelésség nem terheli a szerzGdéses partnere irdnyaba az
olyan szerzO0désszegésért és abbdl eredd karért, amely valamely halozati engedélyes
hibajabol vagy érdekkorébe tartozo okbdl kovetkezik be. Amennyiben ebbdl eredéen
a Keresked0 szerzddéses partnerét barmilyen kar éri, azt az érintett haldzati
engedélyessel szemben érvényesitheti, a Keresked6 egyidejl tajékoztatasa mellett.

rrrrrr

amelyek mas forrasbdl (pl. biztositasbdl vagy harmadik személytél) megterultek a
karosult félnek.

15.4.6 A felek kizarjdk a kartéritési felel6sségiiket a Ptk. 6:143. § (2) bekezdése szerinti
elmaradt vagyoni elényért és kovetkezményi karokért, kivéve, ha a jelen
Uzletszabalyzat (igy példaul a 12.5.5 és 17.11-17.12 pontokban) vagy a szerzddés
ettdl eltéro rendelkezik. A Kereskedd ugyanakkor kovetelheti a szerz6désszegd féltdl
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a szerzOdés szerinti ellenérték és — a leszerz0dott villamos energia atvételének vagy
leszallitasanak elmulasztasa miatt — a Kereskedd altal kotott fedezeti vételi vagy
eladasi lgylet szerinti ellenérték kozotti kiilonbség, tovabba a fedezeti ligylettel
Osszefliggd koltségei megtéritését. A fix aras villamos energia adasvételi szerz6dések
szerz6dott mennyiségei mellett a tobblépcsds arrdgzitést biztositd villamosenergia
adasvételi szerzOdések esetén az eladd vagy a vevd altal végzett arrégzitésekhez
tartozo villamosenergia  mennyiségek  is leszerz6dott  villamosenergia
mennyiségeknek mindésilnek, azaz azok atvételének vagy leszallitdsdnak
elmulasztisa esetén is kovetelheti a Kereskedd a szerzodésszegd féltol a fedezeti
vételen vagy eladason elszenvedett kdrai megtéritését.

15.4.7 A fenti 15.4.6 pont szerinti felel¢sségkorlatozas nem alkalmazandd a szandékosan
okozott vagy emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarosito
szerzOdésszegéssel okozott karokozas esetén.

16. ADATVEDELEM ES BIZALMAS INFORMACIOK VEDELME
16.1 Adatvédelem

16.1.1 TFekintettelarra,—hogy—aA fenti 53-35.3.2 pontban foglaltaknak megfelelden a
Keresked6  lakossdgi  fogyasztok  ellatdsaval nem  foglalkozik, igy
villamosenergia-kereskedelmi tevékenysége soran vagy azzal Osszefiiggésben

termeszetes szemelyek adatalt Hem—kezelkes—nem—ée}geﬁa—fel—Eﬂﬂelemegfeleleenﬂz—

esszefuggesbeﬂ—a—léereskeéer%nem—terjed—kl—csak korlatozott korben kezeh

16.1.2 A Keresked6 — a miikddéséhez kapcsolddd belsé (pl. munkavallalokat érintd)
adatkezelések mellett — villamosenergia-kereskedelmi tevékenysége soran vagy azzal
Osszefliggésben a Kereskeddvel tizleti kapcsolatban alld iigyfelek és egyéb partnerek
kapcsolattartoinak személyes adatait a vonatkozd jogszabalyi elbirdsok, igy
kilonosen az Adatvédelmi Rendelet és az Adatvédelmi Torvény rendelkezéseinek
megfeleléen kezeli. A Kereskedd adatvédelmi tajékoztatoja a Kereskedd honlapjan
érhetd el.

16.2 Bizalmas informaciok védelme

16.2.1 A Keresked6 és a vele ajanlatkérés és ajanlatadds miatt kapcsolatba keriild, valamint
a Kereskeddvel szerzddéses jogviszonyban allo rendszerhasznalok, engedélyesek és
egyeb—rendszerhasznéléknem engedélykoteles mas VER szerepldk bizalmasan
kezelnek minden egymas tudomdasara hozott, vagy az ajanlatkéréssel és ajanlatadassal
vagy a koztik 1étrejott szerzodés(ek)kel kapcsolatban tudomasukra jutott valamennyi
tényt, informaciot, megoldast vagy adatot, beleértve az ajanlatkérés, az ajanlatadas és
a szerz0déskotés tényét, valamint az ajanlatkérés, az ajanlat és a szerzO0dés teljes
tartalmat (,,Bizalmas Informacié™).

16.2.2 Az érintett felek a Bizalmas Informaciokat kizarolag az érintett ajanlat elkészitése,
annak kiértékelése, a szerzodéskotés és az érintett szerzOdés teljesitése céljara
hasznalhatjak fel.

16.2.3 Az érintett felek a Bizalmas Informaciokat csak azon munkavallaldéiknak,
atkalmazeottatknalc—tisztségviseldiknek,  alvallalkozdiknak, egyéb teljesitési
segédeiknek és megbizottaiknak és olyan mértékben hozzék a tudomdséra, amely
személyeknek és amilyen mértékben az érintett Bizalmas Informacié ismerete az
érintett ajanlat elkészitése, annak kiértékelése, a—szerzédéskétés—és—az Erintett
szerz6dés eldkészitése és megkotése, valamint az érintett szerz6dés teljesitése vagy
kikényszeritése érdekében ésszerlien indokolt és sziikséges. Az érintett felek
kotelesek biztositani, hogy azon munkavallaloik, alkalmazettailc—tisztségvisel6ik,
alvéllalkozoik, egyéb teljesitési segédeik és megbizottaik, akik a Bizalmas
Informacié birtokaba jutnak, a jelen 16.2 pontban foglalt titoktartasi kotelezettségnek
megfelelden jarnak el.
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16.2.4 Az ¢érintett fél a Bizalmas Informaciot csak a masik fél eldzetes irasbeli
hozzajarulasaval hozhatja harmadik személy tudomasara, illetve teheti
hozzaférhetdvé harmadik személy részére a fenti 16.2.3, valamint az alabbi
16.2.5-16.2.7 és 16.2.9 pontokban foglalt kivételekkel.

16.2.5 Nem mindsiil Bizalmas Informécionak, amely az azt megszerz6 fél vagy annak
megbizottja;,—alkalmazettjamunkavallaloja, tisztségviseldje, alvallalkozoja, egyéb
teljesitési segédje és megbizottja vagy Kapcsolt Vallalkozéasa birtokédban volt az
informacid atadasakor; vagy amelyet az érintett fél johiszemiien szerzett meg egy
olyan harmadik személytdl, amely jogosult volt annak atadasara.

16.2.6 Az érintett fél az alabbi célokbodl az alabbiakban megjeldlt személyeknek a masik fél
elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkill jogosult Bizalmas Informaciot atadni az
indokolt és sziikséges mértékben:

(a) o) az ¢érintett fél Kapcsolt Vallalkozasainak;
(b) He az érintett fél megbizasa alapjan eljar6 jogi képviseld és pénziigyi
o vagy egyeb (pl. energetikai) tanacsado részére;

() £ az érintett fél szamlavezetd vagy hitelezd bankja részére a bank altal
eloirt adatszolgaltatas teljesitése céljabol;

(d) b az érintett féllel szerz6déses jogviszonyban allo vagy szerzOdéses
jogviszonyt létesitd biztositd részére, a biztosito altal eldirt adatszolgaltatas
teljesitése céljabol;

(e) =) a jogszabalyokban, Ellatasi Szabalyzatokban, valamint hatdosagi
hatarozatokban (kiilonosen az Energia Hivatal hatarozataiban) eldirt
adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése céljabol a jogszabalyban, az Ellatasi
Szabalyzatokban vagy a hatosagi hatarozatban megjeldlt személy vagy szerv
részére;

e

e bir6ésag vagy hatosag (kiilondsen az Energia Hivatal) felhivasara a
birdsag vagy hatdsag eljarasa soran valo felhasznalas céljabol.

16.2.7 A Keresked6 a fenti 16.2.6 pontban foglalt eseteken tilmenden az alabbi célokbol az
alabbiakban megjeldlt személyeknek a masik fél eldzetes irasbeli hozzajarulasa
nélkiil jogosult Bizalmas Informaciot atadni az indokolt és sziikséges mértékben:

(a) o azoknak a harmadik személyeknek, akik a Kereskedd megbizasa
o alapjdn a szamlazast, a—konyvelést, aaddtandcsadast, konyvvizsgalatot,
kovetelések kezelését, behajtasat, a szerz6désbol eredd egyéb igények
érvényesitését, az ligyfél-tajekoztatast, a kézbesitést €s/vagy a kereskedé-€s-
az-engedélyes—vagy-egyéb-rendszerhasznaldkozétt-szerzO0dés teljesitéséhez

sziikséges egyéb részfeladat ellatasat végzik;

(b) He a Keresked6t vagy annak tevékenységét érintd felvasarlasi vagy
egyesiilési tranzakcio elokészitése soran a jogi, pénziigyi, valamint miiszaki
atvilagitas céljabol az atvilagitast végzo személyek részére.

16.2.8 A fenti 16.2.6-16.2.7 pontokban foglalt esetekben a Bizalmas Informacié ott
megjelolt személyek tudomasara hozasa abban az esetben megengedett, ha a
Bizalmas Informaciot megszerz6 harmadik személy a jelen 16.2 pont szerinti
titoktartasi kotelezettséget vallal vagy arra jogszabaly alapjan koteles.

16.2.9 A felhasznal6 irasbeli kérésére a Kereskedd koteles a felhasznalo altal megjelolt, a
Kereskedd rendelkezésére allo és a felhasznalot érintd szamlazasi és fogyasztasi
adatokat a felhasznalo altal megjelolt energiahatékonysagi szolgaltato részére a kérés
kozlését 15kovetd tizenot napon belil megadni. A jelen pont szerinti
adatszolgaltatast a Kereskedd — sajat belatasa szerint — attol teheti fliggéve, hogy (i)
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az atadott dokumentumokban a Bizalmas Informéaciokat kitakarja vagy (ii) az érintett
energiahatékonysagi szolgaltato a Kereskedd altal eldirt tartalommal titoktartasi
megallapodast kot a Kereskeddvel, és az abban foglaltak energiahatékonysagi
szolgaltatd altali teljesitéséért a felhasznald a Kereskedd iranyaba helytall.

17. A FEL,HA,SZ,NAL(')I ,KE,RELMEK, ] BEJELENTESEK ES PANASZOK
UGYINTEZESENEK ELJARASRENDJE ES HATARIDEJE

17.1 A felhasznalo a Keresked6vel fennallo szerzédését érintden kérelemmel vagy egyéb
bejelentéssel élhet vagy panaszt tehet a Kereskedénél. A Kereskedd képviseldjének vagy
kapcsolattartojanak személyesen atadott irasbeli kérelem, bejelentés vagy panasz atvételérdl a
Keresked6 igazolast/atvételi elismervényt ad. A telefonon vagy személyesen szdoban
bejelentett és azonnal el nem intézhetd kérelmet, bejelentést vagy panaszt a Kereskedd

bejelentélapen—vagy-informatikai rendszerében kételes+régzitenirdgziti.

17.2 A Keresked6 a kérelem, bejelentés vagy panasz kozlését kovetd legfeljebb +5tizendt napon
beliil a beérkezett kérelmet, bejelentést vagy panaszt megvizsgalja, és irasban vagy e-mail
lizenetben érdemben megvalaszolja. Ha a felhasznaldi beadvany olyan adat, adatvaltozas
bejelentésére iranyul, amely a szamlan megtalalhatd, a bejelentés feldolgozasat kovetden
kiallitott szadmlaban a bejelentett 1) adatok szerepeltetése esetén az érintett
beadvany/bejelentés a Kereskedd altal elintézettnek és megvalaszoltnak mindsiil. A korabbi,
érdemben megvalaszolt beadvany tartalmaval azonos tartalmu, ugyanazon felhasznald altal
tett, ismételt, ) informacidét nem tartalmazd beadvany, valamint a névtelen felhasznaloi
beadvany kivizsgalasat a Keresked6 melldzi.

17.3  Abban az esetben, ha a felhasznald a Kereskedonél nyujt be kérelmet vagy bejelentést, vagy
tesz panaszt, de az az—elosztéa haldzati engedélyes tevékenységére vonatkozik, akkor a
Keresked6 gondoskodik arrdl, hogy az nyolc napon beliil eljusson az elesztéhezérintett
halézati engedélyeshez, és errél a felhasznalo egyidejiileg irasban vagy e-mail iizenetben
értesitést kapjon. Ebben az esetben a valaszadasi-hataridétaz-eloszténak-valaszadas a haldzati
engedélyest terheli, e korben a Kereskedonek tovabbi kotelezettsége nincs. A halozati
engedélyes valaszadasi hataridejét az lizletszabalyzatuk hatarozza meg, amely hataridét a
panasz haldzati engedélyesnek torténd atadastol kell szamitani.

17.4  Amennyiben a felhasznald kérelmét, bejelentését vagy panaszat az-elesztévalamely halozati
engedélyes tovabbitja a Kereskedonek, a 15tizendt napos valaszadasi hataridot a kérelem,
bejelentés vagy panasz KereskedOvel tortént kozlésétdl kell szamitani, de a kérelem,
bejelentés vagy panasz elosztévathalozati engedélyessel tortént kozlésétdl szamitott
legfeljebb 23huszonharom napon beliil a Kereskedének ebben az esetben is valaszolnia kell.

17.5  Amennyiben a kérelem, bejelentés vagy panasz a Kereskedot és az elesztétilletékes haldzati
engedélyest is érinti, és a valaszadas feladatainak szétvalasztasaval a valaszadds nem
intézhetd el, akkor az engedélyeseknek 15tizendt nap all a rendelkezésére a kozds valasz
kidolgozasara és tovabbi +5tizendt nap a kozos valasz elkiildésére, de a felhasznalonak a
valaszt a kérelem, bejelentés vagy panasz benyujtasatol szdmitott legfeljebb 36harminc nap
alatt meg kell kapnia.

17.6 A Kereskedo a felhasznaloi kérelmeket, bejelentéseket és panaszokat, az azokkal kapcsolatos
egyeztetésekrol felvett jegyzokonyveket és az azokra adott irasbeli vagy e-mail valaszokat az
eléviilési hatarid6 végéig, visszakereshetben kdteles megOrizni.

17.7 Ameﬁﬁyl-beﬁ—aA Kereskedo a fe&ﬂ%%ﬁé—peﬁekbaﬂaﬁegha{amze%h&%&ﬁdeleba%melyﬂeet—

meghﬁ-ze%eseiﬁe—keféeles—telefonon torténd ugvmtezes eseteben egyedi ugvszammal blztosma az

ugyintézés dokumentalhatosagat. A Kereskedd az egyedi ligyszamot a telefonon térténd
ugyintézés sordn ismerteti a felhasznaloval.

17.8 179-A Keresked6 a felhasznalékat-érintékérdésekbenfelhasznalok egy meghatarozott korét

egységesen érint0, nem egyedi ligyekben egyiittmiikodik a felhasznaldi érdekképviseleti
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szervezetekkel. A Keresked6 a tevékenységével kapcsolatos kozérdekli adatokat — kérésre — a
felhasznalok érdekképviseleti szervezetei részére hozzaférhetdvé teszi.

1710-Ha a felthasznalok—érdekképviseletiszervezetefelhasznald és a Kereskedd kozott a-
fel-has—zaa—keka{—émq{e—keféesbeﬁ—nezetelteres alakul ki, a felelea—w%as—&gyet—a—z—Eﬂng-a—FhV&sal—

—
~
o

felhasznalo a vitas ugv rendezese erdekeben az Energla Hivatalhoz Vagv a fogvasztovedelml

hatosaghoz fordulhat. A kérelemnek a kovetkezOket kell tartalmaznia:

(a) a kérelmez0 elérhetésége, az érintett felhasznélasi hely,

(b) kérelem targyanak rovid leirdasa a rendelkezésre 4ll6 dokumentumokkal

- alatamasztva, ideértve kiilondsen a Keresked6 felhasznalé megkeresésére adott
valaszlevelét, a felhasznaldi megkeresést igazold dokumentumot, valamint a
kérelmez6 alairasat,

(c) a kért intézkedés megjeldlése.

17.10 A panaszeljaras a jogsértés bekovetkezését kovetd 6t éven tal nem indithatd meg. Ha a
jogsért0 magatartas folyamatos, a hatarid0 a magatartds abbahagyasakor kezdoédik. Ha a
jogsérté magatartds azzal valdosul meg, hogy valamely helyzetet vagy allapotot nem
sziintetnek meg, a hataridé mindaddig nem kezdddik el, amig ez a helyzet vagy allapot
fennall. A hatdrid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar.

17.11 A Kereskedd a vonatkozd jogszabalyok, az Adatcsere Szabalyzat és az elosztokkal kotott
egyuttmikodési megallapodasok szerint teljesiti a rendszerhasznalokat érint6 adatcsere
folyamatokat. A Keresked6 az adatcsere folyamatok kezelésekor a nyilatkozati elv alapjan jar
el, és ezzel Gsszhangban semminemi felelésség nem terheli azért, ha a rendszerhasznald a
Kereskedd részére valdtlan, hianyos vagy pontatlan adatokat/dokumentumokat szolgaltat
vagy valotlan vagy félrevezetd nyilatkozatot tesz. A Kereskedd altal a felhasznaldk
vonatkozasaban végzett adatcsere folyamatokat az ASZF szabalyozza. A rendszerhasznalot
teljes korti kartéritési felel6sség terheli a Kereskedd iranydba, ha a Keresked6t kar éri a
rendszerhasznal6 altal szolgaltatott adatok hibajabdl, hianyossagabdl vagy pontatlansagabol
vagy abbol eredben, hogy a rendszerhasznéld altal a Kereskedd iranyaba tett nyilatkozat
valétlan vagy félrevezeto.

17.12 Amennyiben a Kereskedd az Ellatasi Szabalyzatokban rogzitett barmely bejelentési és/vagy
adatszolgaltatasi kotelezettségének a felhasznald vagy barmely mas szerz6do fele hibajabol
nem, vagy csak késedelmesen tud eleget tenni, ugy jogosulttd valik a bejelentéssel és/vagy
adatszolgaltatassal érintett valamennyi elszdmolasi pont utan kiilon-kiiléon negyven eurénak
megfelelé ataldny-kartéritést kovetelni az adott partnertél kotbér jogeimen. A Kereskedd a
kotbért esetlegesen meghaladé karat a fenti 15.4 pont rendelkezései szerint érvényesitheti.

18. EELHASZNALOKKAL VALO KAPCSOLATTARTAS

18.1 A Kereskedd egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalok ellatasat nem végzi, igy a VET
alapjan tgyfélszolgalat biztositasara, illetve ligyfélszolgalati iroda Iétesitésére nem koteles.

18.2 A Kereskedo a

kaﬁesel-a&aﬁeﬁ—kefesz-ml—rendszerhasznalokkal mas _engedélyesekkel és VER nem

engedélykoteles szereplOivel személyes, telefonos és elektronikus (azaz email utjan vagy a
Keresked6 altal mikodtetett elektronikus tigyfélportalon torténd) kapcsolattartasra térekszik.
Amennyiben a masik fél részér6l kozolt elsé vagy barmely azt kovetd kapcsolatfelvétel
elektronikusan torténik vagy a Keresked6 elsd elektronikus kapcsolatfelvétele ellen a masik
fél nem tiltakozik, akkor a Kereskedd tgy tekinti, hogy a masik fél az elektronikus
kapcsolattartashoz rautald magatartassal hozzajarult. A Kereskedd az ajanlataban, illetve a
megkotott szerzodésben feltiinteti az adott felhasznald vagy mas lizleti partner részére a
Kereskedd altal kijelolt kapcsolattartd(k) nevét és elérhetéségeit. Az ajanlatokban és a
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megkotott szerz6désekben a felek altal kijeldlt kapcsolattartok a megadott targykorokben
jogosultak az érintett fél képviseletére, helyette és nevében nyilatkozatok megtételére
kozlésére és fogadasara.

18.3  Amennyiben a fethasznalészemélyeskapesolattartéjaKereskedd altal a masik szerz6do fél

részére kijeldlt kapcsolattartd nem elérhetd, a Kereskedo elérhetdségei az alabbiak:
BudaWestlrodahdz

+H-481133 Budapest,

Vici ut 76. Capital Square 6. torony. Fsz

Fax: 36 1 26693 31

E-mail: hungaryt@eez-husales@cez.hu

Honlap: www.cez.hu

19. VEGYES RENDELKEZESEK

19.1 Egyiittmiikodési kotelezettség

19.1.1 A Kereskedé és a vele szerzddéses jogviszonyban allo rendszerhasznalok,
engedélyesek €s rendszerhasznaléknem engedélykoteles VER szereplok kotelesek a
szerz6dés teljes idobeli hatdlya alatt egymassal fokozottan egyiittm{kodni és a
szerz6désben foglalt rendelkezések teljesitésével kapcsolatban minden lényeges
informaciot, adatot, barmilyen, a szerzddés teljesitését befolyasold valtozast ésszerii
id6n beliil a masik féllel k6zolni, valamint minden olyan nyilatkozatot és intézkedést
késedelem nélkiil megtenni, amely a szerz6dés teljesitése érdekében ésszerlien
szlikséges. Barmelyik fél kezdeményezésére a masik fél koteles a szerzodés
teljesitésével kapcsolatos egyeztetési eljarasban részt venni.

19.1.2 Bérmelyik szerz6dd fél, amennyiben a szerzddésben rogzitett adataiban valtozas
kovetkezik be, koteles azt haladéktalanul, de legkésébb 6t munkanapon beliil a masik
félnek bejelenteni. A mulaszto fél koteles a bejelentés elmulasztasaval a masik félnek
okozott karokat megtériteni, tovabba a mulasztassal osszefliggésben kartéritési vagy
egyeb igényt a masik féllel szemben nem érvényesithet.

19.2  Energiahatékonysag javitasat célzo6 tajékoztatasi kotelezettségek

19.2.1 A Kereskedd EKR kotelezettként egyiuttmikodik a felhasznaldkkal, hogy azok a

felhasznalasi helyeiken, a Kereskedd altal az EKR keretében elszamolhatd végso
energiafogyasztisban mérhetd energiahatékonysagi intézkedéseket/beruhazasokat
hajtsanak végre. A Keresked6 és a felhaszndlok EKR-rel kapcsolatos
egyluttmikodése korében az egyes feleket terheld jogokat és kotelezettségeket az
ASZF és a felhasznalokkal kotott villamosenergia adasvételi szerzédések hatirozzak

meg.

19.2.2 A Kereskedd a felhasznaldt szerz0déskotés és szerz6désmodositas esetén—kédteles-
%ajelee%mﬂai—a—feﬁa%%nale{soran tajékoztatja a szolgaltatasi teriiletén mikodd, az

épiiletek energetikai jellemzdinek tanusitasat végzo energetikai tandsitok, valamint az
energetikai auditalast végzo személyek és szervezetek elérhetségérdl, tovabba az
energiahatékonysag javitasat célzo intézkedések, programok hozzaférhetéségérol.

19.2.3 A Kereskedd szerzodéskotés és szerzodésmodositas eseténkéotelestajékoztatnisoran
tajékoztatja a felhasznalot az energetikai fogyasztdi tanacsadd vagy érdekvédelmi
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19.2.4

szervezetek elérhetdségérdl (beleértve internetes honlapjuk elérhetdségét), amelyek
tajékoztatast nyujthatnak az energiahatékonysagot javitd intézkedésekrdl és
programokrol, az energiafogyasztiasra vonatkozé referenciaértékekrdl, valamint a
villamos energiaval miikod6 berendezések fogyasztascsokkentésével kapcsolatos
leirasokrol.

A Keresked6 koteles a felhasznald rendelkezésére bocsatani a felhasznald elszamolt
energiafogyasztasdnak a megel6zd elszamolasi 1dészak azonos idészakaban mért
fogyasztassal grafikus formaban torténé 6sszehasonlitasat, ha ez az adat ugyanazon
szerzO0dés alapjan rendelkezésre all.

1924—A Keresked6 a fentl 1922 4—9—2%—99&%19%1924 pontokban foglalt

%ajeke%ta%eb&n—vagy—ha— valamint a ]ogszabalvokban rogzr[ett tovabbl ta] ekoztatas1
kotelezettsége szerinti informacidkat a honlapjan, székhelyén, tovabba a felhasznalo

%Zt—keﬂ—keresere emallben es/vagy az elektronlkus S%am%a%as{—%l-&ﬁteﬁ—lega}abl}

feltintetni-igyfélportalon keresztiil bocsatja a felhasznalo rendelkezésére.

19.3  Ertesitések rendje

19.3.1

19.3.2

Ertesitések alakja és kozlésének lehetséges modja:

(a) Béarmelybarmely értesitést, bejelentést vagy nyilatkozatot csak abban az

o esetben kell irdsba foglalni, ha a jelen Uzletszabalyzat, a Kereskedd ajanlata-
vagy, a szerzOdés vagy kotelezben alkalmazandd jogszabdlyi elbiras az
érintett értesités, bejelentés vagy nyilatkozat megtételére kifejezetten irasbeli
alakot ir el6-;

e}tefeen—ﬁem—rendeﬂeezﬂ(—barmely 1rasbe11 alakhoz kotott papir alaQu
értesitést, bejelentést, nyilatkozatot vagy iratot nemkényvelt-ajanlott vagy
tértivevényes postai kiildeményként, futarszolgalat utjan vagy személyesen
lehet kozolni a masik féllel. A—felek—a—Pic—6:7§+2)-(3)bekezdésében-
foglaltak—mellett—irasbeli—alaknak —tekintik —az—irasbeli alakhoz Kkotott

elektronikus értesitést, bejelentést, nyilatkozatot vagy iratot mindsitett
elektronikus alairassal és id6bélyegzdvel kell ellatni. Az irasbeli alakhoz

kotott elektronikus értesités, bejelentés vagy nyilatkozat e-mail {izenet utjan

szemébylelog-alairasaszerepekis kozolhet6 a masik féllel;

(c) frasbelifrasbeli alakhoz nem kotott értesitéseket, bejelentéseket,
nyilatkozatokat egyszerii e-mail {izenetben, telefonon vagy személyesen
szoban is lehet k6z0Ini a cimzett féllel.

Ertesitési cim

Az egyik fél altal a masik féllel kozlendé barmely értesités, bejelentés vagy
nyilatkozat, illetve a masik félnek kiildendd barmely irat akkor tekintend6 a masik
féllel k6zO6ltnek, ha
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(a) o) a cimzett fél szerzodésben meghatarozeottpostai-eimére-vagy az altala

késobb a masik féllel kdzolt postai cimére (amennyiben kiilon értesitési cim a
szerz6désben nem szerepel, gy a szerz6do félnek a szerzodésben megjelolt
vagy kozhiteles nyilvantartasban szerepld vagy késobb a masik féllel kozolt
székhelyére) kiildtek; vagy

(b) He a cimzett fél vagy a kijelolt kapcsolattartd szerzédésben
o meghatarozott fax-szémara-vagy-e-mail cimére vagy az altala késobb a masik
féllel kozolt faxszamara—vagy-e-mail cimére kiildték; vagy

©) szerzOdés hianyaban, a cimzett fél altal a masik féllel kozolt, vagy
kozhiteles nyilvantartasban hozzaférhetd postai cimére, fax—szamara—vagy

email cimére vagy a felek altal korabban kozvetlen kommunikaciéra hasznalt
postai vagy email cimre kiildték.

~
—

Amennyiben barmelyik fél szerzOdésben rodgzitett adataiban barmely valtozas
kovetkezik be, az érintett fél koteles azt haladéktalanul, de legkésébb a valtozas
bekovetkezését6l szamitott tizendt napon beliill a masik félnek bejelenteni. A
mulasztd fél koteles a bejelentés elmulasztasaval a masik félnek okozott karokat
megtériteni és a részére emiatt meg nem érkezett kiilldemények miatt kifogast,
kartéritési vagy egyéb igényt a masik féllel szemben nem tamaszthat.

19.3.3 Kozlés/kézhezvétel idépontja

Barmely értesités, bejelentés, nyilatkozat vagy irat az alabbi idépontokban mindsiil a
cimzett féllel kozoltnek (azaz kozlés/kézhezvétel idépontja):

(a) e ha azt személyesen kézbesitik, akkor az atvétel igazolt

o idépentjaidépontjaban;

(b) He amennyiben ajanlott kiildeményként wagy—nem—kényvelt—peostar-
kitldeményként-adjak fel, a cimzett fél szamara tortént postara adast kdvetd
0todik munkanapmunkanapon;

(c) ©) amennyiben tértivevényes postai killdeményként adjak fel, az
atvételnek a tértivevényen megjeldlt idOpontja, vagy ha a tértivevényes
kiildemény kézbesitése azért volt sikertelen, mert a posta a kiilldeményt “nem
kereste”-vagy, “az atvételt megtagadta”, ,.ismeretlen helyre koltozott” vagy a

,cimzett ismeretlen” jelzéssel kiildi vissza, akkor a kiildeményt a postai
kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd &tdédikmasodik
munkanapon-kézbesitetinekkel-tekintent;

C>

(d) — email {lizenet esetén — az ellenkezd bizonyitdsdig — a kiildé fél
elkiildott e-mail lzenetén szereplé idépontban kivéve, ha a kiildé fél a
kézbesités sikertelenségére vonatkoz6 vélasziizenetet kap. Sikertelen
elektronikus kézbesités esetén a kiildd fél kdteles a kiildeményt papir alapon
is kézbesiteni a cimzett fél részére. Amennyiben a kiildo fél e-mail tizenetén

szerepl6 elkiildési iddpont munkasziineti napra esik-vagy-munkanapon+7:00-
ora—utani—idopentra—esik, akkor az azt kovetd els6 munkanapon mindsiil

kozoltnek-;

(e) Aa telefonon vagy személyesen szoban torténd kozlés esetén a kozlés
nyomban megtorténik.
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194

19.5

T E T 22

19.3.4 193-5-Amennyiben barmely értesités, bejelentés, nyilatkozat vagy irat a fenti
19.3.1-49:3-419.3.3 pontok értelmében a cimzett féllel kozoltnek mindsiil, akkor ugy
kell tekinteni, hogy az érintett értesitést, bejelentést, nyilatkozatot vagy iratot a
cimzett féllel a fenti 19.3.3 pontban meghatarozott idépontban kdzolték, fliggetleniil
attol, hogy annak tartalmardl a cimzett ténylegesen tudomast szerzett-e.

19.3.5 A Keresked6 fenntartja maganak a jogot, hogy a szerzOdéskotést kovetden
egyoldalian meghatarozza azokat az értesitéseket, nyilatkozatokat vagy iratokat,
amelyeket a Kereskedd altal fenntartott elektronikus tgyfélportalon keresztiil is
kozolhet a maésik féllel. Amennyiben a Kereskedd gy hataroz, hogy bizonyos
értesitéseket, nyilatkozatokat vagy iratokat az 4altala fenntartott elektronikus
ugyfélportalon keresztill is kozolhet a masik féllel, akkor errdl az érintett szerz6dd
partnereit irasban értesiti. A Keresked6 jelen pont szerinti értesitésének tartalmaznia
kell, hogy az elektronikus tigyfélportalon keresztiil k6zolt értesitések, nyilatkozatok
vagy iratok mely id6pontban mindsiilnek a cimzett féllel kozoltnek.

Iranyado jog

A jelen Uzletszabalyzatra, a Kereskedd ajanlataira és a Kereskedé-4ltal-més-engedélyesekkel-
és—rendszerhasznalékkalkétdttjelen Uzletszabdlyzat hatélya ald tartozd szerzédésekre a

magyar jog, kiilonosen a VET, a VET Vhr., a VET végrehajtasara kiadott egyéb
jogszabalyok, az Ellatasi Szabalyzatok, valamint a Ptk. eléirasai az iranyadok.

Jogszabalyvaltozas

19.5.1 Amennyiben a Kereskedé-altal-a-jelen Uzletszabalyzat alapjan-meskstdtthatalya ald
tartoz6 barmely szerzodés alairasat kévetékovetden kihirdetett jogszabalyvaltozas

(a) —)—a szerz6dés olyan lényeges rendelkezésének érvénytelenné vagy

o kikényszerithetetlenné valasat eredményezi, amely nélkiil a jelen pont
alapjan egyeztetést kezdeményez6 fél az érintett szerzddést nem kototte
volna meg, vagy

(b) —@—a szerzOdés szerinti szolgaltatas és ellenszolgaltatas jelentOs
o értékaranytalansagat eredményezi, vagy

(c) -Gi-egyébként sulyosan sérti barmelyik szerz6dé félnek a szerz6dés szerinti
o jogait vagy a szerz6dés szerinti kotelezettségeit jelentdsen noveli,

a jogszabalyvaltozassal hatranyosan érintett szerzédé fél a jogszabalyvaltozas
kihirdetését kovetden kezdeményezheti a szerz6dés modositasat.

19.52 A szerz6dd felek jogszabalyvaltozasnak tekintik az Ellatasi Szabalyzatok
modositasat, valamint minden olyan hatdsagi (kiilondsen az Energia HivataliHivatal
altal kiadott) hatarozatot vagy a hatdsagi gyakorlat megvaltozasat is, amely a fenti
19.5.1 pont szerinti kdvetkezményekkel jar.

19.5.3 Amennyiben a szerz6do felek a fenti 19.5.1 pont szerinti egyeztetés kezdeményezését
kovetd 30Oharminc napon belil nem tudnak megéllapodni a szerzddés
médesitasabanmodositasardl, ugy a jogszabalyvaltozassal hatranyosan érintett fél
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jogosult a szerzddést a masik féllel kozolt irasbeli nyilatkozattal naptéri-hénaputelsé-
napjara-de-legalabb 45harminc napos felmondasi id6vel felmondani.

19.6  Jogvitak rendezése

19.6.1 A jelen Uzletszabélyzat, a Kereskedé ajanlata, valamint a Kereskedd altal megkotott
megszinésévelszerzdédésekkel kapcsolatban felmeriild vitdkat az érintett felek
igyekeznekmegkisérlik egymas kozott békés tton, targyaldsok soran rendezni.
Amennyiben nem sikeriil a vitat annakfelmerilésétélszamitott 30-napen-belitbbékés
uton rendezni, barmelyik érintett fél birosaghoz fordulhat.

19.6.2 Az egyedi szerzédésekben a felek alavethetik magukat egy meghatarozott rendes
birdsdg vagy valasztottbirosag illetékességének. Szerzddésbe foglalt egyedi kikotés
hianydban a felek hataskort6l fiiggéen aldvetik magukat a Székesfehérvéri
TorvényszEék vagy a Budai Kozponti Keriileti Birosag kizardlagos illetékességének
kivéve, ha a Pp. altaldnos és - az alavetés kivételével - az egyéb illetékességi
szabalyai szerint a jogvita eldontésére a Pesti Kozponti Keriileti Birosag, a Fovarosi
Torvényszék vagy a Budapest Kornyéki Torvényszék rendelkezik hataskorrel és
illetékességgel. Utdbbi esetben a Pp. altaldnos és egyéb (kivéve az aldvetési)
illetékességi szabalyai az iranyadok.

20. MELLEKLETEK

A mellékletek a jelen Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan részét képezik, és a jelen

Uzletszabalyzatra torténé barmely utalas az Uzletszabalyzat mellékleteire torténd utalasként

is értendod.

1. sz. Melléklet: ~ ASZF

2. sz. Melléklet: Meubbsierddéminta

3szMeleéklet—  Teljes/részleges ellatds alapi villamos energia adasvételi szerzédés-
mintaszerzOdésminta

43. sz. Melléklet: Menetrend  alapu  villamos  energia  adasvételi  szerzddés-
mintaszerzOdésminta

54. sz. Melléklet: ~ Garantalt Szolgaltatasok

5. sz. Melléklet Megbizasi szerzOdésminta

Budapest, 20452026. nevember12[e].

CEZ MAGYARORSZAG KFT.
Hiezl Tamas

igyvezetd
A jelen Uzletszabalyzatot a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal SZ.
hatarozataval napjan hagyta jova.
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